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הוועדה המיוחדת ליישום הנגשת המידע הממשלתי ועקרונות שקיפותו לציבור
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סיכום דיון בנושא: מדד שקיפות משרדי הממשלה - משרד הבינוי והשיכון

בתאריך 13.11.17 קיימה הוועדה דיון בנושא מדד שקיפות משרדי הממשלה - משרד הבינוי והשיכון, בהשתתפות מר חגי רזניק, מנכ"ל המשרד.

זהו דיון נוסף בפרויקט מדד השקיפות של הוועדה, יוזמה שבמסגרתה כל משרד ממשלתי יבוא לפני הוועדה ולפני הציבור ויציג את פועלו בתחום הנגשת המידע והשקיפות לציבור.

לשם דיוני "מדד השקיפות", גובש מדד אחיד ושוויוני שלפיו ייבחנו משרדי הממשלה השונים, הכולל בין היתר קריטריונים בתחום המענה לאזרח, הנגשת מאגרי מידע באתר האינטרנט ופרסום התקשרויות שעורך המשרד. המדד גובש בשיתוף עו"ד רבקי דב"ש, ראש היחידה הממשלתית לחופש המידע במשרד המשפטים, וכן ארגונים מהחברה האזרחית.

הוועדה שמעה מהמשרד סקירה בנושא: המבנה הארגוני, בקשות חופש מידע, פרסום דו"חות התקשרויות רבעוני, פרויקטים של המשרד בתחום הנגשת המידע לציבור, ועוד.

להלן מסקנות הוועדה:
1. הוועדה מודה למר חגי רזניק, מנכ"ל משרד הבינוי והשיכון, ולעובדי המשרד, על עבודת ההכנה שנעשתה לקראת הדיון. 
2. הוועדה מודה למוזמנים שהגיעו לדיון.
3. הוועדה שמעה נתונים מדאיגים בעניין בקשות חופש המידע של המשרד. הוועדה מקווה כי עם כניסתו לתפקיד של הממונה החדש על חופש המידע, ישתפר הטיפול בבקשות הרבות שמופנות למשרד.
4. הוועדה שמחה לשמוע שהמשרד הקים מוקד שירות לציבור בו יוכל הפונה לקבל מידע בנושאים שונים, כמו: מועדי תפוגת זכאות, סטטוס טיפול, מיקום בתור לדיור ציבורי, ועוד.
5. באמצעות חקיקת חוק הדיור הציבורי, מדינת ישראל הכירה בזכות לדיור ולקורת גג כחלק בלתי נפרד מזכותו הטבעית של האדם לכבוד. מטרת החוק, לאפשר לשכבות אוכלוסייה שאין ביכולתן לקנות או לשכור דירה בשוק הפרטי, לבנות חיים עצמאיים תחת קורת גג משלהן. 
המצב הנוכחי, בו ההליך והוועדות שמטפלות בזכאי הדיור הציבורי אינם שקופים, אינו מקובל ומקשה מאוד על הזכאים - הפונה לא יודע את סיבת הדחייה של בקשתו, מלאי הדירות הריקות אינו ידוע, ועוד. בהקשר זה, יש לזכור כי למרות הודעתו של מנכ"ל המשרד על רכישת דירות לדיור ציבורי, יש עדיין מאות משפחות שממתינות בתור.
6. הוועדה מבקשת מהמשרד לפרסם נתונים על - מלאי הדירות לדיור ציבורי לפי מיקומן, וכן את הקריטריונים של ועדת החריגים. 
7. הוועדה שמעה, שמידי שנה, מוגשות 30,000 בקשות לוועדת חריגים. כל ועדות הדיור הציבורי מתכנסות ודנות בבקשה לדיור על בסיס מסמכים בלבד וללא נוכחות המבקש. כדי להגביר את שקיפות ההליך, הוועדה סבורה שיש לאפשר לפונה להתייצב בפני בוועדת חריגים ולהציג את סיפורו האישי. מנכ"ל המשרד התחייב לבחון את הסוגיה.
8. כיום, יש רק בקרה פנימית של המשרד על ועדות החריגים. מנכ"ל המשרד התחייב כי יבחן כיצד ניתן להגביר את השקיפות בוועדות אלה. 
9. הוועדה חוזרת ומבקשת מהמשרד להשיב למסקנות הוועדה מהדיון שהתקיים ב- 18.7.17 (לנוחיותכם, מצ"ב סיכום הדיון).
10. הוועדה תמשיך ותעקוב אחר הנושא.
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