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	1.
	בחוק הגנת הצרכן, התשמ"א–1981‏ (להלן – החוק העיקרי), בסעיף 22ג – 

	
	
	(1)	בסעיף קטן (ב)(3), במקום "פסקה (7)" יבוא "פסקאות (5) עד (7)";

	
	
	(2)	אחרי סעיף קטן (ב) יבוא:

	
	
	
	"(ב1)	הפעיל עוסק השפעה בלתי הוגנת כאמור בסעיף 3(ב)(5) או (6)"


שאלה הסיטואציות שתיארתי קודם.
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	"רשאי הממונה" - -


שזה הממונה של הגנת הצרכן והסחר ההוגן.

	
	
	- - 
	"להטיל עליו עיצום כספי לפי הוראות פרק זה, בסכום של 69,120 שקלים חדשים, ואם הוא אינו תאגיד – בסכום של 38,415 שקלים חדשים.";"


בעצם הכפלנו את המדרגה הכי גבוהה היום פי 1.5. זה מה שעשינו פה.

	
	"
	(3)	בסעיף קטן (ג), בפסקה (1), במקום "(א) ו-(ב)" יבוא "(א) עד (ב1)"."


[bookmark: _ETM_Q1_419709][bookmark: _ETM_Q1_419754][bookmark: _ETM_Q1_419829][bookmark: _ETM_Q1_419864][bookmark: _ETM_Q1_430718]
זה תיקון טכני שנועד להתאים את נוסח הסעיף להוספת המדרגה החדשה.

[bookmark: ET_speaker_אביגיל_כספי_13] << דובר >> אביגיל כספי: << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_431120][bookmark: _ETM_Q1_431141]אם נצטרך לעשות תיקונים טכניים.
[bookmark: _ETM_Q1_423940][bookmark: _ETM_Q1_424070][bookmark: _ETM_Q1_425275]
[bookmark: ET_speaker_איתי_עצמון_213] << דובר >> איתי עצמון: << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_425957][bookmark: _ETM_Q1_426025][bookmark: _ETM_Q1_428841]אם נצטרך לעשות תיקונים טכניים אז נעשה אותם בהסמכת הוועדה כמובן, רק דברים טכניים שקשורים למספור.
[bookmark: _ETM_Q1_435534][bookmark: _ETM_Q1_435579][bookmark: _ETM_Q1_435634][bookmark: _ETM_Q1_435679][bookmark: _ETM_Q1_436604][bookmark: _ETM_Q1_446220]
[bookmark: ET_yor_5159_15] << יור >> היו"ר דוד ביטן: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_446665][bookmark: _ETM_Q1_446685][bookmark: _ETM_Q1_432390]אין בעיה.
[bookmark: _ETM_Q1_430313][bookmark: _ETM_Q1_430466][bookmark: _ETM_Q1_431898][bookmark: _ETM_Q1_432037][bookmark: _ETM_Q1_432689]
[bookmark: ET_speaker_איתי_עצמון_214] << דובר >> איתי עצמון: << דובר >> 
[bookmark: _ETM_Q1_433567][bookmark: _ETM_Q1_433687]
[bookmark: _ETM_Q1_433891][bookmark: _ETM_Q1_434084][bookmark: _ETM_Q1_438882][bookmark: _ETM_Q1_442091][bookmark: _ETM_Q1_446747][bookmark: _ETM_Q1_450225][bookmark: _ETM_Q1_453072][bookmark: _ETM_Q1_441555][bookmark: _ETM_Q1_441707][bookmark: _ETM_Q1_448215][bookmark: _ETM_Q1_448255][bookmark: _ETM_Q1_457057][bookmark: _ETM_Q1_460804][bookmark: _ETM_Q1_467856][bookmark: _ETM_Q1_470478][bookmark: _ETM_Q1_472716]עוד נקודה שעלתה לנו תוך כדי העבודה שעשינו על הצעת החוק, ההפרה שנוגעת להפעלת השפעה בלתי הוגנת, שהיא ניצול מוגבלות נפשית, שכלית או גופנית של הצרכן. לפי נוסח החוק כיום כתוב שהוא יודע או היה עליו לדעת על קיומה של מוגבלות כאמור. אני גם אמרתי את הדברים בישיבה הקודמת. הנוסח של ההפרה כפי שהוא כתוב היום מכוון ליסוד נפשי, ואני חושב שזה לא מתאים לאכיפה מינהלית, וגם מקשה על האכיפה בהיבטים האלה. בתיאום עם משרדי הממשלה אנחנו מציעים בכלל למחוק את התיבה "כשהוא יודע או היה עליו לדעת על קיומה של מוגבלות כאמור", כי לגבי אכיפה מינהלית אין בכלל היבט של יסוד נפשי. 
[bookmark: _ETM_Q1_479330]
[bookmark: _ETM_Q1_479672][bookmark: _ETM_Q1_479692][bookmark: _ETM_Q1_479750][bookmark: _ETM_Q1_480306][bookmark: _ETM_Q1_484179][bookmark: _ETM_Q1_489234][bookmark: _ETM_Q1_493644]לגבי העבירה הפלילית, אני מציע אולי שנציגות משרד המשפטים יסבירו איך אנחנו בעצם רואים את העבירה הזאת עכשיו, אם אנחנו מתקנים כפי שהצעתי, מה בעצם יהיה היסוד הנפשי של העבירה. יש עבירה פלילית גם על ההפרה הזאת.
[bookmark: _ETM_Q1_493054][bookmark: _ETM_Q1_493263][bookmark: _ETM_Q1_494483]
[bookmark: ET_speaker_שיריא_בשארה_215] << דובר >> סוריא בשארה: << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_495474][bookmark: _ETM_Q1_495534][bookmark: _ETM_Q1_495400][bookmark: _ETM_Q1_499764][bookmark: _ETM_Q1_507511][bookmark: _ETM_Q1_510315][bookmark: _ETM_Q1_490186][bookmark: _ETM_Q1_490410][bookmark: _ETM_Q1_468229][bookmark: _ETM_Q1_468274][bookmark: _ETM_Q1_468369][bookmark: _ETM_Q1_468404][bookmark: _ETM_Q1_512677][bookmark: _ETM_Q1_512727][bookmark: _ETM_Q1_512782][bookmark: _ETM_Q1_512827][bookmark: _ETM_Q1_518805][bookmark: _ETM_Q1_520792][bookmark: _ETM_Q1_525873][bookmark: _ETM_Q1_530829][bookmark: _ETM_Q1_535737][bookmark: _ETM_Q1_538049][bookmark: _ETM_Q1_545640]יש עבירה פלילית. היסוד הנפשי, ברירת המחדל היא מודעות, ולא צריך לכתוב את זה. ולכן, אם מורידים את היסוד של ידע או היה עליו לדעת, למעשה אנחנו נשארים עם היסוד הנפשי של מודעות, שנדרש בכל עבירה פלילית, וזה כולל בתוכו עצימת עיניים. זאת אומרת, הוא התעלם ממשהו שהוא היה צריך לדעת, אבל המבחן הקיים היום של היה עליו לדעת מכוון ליסוד נפשי אחר של רשלנות, שהוא לא מתאים לסיטואציה של ניצול. בדרך כלל הניצול מתכתב יותר עם היסוד הנפשי של מודעות ולא של רשלנות. ולכן חשבנו שאפשר להוריד את היסוד הנפשי מהפרה, ולהישאר עם מודעות. מבלי לכתוב את זה כמובן, כי לא צריך. 
[bookmark: _ETM_Q1_548705]
[bookmark: ET_speaker_איתי_עצמון_16] << דובר >> איתי עצמון: << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_549095][bookmark: _ETM_Q1_549120][bookmark: _ETM_Q1_550220][bookmark: _ETM_Q1_546686]זה מקובל גם על הרשות להגנת הצרכן?
[bookmark: _ETM_Q1_551930][bookmark: _ETM_Q1_551970][bookmark: _ETM_Q1_553020]
[bookmark: ET_guest_707174_17] << אורח >> אניטה יצחק: << אורח >> 

[bookmark: _ETM_Q1_553465][bookmark: _ETM_Q1_553485]כן.
[bookmark: _ETM_Q1_554020][bookmark: _ETM_Q1_554070][bookmark: _ETM_Q1_554135][bookmark: _ETM_Q1_554190][bookmark: _ETM_Q1_565051]
[bookmark: ET_speaker_איתי_עצמון_18] << דובר >> איתי עצמון: << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_565521][bookmark: _ETM_Q1_565551][bookmark: _ETM_Q1_563668]אז זה בעצם הסעיף. אני מציע שאם אין הערות אפשר להצביע על ההסתייגויות סעיף סעיף.
[bookmark: _ETM_Q1_567236][bookmark: _ETM_Q1_567291][bookmark: _ETM_Q1_568176]
[bookmark: ET_yor_5159_19] << יור >> היו"ר דוד ביטן: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_568676][bookmark: _ETM_Q1_568696][bookmark: _ETM_Q1_568894][bookmark: _ETM_Q1_570756]רוב האנשים שהגישו הסתייגויות לא פה, אז נצביע עליהן בסוף, על הכול.
[bookmark: _ETM_Q1_571581][bookmark: _ETM_Q1_571636][bookmark: _ETM_Q1_571701][bookmark: _ETM_Q1_571761][bookmark: _ETM_Q1_573316]
[bookmark: ET_speaker_איתי_עצמון_20] << דובר >> איתי עצמון: << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_573786][bookmark: _ETM_Q1_573806][bookmark: _ETM_Q1_573468]אבל צריך להצביע עליהן. אי-אפשר להצביע בסוף, כי אנחנו עושים סעיף סעיף. זה לסעיף 1.
[bookmark: _ETM_Q1_572371][bookmark: _ETM_Q1_572485]
[bookmark: ET_yor_5159_216] << יור >> היו"ר דוד ביטן: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_574876][bookmark: _ETM_Q1_574927]אבל אם הם לא פה אז למה אני צריך?
[bookmark: _ETM_Q1_577194][bookmark: _ETM_Q1_577328][bookmark: _ETM_Q1_576028]
[bookmark: ET_speaker_איתי_עצמון_217] << דובר >> איתי עצמון: << דובר >> 
[bookmark: _ETM_Q1_576734][bookmark: _ETM_Q1_576792]
[bookmark: _ETM_Q1_572505][bookmark: _ETM_Q1_572651][bookmark: _ETM_Q1_576296][bookmark: _ETM_Q1_577210]כדי שאני אוכל לכלול את ההסתייגויות בנוסח צריך להצביע עליהן. 
[bookmark: _ETM_Q1_579286][bookmark: _ETM_Q1_579331][bookmark: _ETM_Q1_579872]
[bookmark: ET_yor_5159_218] << יור >> היו"ר דוד ביטן: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_580614][bookmark: _ETM_Q1_580663]בבקשה.
[bookmark: _ETM_Q1_581758][bookmark: _ETM_Q1_581889][bookmark: _ETM_Q1_582997]
[bookmark: ET_speaker_איתי_עצמון_219] << דובר >> איתי עצמון: << דובר >> 
[bookmark: _ETM_Q1_583716][bookmark: _ETM_Q1_583830]
[bookmark: _ETM_Q1_579401][bookmark: _ETM_Q1_579436][bookmark: _ETM_Q1_584792]לסעיף 1 שהקראתי יש חמש הסתייגויות של המחנה הממלכתי.
[bookmark: _ETM_Q1_588855][bookmark: _ETM_Q1_588895][bookmark: _ETM_Q1_588980][bookmark: _ETM_Q1_589025][bookmark: _ETM_Q1_589945]
[bookmark: ET_yor_5159_21] << יור >> היו"ר דוד ביטן: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_590345][bookmark: _ETM_Q1_590380][bookmark: _ETM_Q1_590900]אפשר להצביע עליהן בבת אחת?
[bookmark: _ETM_Q1_591565][bookmark: _ETM_Q1_591605][bookmark: _ETM_Q1_592640]
[bookmark: ET_speaker_איתי_עצמון_22] << דובר >> איתי עצמון: << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_593050][bookmark: _ETM_Q1_593075][bookmark: _ETM_Q1_593590][bookmark: _ETM_Q1_593635][bookmark: _ETM_Q1_593143][bookmark: _ETM_Q1_593700][bookmark: _ETM_Q1_593740][bookmark: _ETM_Q1_599445][bookmark: _ETM_Q1_598908][bookmark: _ETM_Q1_599109]כן. וכן של קבוצת חברי תע"ל.
[bookmark: _ETM_Q1_601338][bookmark: _ETM_Q1_601541]
[bookmark: ET_yor_5159_23] << יור >> היו"ר דוד ביטן: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_599919][bookmark: _ETM_Q1_599929][bookmark: _ETM_Q1_602407]נצביע. מירב, אבל תגידי לחבר'ה שבחוק כזה לא צריכים להגיש הסתייגויות.
[bookmark: _ETM_Q1_602817][bookmark: _ETM_Q1_603907][bookmark: _ETM_Q1_603917]
[bookmark: ET_speaker_5783_24] << דובר >> מירב כהן (יש עתיד): << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_604332][bookmark: _ETM_Q1_604357]נכון.
[bookmark: _ETM_Q1_605502][bookmark: _ETM_Q1_605557][bookmark: _ETM_Q1_606462]
[bookmark: ET_yor_5159_25] << יור >> היו"ר דוד ביטן: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_606887][bookmark: _ETM_Q1_606907][bookmark: _ETM_Q1_606986][bookmark: _ETM_Q1_611613][bookmark: _ETM_Q1_612916]רק בשביל זכות דיבור, אז שיוותרו עליהן, והם ידברו קצת במליאה, כמה דקות ונגמור את הסיפור. יש חוקים שלא מגישים עליהם הסתייגויות. מסכימה איתי?
[bookmark: _ETM_Q1_612627]
[bookmark: ET_speaker_5783_220] << דובר >> מירב כהן (יש עתיד): << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_613603][bookmark: _ETM_Q1_613655]מסכימה.
[bookmark: _ETM_Q1_616568][bookmark: _ETM_Q1_616675][bookmark: _ETM_Q1_615433]
[bookmark: ET_yor_5159_221] << יור >> היו"ר דוד ביטן: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_616260][bookmark: _ETM_Q1_616316][bookmark: _ETM_Q1_625435]למרות הפוליטיקה זה לא מתאים. כרגע נעשה, אבל לקראת המליאה שאנשים יוותרו על העניין.
[bookmark: _ETM_Q1_627250][bookmark: _ETM_Q1_627439]
[bookmark: ET_speaker_איתי_עצמון_222] << דובר >> איתי עצמון: << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_626266][bookmark: _ETM_Q1_626330][bookmark: _ETM_Q1_626177][bookmark: _ETM_Q1_619993][bookmark: _ETM_Q1_620156][bookmark: _ETM_Q1_626558][bookmark: _ETM_Q1_627275]הם לא פה, אז אין בשביל מה.

[bookmark: _ETM_Q1_628166][bookmark: _ETM_Q1_628222][bookmark: ET_speaker_דר_עידית_חנוכה_195]<< דובר >> עידית חנוכה: << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_644445][bookmark: _ETM_Q1_644505]המחנה הממלכתי פנו? 
[bookmark: _ETM_Q1_632357]
[bookmark: ET_yor_5159_224] << יור >> היו"ר דוד ביטן: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_632995][bookmark: _ETM_Q1_633061]כן, פנה עופר כסיף.
[bookmark: _ETM_Q1_630341][bookmark: _ETM_Q1_630479][bookmark: _ETM_Q1_629534]
[bookmark: ET_speaker_5783_226] << דובר >> מירב כהן (יש עתיד): << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_630362][bookmark: _ETM_Q1_630411][bookmark: _ETM_Q1_630933][bookmark: _ETM_Q1_631089][bookmark: _ETM_Q1_632595][bookmark: _ETM_Q1_632615][bookmark: _ETM_Q1_632647]נטפל בזה.
[bookmark: _ETM_Q1_647105][bookmark: _ETM_Q1_647145][bookmark: _ETM_Q1_647220][bookmark: _ETM_Q1_647281][bookmark: _ETM_Q1_647935]
[bookmark: ET_yor_5159_26] << יור >> היו"ר דוד ביטן: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_648310][bookmark: _ETM_Q1_648330][bookmark: _ETM_Q1_635223]נקבל את זה. קיבלנו לאחד, לא נפלה את השני.
[bookmark: _ETM_Q1_637156][bookmark: _ETM_Q1_637270][bookmark: _ETM_Q1_638789]
[bookmark: ET_speaker_איתי_עצמון_227] << דובר >> איתי עצמון: << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_639483][bookmark: _ETM_Q1_639544][bookmark: _ETM_Q1_640012]ואתה מתיר להם גם בהיעדרם כאן?
[bookmark: _ETM_Q1_638945][bookmark: _ETM_Q1_639076]
 << יור >> היו"ר דוד ביטן: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_639699][bookmark: _ETM_Q1_639762][bookmark: _ETM_Q1_637316][bookmark: _ETM_Q1_637352][bookmark: _ETM_Q1_645313][bookmark: _ETM_Q1_650735]מתיר לכולם. אין נימוקים. מי בעד ההסתייגויות לסעיף 1 של קבוצת המחנה הממלכתי? מי נגד?
[bookmark: _ETM_Q1_653745][bookmark: _ETM_Q1_653790]
[bookmark: _ETM_Q1_653890][bookmark: _ETM_Q1_653930]הצבעה

בעד – אין
נגד – 4
[bookmark: _ETM_Q1_648264]ההסתייגויות של קבוצת סיעת המחנה הממלכתי לסעיף 1 לא אושרו. 
[bookmark: _ETM_Q1_657440][bookmark: _ETM_Q1_658619][bookmark: _ETM_Q1_658659][bookmark: _ETM_Q1_659414]
[bookmark: ET_yor_5159_27] << יור >> היו"ר דוד ביטן: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_659839][bookmark: _ETM_Q1_659859][bookmark: _ETM_Q1_659694]הם נדחו. מי בעד ההסתייגויות של קבוצת חד"ש-תע"ל לסעיף 1? מי נגד? 
[bookmark: _ETM_Q1_667309][bookmark: _ETM_Q1_667354][bookmark: _ETM_Q1_667414][bookmark: _ETM_Q1_667464][bookmark: _ETM_Q1_668589][bookmark: _ETM_Q1_698739][bookmark: _ETM_Q1_698789]
[bookmark: _ETM_Q1_702854][bookmark: _ETM_Q1_702894]הצבעה

בעד – אין
נגד – 4
[bookmark: _ETM_Q1_661247]ההסתייגויות של קבוצת סיעת חד"ש-תע"ל לסעיף 1 לא אושרו.
[bookmark: _ETM_Q1_706720][bookmark: _ETM_Q1_720504]
[bookmark: ET_yor_5159_31] << יור >> היו"ר דוד ביטן: << יור >> 
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[bookmark: _ETM_Q1_698849][bookmark: _ETM_Q1_698894][bookmark: _ETM_Q1_664281][bookmark: _ETM_Q1_664666][bookmark: _ETM_Q1_664796][bookmark: _ETM_Q1_664831][bookmark: _ETM_Q1_664935][bookmark: _ETM_Q1_667276][bookmark: _ETM_Q1_667545][bookmark: _ETM_Q1_667564][bookmark: _ETM_Q1_667667][bookmark: _ETM_Q1_667682][bookmark: _ETM_Q1_667718][bookmark: _ETM_Q1_396334][bookmark: _ETM_Q1_396374][bookmark: _ETM_Q1_396444][bookmark: _ETM_Q1_396479][bookmark: _ETM_Q1_99784][bookmark: _ETM_Q1_100036][bookmark: _ETM_Q1_100084][bookmark: _ETM_Q1_109067][bookmark: _ETM_Q1_709671]נדחו ההסתייגויות. סעיף 2. 

<< דובר >> איתי עצמון: << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_668989][bookmark: _ETM_Q1_669009][bookmark: _ETM_Q1_673709][bookmark: _ETM_Q1_673759][bookmark: _ETM_Q1_673824][bookmark: _ETM_Q1_673869][bookmark: _ETM_Q1_670915]ועכשיו למעשה הוועדה יכולה להצביע על סעיף 1, כולל התיקון לסעיף 3(ב)(5). 
[bookmark: _ETM_Q1_676454][bookmark: _ETM_Q1_676562][bookmark: _ETM_Q1_677741]
[bookmark: ET_yor_5159_229] << יור >> היו"ר דוד ביטן: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_678662][bookmark: _ETM_Q1_678733][bookmark: _ETM_Q1_679774]אין שום בעיה, אני ומירב נצביע על הכול.
[bookmark: _ETM_Q1_684675][bookmark: _ETM_Q1_684831][bookmark: _ETM_Q1_685859][bookmark: _ETM_Q1_684454][bookmark: _ETM_Q1_683104][bookmark: _ETM_Q1_683292]
[bookmark: ET_speaker_איתי_עצמון_230] << דובר >> איתי עצמון: << דובר >> 
[bookmark: _ETM_Q1_686706][bookmark: _ETM_Q1_686766]
[bookmark: _ETM_Q1_676590][bookmark: _ETM_Q1_676708]תיקון סעיף 1 פלוס התיקון לסעיף 3(ב)(5).
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בעד – פה אחד
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	"תיקון סעיף 22ד
	2.	
	בסעיף 22ד לחוק העיקרי – 

	
	
	(1)	בסעיף קטן (א), במקום "בסעיף 22ג" יבוא "בסעיף 22ג(א) עד (ב1) לעניין פסקה (1) להגדרה "נסיבות מחמירות";"


[bookmark: _ETM_Q1_739444][bookmark: _ETM_Q1_739479][bookmark: _ETM_Q1_739554][bookmark: _ETM_Q1_739589][bookmark: _ETM_Q1_743009][bookmark: _ETM_Q1_750723][bookmark: _ETM_Q1_754200][bookmark: _ETM_Q1_757023]כאן אנחנו מאפשרים הטלת עיצום כספי מוגדל בנסיבות מחמירות בשל הפרת ההוראות שהקראתי לגבי הפעלת השפעה בלתי הוגנת, כאמור בסעיף 3(ב)(5) או (6), אם ההפרה נעשתה כלפי מס' רב של צרכנים. אבל לא כלפי מה שנקרא "צרכנים בקבוצות המוכנות" שתכף אני אקרא.
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	(2)	בסעיף קטן (ב), בהגדרה "נסיבות מחמירות", במקום "נסיבות מחמירות" יבוא "נסיבות מחמירות – כל אחת מאלה:" והקטע החל במילים "הפרה הנוגעת" עד המילים "היא הפרה הנוגעת למספר רב במיוחד של צרכנים" יסומן כפסקה (1), ואחריה יבוא:

	
	
	
	"(2)	הפרה של הוראה מהוראות לפי חוק זה המפורטות בסעיף 22ג(א) או (ב) ומנויות בתוספת השמינית, שבוצעה כלפי צרכן שהוא אחד מהמפורטים להלן, ובהתאם לנהלים שהורה עליהם הממונה: 

	
	
	
	
	(1)	אזרח ותיק או עולה חדש כהגדרתם בסעיף 14ג1(א), או קטין;

	
	
	
	
	(2)	אדם שניכר שהוא נתון במצב של חולשה שכלית, נפשית או גופנית; 

	
	
	
	
	(3)	אדם שניכר שאינו שולט בשפה במידה מספקת לשם התקשרות בעסקה.";

	
	
	(3)	אחרי סעיף קטן (ב) יבוא: 

	
	
	
	"(ג)	השר, באישור ועדת הכלכלה של הכנסת, רשאי, בצו, לשנות את התוספת השמינית.""


[bookmark: _ETM_Q1_822143][bookmark: _ETM_Q1_822972][bookmark: _ETM_Q1_830019][bookmark: _ETM_Q1_833177][bookmark: _ETM_Q1_838838]אני אסביר מה בעצם נעשה כאן. ניסינו למקד את ההפרות בנסיבות מחמירות לרשימה של הפרות שחשבנו, כמובן בתיאום עם משרדי הממשלה, שהן רלוונטיות לסיטואציות שהתיקון נועד לתת להן מענה. ולכן, כפי שתכף אקרא, הוספנו תוספת שמינית לחוק, שבה יש רשימה של סעיפים שבשל הפרתם ניתן יהיה להטיל עיצום כספי בנסיבות מחמירות. 

[bookmark: _ETM_Q1_845037][bookmark: _ETM_Q1_849235][bookmark: _ETM_Q1_854994][bookmark: _ETM_Q1_863459][bookmark: _ETM_Q1_866485][bookmark: _ETM_Q1_871055][bookmark: _ETM_Q1_869945][bookmark: _ETM_Q1_870040][bookmark: _ETM_Q1_870072][bookmark: _ETM_Q1_870158][bookmark: _ETM_Q1_874816][bookmark: _ETM_Q1_880722][bookmark: _ETM_Q1_883439][bookmark: _ETM_Q1_888069][bookmark: _ETM_Q1_891115][bookmark: _ETM_Q1_890767][bookmark: _ETM_Q1_895610][bookmark: _ETM_Q1_902540][bookmark: _ETM_Q1_903806][bookmark: _ETM_Q1_903897][bookmark: _ETM_Q1_903948][bookmark: _ETM_Q1_904048]וכן, מכיוון שהתיבות שהשתמשו בהן כאן, המילים: חולשה שכלית נפשית או גופנית בעיקר, עוררו קושי בהיבט של ודאות כלפי ציבור המפרים הפוטנציאליים, חשבנו שנכון להכפיף את התיקון הזה לנהלים שיורה עליהם הממונה על הגנת הצרכן והסחר ההוגן. והנהלים האלה, נהלי האכיפה אמורים להתפרסם לפי החוק. יש היום כבר סעיף כזה שמדבר על נהלים, והם אמורים להתפרסם באתר האינטרנט של הרשות, וכן, להיות מאושרים על ידי היועץ המשפטי לממשלה או משנה ליועץ המשפטי לממשלה, כלומר, משרד המשפטים. וככה בעצם בנהלים האלה – ואני מציע אולי שגם נציגי הרשות ירחיבו אם יש להם אולי איזושהי טיוטה כבר של הנוהל, או מה הם מתכוונים לקבוע בנוהל ברמת עקרונות – תהיה ודאות באכיפה. אני מאמין שהאכיפה גם תהיה יותר קלה, וגם תהיה יותר נכונה ועולה בקנה אחד עם משטר האכיפה המינהלית, שכפי שאמרתי גם בדיון הקודם, אינו מחייב התחשבות ביסוד נפשי. אתם רוצים להגיד כמה מילים לגבי הנוהל?
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[bookmark: _ETM_Q1_951667][bookmark: _ETM_Q1_951682][bookmark: _ETM_Q1_909854][bookmark: _ETM_Q1_912177][bookmark: _ETM_Q1_923400][bookmark: _ETM_Q1_927282][bookmark: _ETM_Q1_926090][bookmark: _ETM_Q1_933105][bookmark: _ETM_Q1_937002][bookmark: _ETM_Q1_957867][bookmark: _ETM_Q1_938161][bookmark: _ETM_Q1_947743][bookmark: _ETM_Q1_951944][bookmark: _ETM_Q1_957474][bookmark: _ETM_Q1_963886][bookmark: _ETM_Q1_972142][bookmark: _ETM_Q1_972773][bookmark: _ETM_Q1_977449][bookmark: _ETM_Q1_980843][bookmark: _ETM_Q1_987635][bookmark: _ETM_Q1_987739][bookmark: _ETM_Q1_987756][bookmark: _ETM_Q1_987825][bookmark: _ETM_Q1_986779]לא נאריך בדברים, אבל כן נגיד כמה מילים. בעצם המטרה היא להגן על אותן אוכלוסיות מוחלשות, ולכן העיצום המוגבר יוטל בנוהל במקומות שבהם מדובר באוכלוסייה מטורגטת. הדבר הזה בא למנוע מצב דברים שבו יש, לדוגמה, איזושהי הטיה כלפי כולי עלמא, ולא להכניס את העוסק למצב שבו הוא חשוף לעיצום מוגבר בשיעור של 150%. ולכן הצמצום הוא למקומות שבהם האוכלוסייה היא אחת מהאוכלוסיות המנויות כאן והיא בעצם מטורגטת; או למקרה שבו מדובר באיזושהי אינטראקציה ישירה שבה אפשר להבחין בקלות שהצרכן הוא בעצם צרכן שנמנה על אחת מהאוכלוסיות האלה; או שיש מידע לעוסק שעל בסיסו הוא מסתמך, והוא יוצר איזושהי עסקה או פנייה לאותם צרכנים, כשהוא כבר מבין שמדובר באחת מהאוכלוסיות האלה. זה העיקרים של הנוהל. ושוב, חשוב להבהיר שזה בדיוק בא למנוע את המצב שבו יש איזושהי פנייה שהיא יותר רחבה, ולמנוע מהעוסק להיות חשוף לעיצום כשהפנייה שלו היא כלפי כולי עלמא, ולא בסיטואציות שמנינו כאן. אני תוהה אם תרצו עכשיו לדבר על הפרסום.
[bookmark: _ETM_Q1_958622][bookmark: _ETM_Q1_958667]
[bookmark: _ETM_Q1_958722][bookmark: _ETM_Q1_958762][bookmark: _ETM_Q1_1014730][bookmark: ET_guest_707174_34]<< אורח >> אניטה יצחק: << אורח >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1015130][bookmark: _ETM_Q1_1015155][bookmark: _ETM_Q1_991573][bookmark: _ETM_Q1_992479]יש לנו מה להגיד בעניין של ההחרגה של הפרסום, השאלה אם זה כאן או שיהיה מקום אחר.
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[bookmark: _ETM_Q1_1017935][bookmark: _ETM_Q1_1017955][bookmark: _ETM_Q1_997949][bookmark: _ETM_Q1_1000351][bookmark: _ETM_Q1_1000419][bookmark: _ETM_Q1_998616][bookmark: _ETM_Q1_1005358][bookmark: _ETM_Q1_1005384][bookmark: _ETM_Q1_1000495][bookmark: _ETM_Q1_1000558][bookmark: _ETM_Q1_1003946][bookmark: _ETM_Q1_1010168][bookmark: _ETM_Q1_1018860][bookmark: _ETM_Q1_1023576][bookmark: _ETM_Q1_1025430][bookmark: _ETM_Q1_1024058][bookmark: _ETM_Q1_1028000][bookmark: _ETM_Q1_1031186][bookmark: _ETM_Q1_1035532]תכף אקרא גם את התוספת השמינית, ואתם תסבירו. אני רוצה לשקף שהייתה לנו התלבטות לגבי הפסקה שקובעת שאחד מסוגי הצרכנים הוא "אדם שניכר שהוא נתון במצב של חולשה שכלית, נפשית או גופנית;". ניסינו למקד את הפסקה הזו, למשל באדם עם מוגבלות, אבל לפי מה ששמענו מהרשות, מנציגי הרשות, אם היינו כותבים "אדם עם מוגבלות" זה היה מצמצם מדיי לעומת המקרים שהם מבקשים לתת להם מענה. אז אני חושב שכרגע ברמת האיזון הנכון אפשר להשאיר את התיבה במצב של "חולשה שכלית, נפשית או גופנית", כפי שנכתב כאן, אבל כמובן שבנוהל תצטרכו לתת איזושהי קונקרטיזציה וכללי אצבע, אם נקרא לזה כך, כדי שהאכיפה תהיה מידתית. 
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[bookmark: _ETM_Q1_1090053][bookmark: _ETM_Q1_1090083][bookmark: _ETM_Q1_1086974][bookmark: _ETM_Q1_1095502][bookmark: _ETM_Q1_1095908][bookmark: _ETM_Q1_1099332][bookmark: _ETM_Q1_1099694]אני גם אגיד את דעתי. אני בכלל לא חושבת שחשוב להוכיח שהוא ידע שמדובר באזרח ותיק, כי אם בן אדם עשה הטעיה קשה הוא צריך לקחת בחשבון שייתכן שהוא גם פגע באנשים שהם מוחלשים יותר, והוא ישלם בריבית דריבית. הדרך הבטוחה ביותר זה לא להטעות. 
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תקרא, אין בעיה.
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סעיף 7 להצעת החוק, הוספת תוספת שמינית.
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 << אורח >> סוזנה רבינוביץ: << אורח >> 

פוטנציאל.
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אז אולי נשמע את הרשות כי יש להם עמדה אחרת.
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על איזה סעיף?
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אנחנו מדברים כרגע על אחת ההפרות שניתן להטיל בשלהן עיצום כספי בנסיבות מחמירות.
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[bookmark: _ETM_Q1_1709986][bookmark: _ETM_Q1_1710041][bookmark: _ETM_Q1_1697365][bookmark: _ETM_Q1_1704015][bookmark: _ETM_Q1_1705387][bookmark: _ETM_Q1_1705501]רבותיי, אין יותר דיונים צדדיים שהם לא של משרדי ממשלה או חברי כנסת. אנחנו בתהליך של הצבעות כרגע.
[bookmark: _ETM_Q1_1705369][bookmark: _ETM_Q1_1705430]
[bookmark: ET_speaker_איתי_עצמון_244] << דובר >> איתי עצמון: << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1704653][bookmark: _ETM_Q1_1704726]זה משרד ממשלתי, משרד המשפטים.
[bookmark: _ETM_Q1_1707153][bookmark: _ETM_Q1_1707260][bookmark: _ETM_Q1_1707296][bookmark: _ETM_Q1_1707383][bookmark: _ETM_Q1_1708392]
[bookmark: ET_yor_5159_245] << יור >> היו"ר דוד ביטן: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1709005][bookmark: _ETM_Q1_1709059][bookmark: _ETM_Q1_1710908][bookmark: _ETM_Q1_1711016][bookmark: _ETM_Q1_1710431]אמרתי, משרד ממשלתי כן. דיברתי אליה, לא אליה.
[bookmark: _ETM_Q1_1710561][bookmark: _ETM_Q1_1705730][bookmark: _ETM_Q1_1705796][bookmark: _ETM_Q1_1714556][bookmark: _ETM_Q1_1714646][bookmark: _ETM_Q1_1715446]
[bookmark: ET_speaker_איתי_עצמון_87] << דובר >> איתי עצמון: << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1716141][bookmark: _ETM_Q1_1716191][bookmark: _ETM_Q1_1716796][bookmark: _ETM_Q1_1719103][bookmark: _ETM_Q1_1725966]ההגדרה של פרסומת בחוק היא הגדרה מאוד רחבה, היא הגדרה מרבה, היא לא הגדרה ממוקדת. מה שאני מציע, אולי לכתוב שבעניין הזה מדובר על פרסומת שהייתה מיועדת ומכוונת לאותו ציבור של צרכנים.
[bookmark: _ETM_Q1_1726977][bookmark: _ETM_Q1_1727042][bookmark: _ETM_Q1_1727072][bookmark: _ETM_Q1_1727147][bookmark: _ETM_Q1_1730317]
[bookmark: ET_yor_5159_88] << יור >> היו"ר דוד ביטן: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1730977][bookmark: _ETM_Q1_1731042][bookmark: _ETM_Q1_1731472]אין לכם התנגדות שזה יהיה ייעודי, נכון?
[bookmark: _ETM_Q1_1733506][bookmark: _ETM_Q1_1733586][bookmark: _ETM_Q1_1733616][bookmark: _ETM_Q1_1733676][bookmark: _ETM_Q1_1743571]
[bookmark: ET_guest_575631_89] << אורח >> הילה דוידוביץ-בלומנטל: << אורח >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1744226][bookmark: _ETM_Q1_1744301][bookmark: _ETM_Q1_1729717][bookmark: _ETM_Q1_1732952]אבל אם יש פרסום בטלוויזיה נגיד למוצר מסוים, השאלה מה זה אומר מיועד. אם יש פרסום בטלוויזיה או בעיתון למה שאניטה מחזיקה אז כביכול כולם מוטעים. 
[bookmark: _ETM_Q1_1745947][bookmark: _ETM_Q1_1746037][bookmark: _ETM_Q1_1747457]
[bookmark: ET_speaker_איתי_עצמון_90] << דובר >> איתי עצמון: << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1742987][bookmark: _ETM_Q1_1748112][bookmark: _ETM_Q1_1748152][bookmark: _ETM_Q1_1750540][bookmark: _ETM_Q1_1752047][bookmark: _ETM_Q1_1754697]בסוף יש את הכוונה של המפרסם. אם את מפרסמת למשל דיור מוגן זה ברור שהוא מכוון לאזרחים ותיקים, סתם כדוגמה. אבל אני חושב שנכון למקד בהקשר הזה את ההפרות רק למקרים האלה.
[bookmark: _ETM_Q1_1755417][bookmark: _ETM_Q1_1755507][bookmark: _ETM_Q1_1756157]
[bookmark: ET_yor_5159_91] << יור >> היו"ר דוד ביטן: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1756787][bookmark: _ETM_Q1_1756842][bookmark: _ETM_Q1_1756606][bookmark: _ETM_Q1_1761886]אתה אומר שעדיין יהיה את הנוהל. תגיד מה אתה רוצה לכתוב.
[bookmark: _ETM_Q1_1758192][bookmark: _ETM_Q1_1758247][bookmark: _ETM_Q1_1758947]
[bookmark: ET_speaker_5783_92] << דובר >> מירב כהן (יש עתיד): << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1759527][bookmark: _ETM_Q1_1759572][bookmark: _ETM_Q1_1760506]שבנוהל שלהם יחדדו שזה לדברים שמיועדים לקהל יעד.
[bookmark: _ETM_Q1_1763177][bookmark: _ETM_Q1_1763232][bookmark: _ETM_Q1_1765217]
[bookmark: ET_speaker_שיריא_בשארה_93] << דובר >> סוריא בשארה: << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1765797][bookmark: _ETM_Q1_1765822][bookmark: _ETM_Q1_1765973][bookmark: _ETM_Q1_1770522]מה שאפשר להסדיר בחוק עדיף להסדיר בחוק ולא להשאיר את זה לנוהל. דבר שני, צריך לזכור שאנחנו לא במצב שאין על זה בכלל עיצום כספי. יש על זה עיצום כספי, והשאלה אם נכון - - -
[bookmark: _ETM_Q1_1784291][bookmark: _ETM_Q1_1785261][bookmark: _ETM_Q1_1785581][bookmark: _ETM_Q1_1786366][bookmark: _ETM_Q1_1786811]
[bookmark: ET_interruption_קריאה_247] << קריאה >> קריאה: << קריאה >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1774952][bookmark: _ETM_Q1_1775080][bookmark: _ETM_Q1_1775091]אבל יש פה תיקון עם תכלית מסוימת.
[bookmark: _ETM_Q1_1777610][bookmark: _ETM_Q1_1777726]
[bookmark: ET_speaker_שיריא_בשארה_94] << דובר >> סוריא בשארה: << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1789097][bookmark: _ETM_Q1_1789122][bookmark: _ETM_Q1_1791412]נכון, אבל התיקון הזה נועד להתמודד עם תופעה מסוימת של עוקץ קשישים.
[bookmark: _ETM_Q1_1783079][bookmark: _ETM_Q1_1783200][bookmark: _ETM_Q1_1783945]
[bookmark: ET_yor_5159_246] << יור >> היו"ר דוד ביטן: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1784689][bookmark: _ETM_Q1_1784761][bookmark: _ETM_Q1_1783050]אז תראו מה הוא מציע. 
[bookmark: _ETM_Q1_1791657][bookmark: _ETM_Q1_1791722][bookmark: _ETM_Q1_1791777][bookmark: _ETM_Q1_1791822][bookmark: _ETM_Q1_1793012]
[bookmark: ET_speaker_איתי_עצמון_95] << דובר >> איתי עצמון: << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1793527][bookmark: _ETM_Q1_1793562][bookmark: _ETM_Q1_1790529][bookmark: _ETM_Q1_1798949]כדי לתת מענה לקושי הזה חשבנו שלגבי סעיף 2(ג) נכתוב בתוספת: לעניין פרסומת או הטעיה בפרסומת המכוונת לצרכנים מהסוגים המנויים שם בסעיף 22ד. 
[bookmark: _ETM_Q1_1803187][bookmark: _ETM_Q1_1803227][bookmark: _ETM_Q1_1804677]
[bookmark: ET_guest_707174_96] << אורח >> אניטה יצחק: << אורח >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1805197][bookmark: _ETM_Q1_1805222][bookmark: _ETM_Q1_1807846][bookmark: _ETM_Q1_1808148]אנחנו מעדיפים לעשות זה בנוהל. הנוהל הזה יאושר על ידי היועץ המשפטי לממשלה.
[bookmark: _ETM_Q1_1809641][bookmark: _ETM_Q1_1809681][bookmark: _ETM_Q1_1812406]
[bookmark: ET_speaker_איתי_עצמון_97] << דובר >> איתי עצמון: << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1812871][bookmark: _ETM_Q1_1806635][bookmark: _ETM_Q1_1812961]אני חושב שזה עיקרון שכדאי שיעוגן בחוק.
[bookmark: _ETM_Q1_1813516][bookmark: _ETM_Q1_1813611][bookmark: _ETM_Q1_1814981][bookmark: _ETM_Q1_1813381][bookmark: _ETM_Q1_1813494]
[bookmark: ET_guest_371301_250] << אורח >> סוריא בשארה: << אורח >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1811198][bookmark: _ETM_Q1_1811312]אבל זה לא נותן מענה.

[bookmark: ET_guest_623396_98] << אורח >> אילנה מזרחי: << אורח >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1815751][bookmark: _ETM_Q1_1815806]אני חושבת שגם הייתה לנו בשיח איזושהי כוונה להתרחק מאותו יסוד נפשי.
[bookmark: _ETM_Q1_1819826][bookmark: _ETM_Q1_1819896][bookmark: _ETM_Q1_1820746][bookmark: _ETM_Q1_1820816][bookmark: _ETM_Q1_1823556][bookmark: _ETM_Q1_1816946][bookmark: _ETM_Q1_1817058][bookmark: _ETM_Q1_1817337]
[bookmark: ET_yor_5159_249] << יור >> היו"ר דוד ביטן: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1818098][bookmark: _ETM_Q1_1818165][bookmark: _ETM_Q1_1816131]מה משרד המשפטים אומר?
[bookmark: _ETM_Q1_1818259][bookmark: _ETM_Q1_1818386]
[bookmark: ET_speaker_שיריא_בשארה_99] << דובר >> סוריא בשארה: << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1824226][bookmark: _ETM_Q1_1824276][bookmark: _ETM_Q1_1820832][bookmark: _ETM_Q1_1828434]היא יכולה להיות מכוונת לפי תוכנה, ואז אנחנו כן נשארים עם המצב של פרסומת בטלוויזיה על איזה מוצר, על איזה יוגורט שיש בו סידן - - -
[bookmark: _ETM_Q1_1828131][bookmark: _ETM_Q1_1828248][bookmark: _ETM_Q1_1830074]
[bookmark: ET_speaker_5783_251] << דובר >> מירב כהן (יש עתיד): << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1830854][bookmark: _ETM_Q1_1830921][bookmark: _ETM_Q1_1828300]שאת מבינה שאופי השירות או המוצר רלוונטי לקהל יעד.
[bookmark: _ETM_Q1_1827756][bookmark: _ETM_Q1_1827828][bookmark: _ETM_Q1_1828452]
[bookmark: ET_yor_5159_252] << יור >> היו"ר דוד ביטן: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1829140][bookmark: _ETM_Q1_1829207][bookmark: _ETM_Q1_1834792]משרד המשפטים בעד הסעיף הזה או בעד מה שהם אומרים?
[bookmark: _ETM_Q1_1829637][bookmark: _ETM_Q1_1829877][bookmark: _ETM_Q1_1776587][bookmark: _ETM_Q1_1776657][bookmark: _ETM_Q1_1776713][bookmark: _ETM_Q1_1776757][bookmark: _ETM_Q1_1588895][bookmark: _ETM_Q1_1588970][bookmark: _ETM_Q1_1839604]
[bookmark: ET_speaker_שיריא_בשארה_100] << דובר >> סוריא בשארה: << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1841088][bookmark: _ETM_Q1_1841164][bookmark: _ETM_Q1_1842703][bookmark: _ETM_Q1_1839689]אנחנו חושבים שזה מרחיק לכת. לדעתנו יש על זה עיצום כספי היום בחוק, והתיקון הזה נועד להתמודד עם תופעת העוקץ.
[bookmark: _ETM_Q1_1848273][bookmark: _ETM_Q1_1848374][bookmark: _ETM_Q1_1849348]
[bookmark: ET_speaker_5783_101] << דובר >> מירב כהן (יש עתיד): << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1850013][bookmark: _ETM_Q1_1850068][bookmark: _ETM_Q1_1853769]אבל הפרסומות הן השלב הראשון בעוקץ, זה מתחיל בפרסומת.
[bookmark: _ETM_Q1_1855069][bookmark: _ETM_Q1_1855134][bookmark: _ETM_Q1_1856089][bookmark: _ETM_Q1_1850258]
[bookmark: ET_guest_371301_253] << אורח >> סוריא בשארה: << אורח >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1850913][bookmark: _ETM_Q1_1850977][bookmark: _ETM_Q1_1853444]נכון, אבל זה מרחיק לכת, זה מגביל - - -
[bookmark: _ETM_Q1_1853686][bookmark: _ETM_Q1_1853792]
[bookmark: ET_yor_5159_102] << יור >> היו"ר דוד ביטן: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1856759][bookmark: _ETM_Q1_1856819][bookmark: _ETM_Q1_1860678]יש משהו בזה שאם יש כבר פרסומת עדיף להכות בברזל, ולא לחכות שיעשו בעיות אחרות. 
[bookmark: _ETM_Q1_1861579][bookmark: _ETM_Q1_1861659][bookmark: _ETM_Q1_1863659]
[bookmark: ET_guest_623396_103] << אורח >> אילנה מזרחי: << אורח >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1864324][bookmark: _ETM_Q1_1864379][bookmark: _ETM_Q1_1860245]אשמח לומר שתי נקודות בנושא הזה. 
[bookmark: _ETM_Q1_1860455][bookmark: _ETM_Q1_1860551][bookmark: _ETM_Q1_1863084]
[bookmark: ET_guest_371301_254] << אורח >> סוריא בשארה: << אורח >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1863750][bookmark: _ETM_Q1_1863810]אבל יש עיצום כספי על זה היום בחוק.
[bookmark: _ETM_Q1_1864994][bookmark: _ETM_Q1_1865059][bookmark: _ETM_Q1_1866059]
[bookmark: ET_speaker_5783_104] << דובר >> מירב כהן (יש עתיד): << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1866659][bookmark: _ETM_Q1_1866694]זאת כל תכלית החוק, להחמיר.
[bookmark: _ETM_Q1_1870354][bookmark: _ETM_Q1_1870409][bookmark: _ETM_Q1_1872694][bookmark: _ETM_Q1_1866102]
[bookmark: ET_guest_707174_255] << אורח >> אניטה יצחק: << אורח >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1866756][bookmark: _ETM_Q1_1866835]זה הרעיון.
[bookmark: _ETM_Q1_1868454][bookmark: _ETM_Q1_1868565]
[bookmark: ET_yor_5159_105] << יור >> היו"ר דוד ביטן: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1873259][bookmark: _ETM_Q1_1873299][bookmark: _ETM_Q1_1873769][bookmark: _ETM_Q1_1871201]אתם העברתם לי שאני אחליט בזה, אתם צריכים לקבל החלטה בהסכמה.
[bookmark: _ETM_Q1_1875799][bookmark: _ETM_Q1_1875859][bookmark: _ETM_Q1_1876794]
[bookmark: ET_speaker_5783_106] << דובר >> מירב כהן (יש עתיד): << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1877326][bookmark: _ETM_Q1_1877366][bookmark: _ETM_Q1_1878013][bookmark: _ETM_Q1_1876681]שני הפתרונות בסדר בעיניי, או בתקנות או בנוסח, שזה יהיה ברור שזה לקהל היעד. אז שניהם בסדר.
[bookmark: _ETM_Q1_1881734][bookmark: _ETM_Q1_1881794][bookmark: _ETM_Q1_1882914]
[bookmark: ET_yor_5159_107] << יור >> היו"ר דוד ביטן: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1883414][bookmark: _ETM_Q1_1883454][bookmark: _ETM_Q1_1878624][bookmark: _ETM_Q1_1888340]אני לא הגורם המקצועי שיכול להחליט על זה, כי אין לי מספיק ידע. בינתיים נמשיך לקרוא ותחשבו על זה טוב טוב.
[bookmark: _ETM_Q1_1885979][bookmark: _ETM_Q1_1886034][bookmark: _ETM_Q1_1887494]
[bookmark: ET_guest_623396_108] << אורח >> אילנה מזרחי: << אורח >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1888019][bookmark: _ETM_Q1_1888059]אז אולי אתן לך שתי נקודות.
[bookmark: _ETM_Q1_1894009][bookmark: _ETM_Q1_1894069][bookmark: _ETM_Q1_1895709]
[bookmark: ET_yor_5159_109] << יור >> היו"ר דוד ביטן: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1896269][bookmark: _ETM_Q1_1896299][bookmark: _ETM_Q1_1890964][bookmark: _ETM_Q1_1895968][bookmark: _ETM_Q1_1898836]משרד המשפטים אומר לא, ואתם אומרים דווקא כן, והוא מדבר על פשרה באמצע. אז אולי תקבלו את הפשרה באמצע.
[bookmark: _ETM_Q1_1896140][bookmark: _ETM_Q1_1896257][bookmark: _ETM_Q1_1896309][bookmark: _ETM_Q1_1896396][bookmark: _ETM_Q1_1899219][bookmark: _ETM_Q1_1899279][bookmark: _ETM_Q1_1900524]
[bookmark: ET_speaker_שיריא_בשארה_110] << דובר >> סוריא בשארה: << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1900939][bookmark: _ETM_Q1_1901014]אולי פרסומת בדיוור ישיר או משהו כזה.
[bookmark: _ETM_Q1_1902619][bookmark: _ETM_Q1_1902704][bookmark: _ETM_Q1_1904284]
[bookmark: ET_speaker_איתי_עצמון_111] << דובר >> איתי עצמון: << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1905104][bookmark: _ETM_Q1_1905204][bookmark: _ETM_Q1_1903127]דיוור ישיר זה רק משהו שמיועד ממש - - - 
[bookmark: _ETM_Q1_1907364][bookmark: _ETM_Q1_1907454][bookmark: _ETM_Q1_1908639][bookmark: _ETM_Q1_1905518]
[bookmark: ET_guest_371301_256] << אורח >> סוריא בשארה: << אורח >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1906193][bookmark: _ETM_Q1_1906253][bookmark: _ETM_Q1_1908400][bookmark: _ETM_Q1_1910463]אבל זה יותר קרוב לעוקץ מאשר פרסומת בטלוויזיה. 
[bookmark: _ETM_Q1_1907525][bookmark: _ETM_Q1_1907653]
[bookmark: ET_guest_707174_112] << אורח >> אניטה יצחק: << אורח >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1909359][bookmark: _ETM_Q1_1909419]הטרגוט של האוכלוסיות הוא היום באינטרנט.
[bookmark: _ETM_Q1_1909118][bookmark: _ETM_Q1_1909219][bookmark: _ETM_Q1_1909259][bookmark: _ETM_Q1_1909353][bookmark: _ETM_Q1_1910450]
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	"
	3.	הפעיל השפעה בלתי הוגנת כאמור בסעיף 3(ב), למעט פסקאות (5) עד (7) שבו;"


[bookmark: ET_speaker_אביגיל_כספי_66][bookmark: _ETM_Q1_2041998][bookmark: _ETM_Q1_2046581][bookmark: _ETM_Q1_2049259][bookmark: _ETM_Q1_2051615] סעיף 3(ב) זה הסעיף של השפעה בלתי הוגנת. מיעטנו את פסקה (5). (7) הוחרגה במקור כיוון שהיא יותר מתאימה לפלילי, הוספנו את פסקאות (5), (6), שהן בעצם אותן פסקאות שעברו להפרה - - -
[bookmark: _ETM_Q1_2054315][bookmark: _ETM_Q1_2054496][bookmark: _ETM_Q1_2052282]
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[bookmark: _ETM_Q1_2053103][bookmark: _ETM_Q1_2053195]למדרג הגבוה.
[bookmark: _ETM_Q1_2055361][bookmark: _ETM_Q1_2055476][bookmark: _ETM_Q1_2055232]
[bookmark: ET_speaker_אביגיל_כספי_276] << דובר >> אביגיל כספי: << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_2056109][bookmark: _ETM_Q1_2056184][bookmark: _ETM_Q1_2056170]למדרג הגבוה ביותר. 

	[bookmark: _ETM_Q1_1455126][bookmark: _ETM_Q1_1455156][bookmark: _ETM_Q1_1456441]"
	4.	 לא השיב לצרכן את התמורה שקיבל ממנו, בניגוד להוראות סעיף 4ג(ב) או (ג);

	
	5.	בעסקת מכר מרחוק למתן שירותי תיירות כאמור בסעיף 14ג2, לא פעל בהתאם למדיניות הביטול של נותן שירות התיירות מחוץ לישראל כאמור בסעיף 14ג2, אם הצרכן בחר בחלופה של מדיניות הביטול כאמור באותו סעיף;

	
	6. 	לא החזיר לצרכן את התמורה ששילם בהתאם להוראות לפי סעיף 14ו;

	
	7.	לא נתן לצרכן שובר זיכוי או שובר מתנה (להלן – שובר) בשל ביטול עסקה בהתאם להוראות סעיף 14ז(א) או (ד) או לא אפשר לצרכן לממש את השובר בהתאם להוראות אלה;

	
	8.	לא אפשר לצרכן למסור לו הודעה על ביטול עסקה בכל אחת מהדרכים המנויות בסעיף 14ט(א) ו-(ב), לפי הוראות אותו סעיף;

	
	9.	המשיך לחייב צרכן בתשלומים, בניגוד להוראות סעיף 13א(ג);

	
	10.	לא אפשר לצרכן לבטל עסקה לתקופה קצובה מהסוג המנוי בתוספת הרביעית, בדרך ובתנאים המפורטים בה, בניגוד להוראות סעיף 13א1 או סעיף 3 לחוק הגנת הצרכן (תיקון מס' 37), התשע"ד–2014;

	
	11.	המשיך לחייב צרכן בתשלומים בעד טובין או שירותים שניתנו לאחר מועד הביטול, בניגוד להוראות סעיף 13ד(ג);

	
	12.	גבה מצרכן דמי ביטול, בניגוד להוראות סעיף 13ו(א)(1) או (2);

	
	13.	לא השיב לצרכן חלק ממחיר העסקה או לא ביטל את חיובו של הצרכן בהתאם להוראות סעיף 13ז;

	
	14.	לא השיב לצרכן את התמורה ששילם בהתאם להוראות סעיף 14(ב);

	
	15.	לא החזיר לצרכן את החלק ממחיר העסקה ששולם על ידו או לא ביטל את חיובו של הצרכן בהתאם להוראות סעיף 14ה."
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