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רשימת הנוכחים על תואריהם מבוססת על המידע שהוזן במערכת המוזמנים הממוחשבת. ייתכנו אי-דיוקים והשמטות.
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[bookmark: _ETM_Q1_158188][bookmark: _ETM_Q1_158222][bookmark: _ETM_Q1_156200][bookmark: _ETM_Q1_161045][bookmark: _ETM_Q1_160654][bookmark: _ETM_Q1_165805][bookmark: _ETM_Q1_175303][bookmark: _ETM_Q1_170933][bookmark: _ETM_Q1_173199][bookmark: _ETM_Q1_175604][bookmark: _ETM_Q1_176979][bookmark: _ETM_Q1_178689][bookmark: _ETM_Q1_180414][bookmark: _ETM_Q1_185757][bookmark: _ETM_Q1_191744][bookmark: _ETM_Q1_191599][bookmark: _ETM_Q1_199397][bookmark: _ETM_Q1_198267][bookmark: _ETM_Q1_202514][bookmark: _ETM_Q1_205208][bookmark: _ETM_Q1_211706][bookmark: _ETM_Q1_214869][bookmark: _ETM_Q1_215403][bookmark: _ETM_Q1_223705]מזה הרבה זמן אני אומר וקורא, אסור לביקורת להעלות אבק על המדף. אין בכוונתה של הוועדה להרפות את ידי העוסקים במלאכה, אבל היא חייבת להיאמר. וכל מי שיושב כאן חייב לחזור למשרדו, או מי שצופה בנו, ולעשות ככל שביכולתו על מנת לתקלן את הליקוי. לסגור את הפער על מנת למנוע אסונות וטרגדיות מהסוג שאנחנו רואים וחווים עתה. הכנסת חייבת למלא את תפקידה, שהוא לפקח, לסייע ולתווך בין האזרחים, הארגונים, הרשויות, לבין משרדי הממשלה. לשם כך אנחנו פה. לא לחינם בחרתי לעסוק בדיון הראשון של הוועדה במושב זה בנושא היערכות הרשויות המקומיות לטיפול בנפגעי החרדה. אני יודע שידי הרשויות מלאות בעבודה. נראה לי שנושא זה אמור להיות בראש סדר העדיפויות לעת הזו, בהמשך להצלת חיים פיזית שכרגע הם עוסקים בו. 
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[bookmark: _ETM_Q1_228949][bookmark: _ETM_Q1_228978][bookmark: _ETM_Q1_227612][bookmark: _ETM_Q1_229108][bookmark: _ETM_Q1_229525][bookmark: _ETM_Q1_235710][bookmark: _ETM_Q1_241900][bookmark: _ETM_Q1_239079][bookmark: _ETM_Q1_249221][bookmark: _ETM_Q1_250542][bookmark: _ETM_Q1_253048][bookmark: _ETM_Q1_253960][bookmark: _ETM_Q1_255841][bookmark: _ETM_Q1_260067][bookmark: _ETM_Q1_266459]"חרדה" – המילה הזאת מלווה אותנו מאז פרוץ האירועים ופוסט טראומה ועוד כל מיני מונחים שקשה לנו לבלוע אותם. אבל בעיקר מטרידה אותי ורבים אחרים הטראומה והחרדה לדור הצעיר, לקשישים, לניצולי השואה, הנוער, הילדים שלנו שלא הפסיקו להתאושש מאירועים וטראומות של הקורונה. מאירועים וטראומות של סבבים בעוטף. כעת חווים אירוע קשה וקיומי אף יותר, שבו שגרת החיים שלהם נעצרה והם יושבים בחדרים מוגנים או מפונים מבתיהם למקומות אחרים שהם זרים להם. 
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[bookmark: _ETM_Q1_272767][bookmark: _ETM_Q1_274066][bookmark: _ETM_Q1_276081][bookmark: _ETM_Q1_278593][bookmark: _ETM_Q1_287053][bookmark: _ETM_Q1_288507][bookmark: _ETM_Q1_292727][bookmark: _ETM_Q1_289884][bookmark: _ETM_Q1_297321][bookmark: _ETM_Q1_296481][bookmark: _ETM_Q1_299058][bookmark: _ETM_Q1_296688][bookmark: _ETM_Q1_302382][bookmark: _ETM_Q1_309018][bookmark: _ETM_Q1_311620][bookmark: _ETM_Q1_315688][bookmark: _ETM_Q1_323069][bookmark: _ETM_Q1_328829][bookmark: _ETM_Q1_336389][bookmark: _ETM_Q1_334243][bookmark: _ETM_Q1_340426][bookmark: _ETM_Q1_350192]אני מבקש לשמוע כאן בדיון מה תפיסת ההפעלה של שירותי חירום לאירועי הדחק באוכלוסייה האזרחית בעת הזאת. מה הסיוע הראשוני והמיידי בשטח. איך זה מסתדר עם המעגלים האחרים במרפאות בריאות הנפש של קופות החולים ומשרד הבריאות. מרכזי חוסן ברשויות בהן הם קיימים או אתרי דחק של בתי החולים. ולא חשוב מכך – מהי תוכנית הפעולה לעתיד. כל מרכזי הסיוע צומצמו בשליש. הם היו 75 נקודות בכל חלקי הארץ. זה גם מעט מאוד וצומצמו ל-50. נשאלת השאלה אנא אנו הולכים? ואם היה צריך לעשות את זה. תחושה רעה שהמדינה משכה ידה מהעניינים האלה. ועוד נושא שאמור להיות מטופל ברמה הפדרלית הארצית מטופל על ידי הרשויות, עם כל הלחצים שיש לו. המדינה פשוט, הממשלה, המדינה, מה שאתם רוצים, אינה נמצאת שם. 
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[bookmark: _ETM_Q1_1354082][bookmark: _ETM_Q1_1354121]
[bookmark: _ETM_Q1_1354217][bookmark: _ETM_Q1_1354254][bookmark: _ETM_Q1_1357502][bookmark: _ETM_Q1_1355717][bookmark: _ETM_Q1_1361474][bookmark: _ETM_Q1_1359510][bookmark: _ETM_Q1_1366098][bookmark: _ETM_Q1_1374423][bookmark: _ETM_Q1_1375788][bookmark: _ETM_Q1_1378839][bookmark: _ETM_Q1_1378966][bookmark: _ETM_Q1_1383840][bookmark: _ETM_Q1_1381987][bookmark: _ETM_Q1_1386573][bookmark: _ETM_Q1_1391025]אחרי שבדקנו גם את הדרום הסתכלנו על הצפון. יש פה איזה מפה שמראה את המענים הפרוסים בצפון. שוב, מאז נוספו כנראה שני מרכזי חוסן. התחושה שהייתה, בייחוד בקבוצות מיקוד שעשינו, הייתה גם שתושבי הצפון מרגישים שאין להם מענה. אני באופן אישי שישבתי, שותפה לקבוצות, הופתעתי שהם עוד זוכרים את אירועי חדירת המחבלים שהיו לפני 20 שנה ועדיין אצלם זה טראומה בקיבוצים. אני לא רוצה אפילו לחשוב מה יהיה שם היום. גם לזה אנחנו חוזרים, מתן צורך לתת להם גם מענה לצפון. 
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[bookmark: _ETM_Q1_1545982][bookmark: _ETM_Q1_1546014]
[bookmark: ET_speaker_5787_20] << דובר >> יוראי להב הרצנו (יש עתיד): << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1547296][bookmark: _ETM_Q1_1547312]זאת לא הייתה השאלה שלי. 
[bookmark: _ETM_Q1_1549650][bookmark: _ETM_Q1_1549684][bookmark: _ETM_Q1_1550281]
[bookmark: ET_guest_בלה_בן_גרשון_21] << אורח >> בלה בן גרשון: << אורח >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1550582][bookmark: _ETM_Q1_1550619]אתה רוצה מספרים?
[bookmark: _ETM_Q1_1552282][bookmark: _ETM_Q1_1552318][bookmark: _ETM_Q1_1549599][bookmark: _ETM_Q1_1550293]
[bookmark: ET_speaker_5787_22] << דובר >> יוראי להב הרצנו (יש עתיד): << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1550591][bookmark: _ETM_Q1_1550623]כן. 
[bookmark: _ETM_Q1_1551261][bookmark: _ETM_Q1_1551293][bookmark: _ETM_Q1_1551846]
[bookmark: ET_guest_בלה_בן_גרשון_23] << אורח >> בלה בן גרשון: << אורח >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1552155][bookmark: _ETM_Q1_1552172][bookmark: _ETM_Q1_1552925][bookmark: _ETM_Q1_1552021][bookmark: _ETM_Q1_1552364]מרכזי החוסן הקיימים היום, יש יותר ממה שהיו. 
[bookmark: _ETM_Q1_1553724][bookmark: _ETM_Q1_1553759][bookmark: _ETM_Q1_1554535]
[bookmark: ET_speaker_5787_24] << דובר >> יוראי להב הרצנו (יש עתיד): << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1554853][bookmark: _ETM_Q1_1554876][bookmark: _ETM_Q1_1555997][bookmark: _ETM_Q1_1554998]לא רק מרכזי החוסן. יש גם מרפאות שהם לא מרכזי החוסן. 
[bookmark: _ETM_Q1_1558618][bookmark: _ETM_Q1_1558653][bookmark: _ETM_Q1_1559855]
[bookmark: ET_guest_בלה_בן_גרשון_25] << אורח >> בלה בן גרשון: << אורח >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1560150][bookmark: _ETM_Q1_1560181][bookmark: _ETM_Q1_1557193][bookmark: _ETM_Q1_1557955]בוודאי. 
[bookmark: _ETM_Q1_1558495][bookmark: _ETM_Q1_1558530][bookmark: _ETM_Q1_1559283]
[bookmark: ET_speaker_5787_26] << דובר >> יוראי להב הרצנו (יש עתיד): << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1559602][bookmark: _ETM_Q1_1559626][bookmark: _ETM_Q1_1557767]אוקיי. 
[bookmark: _ETM_Q1_1558058][bookmark: _ETM_Q1_1558089][bookmark: _ETM_Q1_1558731]
[bookmark: ET_guest_בלה_בן_גרשון_27] << אורח >> בלה בן גרשון: << אורח >> 

[bookmark: _ETM_Q1_1559033][bookmark: _ETM_Q1_1559063][bookmark: _ETM_Q1_1562961][bookmark: _ETM_Q1_1560186][bookmark: _ETM_Q1_1567334][bookmark: _ETM_Q1_1573587][bookmark: _ETM_Q1_1574908][bookmark: _ETM_Q1_1576636][bookmark: _ETM_Q1_1582891][bookmark: _ETM_Q1_1582230]אני לא יכולה להגיד לך את התקציב של המרפאות לבריאות הנפש, כי הם בעצם מקבלים תקציב בבסיס התקציב שלהם ממשרד הבריאות, שהוא כולל בתוכו את בריאות הנפש. מעבר לזה, גם מרכזי החוסן של מרכז הבריאות, אז שם נכון להיום מושקעים 26 מיליון וכרגע יש תוספת של עוד כ-10 מיליון על כל התוספות שאני אתאר אותן בהמשך. 
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[bookmark: _ETM_Q1_1717035][bookmark: _ETM_Q1_1722780][bookmark: _ETM_Q1_1725426][bookmark: _ETM_Q1_1727716][bookmark: _ETM_Q1_1726111][bookmark: _ETM_Q1_1740982][bookmark: _ETM_Q1_1745054][bookmark: _ETM_Q1_1742976][bookmark: _ETM_Q1_1747451][bookmark: _ETM_Q1_1744654][bookmark: _ETM_Q1_1752249][bookmark: _ETM_Q1_1760012][bookmark: _ETM_Q1_1761805][bookmark: _ETM_Q1_1764813][bookmark: _ETM_Q1_1769150][bookmark: _ETM_Q1_1771949][bookmark: _ETM_Q1_1774281][bookmark: _ETM_Q1_1775131][bookmark: _ETM_Q1_1782824][bookmark: _ETM_Q1_1786171][bookmark: _ETM_Q1_1786458][bookmark: _ETM_Q1_1789643]יש לנו, הקמנו מיד, למעשה אנחנו מתורגלים בנושא, בנושאים האלה. כבר שנים יש תרגילים עם משרד הבריאות להקים מרכזי סיוע. פתחנו קו חם פסיכולוגי, שעד היום כ-100 שיחות, שיחות טיפוליות של פסיכולוגיות עם נפגעים ועוד טיפל בעוד איזה 1,100 שיחות אחרות. יש קו חם של עובדים סוציאליים שעובד וגם קו חם של רופאי משפחה וילדים. התחושה שלנו שנותנים מענה די טוב למי שפונה. אין זמני המתנה, המענה הוא כמעט - - -. בנוסף, אנחנו מתמקדים עם בתי מלון, מפונים לבתי מלון, 84 בתי מלון. וגם לשם אנחנו, כל הקופות למעשה, שלחו, שולחים צוות רפואי. בבתי מלון יש מרפאות כמעט כל יום. יש רופא משפחה, ילדים. לאחרונה הוספנו גם בחלק רופאי נשים. כמובן עובדים סוציאליים. 
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[bookmark: ET_guest_דר_דניאל_לנדסברגר_36] << אורח >> ד"ר דניאל לנדסברגר: << אורח >> 

[bookmark: _ETM_Q1_2008927][bookmark: _ETM_Q1_2008947][bookmark: _ETM_Q1_2007235][bookmark: _ETM_Q1_2007355][bookmark: _ETM_Q1_2010057][bookmark: _ETM_Q1_2011071]זהו. אני חושב שצריכים להתמקד בנושא הרווחה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_2012111][bookmark: _ETM_Q1_2012131][bookmark: _ETM_Q1_2017394][bookmark: _ETM_Q1_2017140][bookmark: _ETM_Q1_2022616][bookmark: _ETM_Q1_2034002]תודה רבה לך. אני מבקש בכלל מכל הדוברים לנסות לתת לנו את הנושאים המרכזיים, כי יש לנו הרבה דוברים. אורלי מרשות מקומית באר שבע, בבקשה. כן, להעלות אותה. בבקשה גברתי. 
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[bookmark: _ETM_Q1_2029256][bookmark: _ETM_Q1_2029275][bookmark: _ETM_Q1_2054589][bookmark: _ETM_Q1_2051746][bookmark: _ETM_Q1_2052232][bookmark: _ETM_Q1_2055160][bookmark: _ETM_Q1_2057716][bookmark: _ETM_Q1_2055391][bookmark: _ETM_Q1_2054567][bookmark: _ETM_Q1_2056109][bookmark: _ETM_Q1_2055108][bookmark: _ETM_Q1_2059614][bookmark: _ETM_Q1_2062060][bookmark: _ETM_Q1_2060882][bookmark: _ETM_Q1_2065082]בוקר טוב. אני מדברת בשם עיריית באר שבע. המנהלת המכלול שלנו זו אתי כהן. אני שייכת לאגף הרווחה, עיריית באר שבע. נכנסתי עכשיו, בזה הרגע. אני מבינה שאני צריכה להתייחס למה אנחנו עושים פה בעיר? 
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[bookmark: _ETM_Q1_2069200][bookmark: _ETM_Q1_2069232][bookmark: _ETM_Q1_2073832][bookmark: _ETM_Q1_2078671][bookmark: _ETM_Q1_2082691][bookmark: _ETM_Q1_2087769][bookmark: _ETM_Q1_2085556][bookmark: _ETM_Q1_2087682][bookmark: _ETM_Q1_2093701][bookmark: _ETM_Q1_2093268][bookmark: _ETM_Q1_2094424][bookmark: _ETM_Q1_2096802][bookmark: _ETM_Q1_2095713][bookmark: _ETM_Q1_2100777][bookmark: _ETM_Q1_2099443][bookmark: _ETM_Q1_2101623][bookmark: _ETM_Q1_2106510][bookmark: _ETM_Q1_2108708][bookmark: _ETM_Q1_2110771][bookmark: _ETM_Q1_2119028][bookmark: _ETM_Q1_2119875][bookmark: _ETM_Q1_2123297][bookmark: _ETM_Q1_2129416][bookmark: _ETM_Q1_2128620][bookmark: _ETM_Q1_2128513][bookmark: _ETM_Q1_2133616][bookmark: _ETM_Q1_2135990][bookmark: _ETM_Q1_2138455][bookmark: _ETM_Q1_2140518][bookmark: _ETM_Q1_2144568][bookmark: _ETM_Q1_2151678][bookmark: _ETM_Q1_2149105][bookmark: _ETM_Q1_2155180][bookmark: _ETM_Q1_2155510]אנחנו בבאר שבע אין לנו מרכז חוסן. מזה שנים היו פה כל מיני שינויים. במבצע הזה אנחנו נעזרים בקופות החולים ובכוחותינו. פתחנו אתר, קו חם, שעובדים סוציאליים מקבלים שיחות מוגלשות מהמוקד לבית. פתחנו אתר מת"ן שבדרך כלל משרד הבריאות אמור לפתוח אותו. משרד הבריאות פנה אלינו כדי שנפתח אתר מת"ן. אתר מת"ן הוא באמצעות עובדים סוציאליים, פסיכולוגים, של עיריית באר שבע. והוא מקבל פונים שמגיעים אליו. רוב הפונים שהגיעו באמת התקשרו טלפונית ועשינו הנגשה של שיחות לטלפון. כאמור, אנחנו נעזרים בקופות החולים, מכבי, לאומית, כללית ואנחנו מפנים אליהם אנשים. יש לנו פה בבאר שבע כמובן פניות של, יש לנו פה שני, יש לנו את מוקד החטופים והנעדרים שלאט לאט לצערי הפך להיות חללים. שאת החטופים והנעדרים עד כה, לצערנו, אין לנו, אנחנו אלה שתומכים בהם. את כל ההרוגים שהפכו להיות חללים אנחנו התחלנו אתמול להפנות לביטוח לאומי, שמפנה, נותן לנו, כרגע אין לו כל כך הרבה מטפלים, אז אנחנו כרגע תומכים במשפחות. אבל ביטוח לאומי התחיל לאט לאט לחבור אלינו ולתת סיוע נפשי. 
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[bookmark: _ETM_Q1_2160807][bookmark: _ETM_Q1_2161268][bookmark: _ETM_Q1_2167028][bookmark: _ETM_Q1_2165716][bookmark: _ETM_Q1_2169949][bookmark: _ETM_Q1_2176314][bookmark: _ETM_Q1_2178173][bookmark: _ETM_Q1_2181611][bookmark: _ETM_Q1_2183943][bookmark: _ETM_Q1_2185491][bookmark: _ETM_Q1_2190663][bookmark: _ETM_Q1_2190814][bookmark: _ETM_Q1_2195421][bookmark: _ETM_Q1_2193514][bookmark: _ETM_Q1_2201914][bookmark: _ETM_Q1_2209811][bookmark: _ETM_Q1_2210172][bookmark: _ETM_Q1_2210213][bookmark: _ETM_Q1_2210307][bookmark: _ETM_Q1_2210347]כמו כן נעשים המון פעולות של הרשות המקומית לטובת התושבים. יש פחות התמקלטות במקלטים, אבל בנושא חינוך, בנושא התנדבות. המון פעולות חברתיות, בעיקר בזום. יש מוקד מתנדבים מאוד גדול שמגיע לכל פנייה של קשיש, של אוכלוסיות מיוחדות. אנחנו עיר שלא מפנה תושבים כרגע. יש לאט לאט יותר ויותר פניות של תושבים לפינוי. אבל אנחנו כרגע אין לנו מדיניות לפינוי תושבים. אז כרגע אנחנו נכנסים נקודתית. אין לנו איזה משהו, אנחנו מנסים לחבר פניות מסוימות לתרומות, אבל לא משהו מסודר. זה פחות או יותר. 
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[bookmark: _ETM_Q1_2213174][bookmark: _ETM_Q1_2216526][bookmark: _ETM_Q1_2220771]תודה רבה לך על תמצית הדברים שלך. אנחנו מחזקים אתכם. 
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[bookmark: _ETM_Q1_2220925][bookmark: _ETM_Q1_2220947][bookmark: _ETM_Q1_2222710][bookmark: _ETM_Q1_2228335][bookmark: _ETM_Q1_2230374][bookmark: _ETM_Q1_2231876][bookmark: _ETM_Q1_2238852][bookmark: _ETM_Q1_2245242][bookmark: _ETM_Q1_2245503][bookmark: _ETM_Q1_2251571][bookmark: _ETM_Q1_2248749][bookmark: _ETM_Q1_2254853]אנחנו כמובן בקשר עם סורוקה, חשוב לי להגיד. אנחנו בקשר הדוק עם סורוקה, שמהווה פה מקום מאוד מרכזי לכל הדרום. פתחנו, סייענו להם לפתוח מוקדים לילדי עובדים, כדי שהם יוכלו לקיים פעילות שוטפת של עובדי הרפואה. ובמקביל סייענו לכל מוקדי החירום פה: משטרה, כב"ה, כל מי שפנה, חברת חשמל, - - - לילדי עובדים. כדי שהעובדים שלהם, וגם של הרשות המקומית, יגיעו לבצע את עבודתם. 
[bookmark: _ETM_Q1_2256220][bookmark: _ETM_Q1_2256263]
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[bookmark: _ETM_Q1_2257337][bookmark: _ETM_Q1_2257364]תודה רבה לך. הסתדרות הפסיכולוגים בבקשה. 
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[bookmark: ET_guest_דר_קרני_גיגי_42] << אורח >> ד"ר קרני גיגי: << אורח >> 

[bookmark: _ETM_Q1_2289476][bookmark: _ETM_Q1_2289512][bookmark: _ETM_Q1_2308937]בוקר טוב. אני אנסה לא לחזור על הדברים. 
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[bookmark: _ETM_Q1_2329983][bookmark: _ETM_Q1_2330011][bookmark: _ETM_Q1_2328774](הפרעות בשידור הזום)
[bookmark: _ETM_Q1_2332440][bookmark: _ETM_Q1_2332473]
[bookmark: _ETM_Q1_2332598][bookmark: _ETM_Q1_2332633][bookmark: _ETM_Q1_2332020]
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[bookmark: _ETM_Q1_2332398][bookmark: _ETM_Q1_2332420][bookmark: _ETM_Q1_2333686][bookmark: _ETM_Q1_2334780][bookmark: _ETM_Q1_2336624]אנחנו נחזור אליה אחר כך, שירותי בריאות כללית. תשלחו לה איזה מסרון שנחזור אליה אחר כך. שירותי בריאות כללית, בבקשה. 
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[bookmark: ET_guest_נורית_איתן_גוטמן_44] << אורח >> נורית איתן גוטמן: << אורח >> 

[bookmark: _ETM_Q1_2344041][bookmark: _ETM_Q1_2344076][bookmark: _ETM_Q1_2348435][bookmark: _ETM_Q1_2353700][bookmark: _ETM_Q1_2357975][bookmark: _ETM_Q1_2364498][bookmark: _ETM_Q1_2368527][bookmark: _ETM_Q1_2365762][bookmark: _ETM_Q1_2369215][bookmark: _ETM_Q1_2375808][bookmark: _ETM_Q1_2376609][bookmark: _ETM_Q1_2379962][bookmark: _ETM_Q1_2380339][bookmark: _ETM_Q1_2382078][bookmark: _ETM_Q1_2382654][bookmark: _ETM_Q1_2389449][bookmark: _ETM_Q1_2396942][bookmark: _ETM_Q1_2394167][bookmark: _ETM_Q1_2397841][bookmark: _ETM_Q1_2399344][bookmark: _ETM_Q1_2407175][bookmark: _ETM_Q1_2409035][bookmark: _ETM_Q1_2414139][bookmark: _ETM_Q1_2415917][bookmark: _ETM_Q1_2413149][bookmark: _ETM_Q1_2419978]בוקר טוב. נורית איתן גוטמן, עובדת סוציאלית ארצית בקופת חולים כללית. היום לכללית יש כבר 90 מרפאות בריאות נפש בקהילה. לגבי אורכי תור שציינת, כבוד יושב הראש, אז לאנשים שהם נפגעי המלחמה הזאת, אין תורים. אנחנו ביטלנו את כל הבירוקרטיה, הם לא צריכים הפניית רופא משפחה. אנחנו מפנים מהמוקדים שהם פונים אלינו ישירות למרפאות. יוצרים איתם קשר יזום ומזמינים אותם. יש לנו מוקד טלפוני שנפתח בשבת בבוקר, שעד כה כבר 4,000 שיחות של מטופלים נענו. יש עוד ערוץ למטופלים שהוא שלוש שיחות תמיכה, שזה משהו שעוד התחיל בקורונה ותוגבר עכשיו. וגם שם יש כ-70 פניות ביום של מטופלים. שבשונה מהמוקד הטלפוני, שזה S.O.S שיחה ראשונית וקצרה, שם הם מקבלים שלוש שיחות טיפוליות בטלפון. שזה בעצם איזה שהוא גיבוי למרפאות. 
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[bookmark: _ETM_Q1_2422769][bookmark: _ETM_Q1_2422804][bookmark: _ETM_Q1_2422941][bookmark: _ETM_Q1_2425345][bookmark: _ETM_Q1_2427180][bookmark: _ETM_Q1_2431763][bookmark: _ETM_Q1_2434995][bookmark: _ETM_Q1_2438074][bookmark: _ETM_Q1_2444285][bookmark: _ETM_Q1_2450224][bookmark: _ETM_Q1_2447428][bookmark: _ETM_Q1_2449575][bookmark: _ETM_Q1_2454042][bookmark: _ETM_Q1_2456519]המוקד הטלפוני שלנו פתוח 24/7, למרות שבהנחיות בחוזר משרד הבריאות זה 8:00 עד 20:00. אנחנו החלטנו לפתוח 24/7. אנחנו נמצאים במלונות, בתיאום עם בתי החולים הפסיכיאטריים, שבעצם משרד הבריאות הגדיר שהם יהיו אחראיים על הטיפול במלונות. ואנחנו משתדלים לתת כוח אדם גם מהמרפאות לעזרה. זה עובדים סוציאליים, פסיכולוגים, פסיכיאטרים, שעובדים שכם אל שכם בכל אחד מהערוצים האלה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_2456631][bookmark: _ETM_Q1_2456665][bookmark: _ETM_Q1_2453901][bookmark: _ETM_Q1_2459805][bookmark: _ETM_Q1_2459821][bookmark: _ETM_Q1_2464966][bookmark: _ETM_Q1_2470999]מצטרפת למה שאומרים במכבי על המחסור הגדול. אבל רוצה להגיד שכל הצוותים מאוד מאוד מגויסים, מאוד נרתמים ועושים עבודה מופלאה כדי לתת מענה כמה שיותר מהר וכמה שיותר מקצועי לכל מי שנפגע במלחמה. תודה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_2477516][bookmark: _ETM_Q1_2477549][bookmark: _ETM_Q1_2479417][bookmark: _ETM_Q1_2484497][bookmark: _ETM_Q1_2490953][bookmark: _ETM_Q1_2497539]תודה רבה לך על הדברים הממצים ובעיקר על זה שאין תור כרגע במלחמה הזאת ויש טיפול שוטף. אני מאוד מאוד מודה לך. הסתדרות הפסיכולוגים הצליחו לעלות? בבקשה. 
[bookmark: _ETM_Q1_2497800][bookmark: _ETM_Q1_2497835][bookmark: _ETM_Q1_2498588]
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[bookmark: _ETM_Q1_2498900][bookmark: _ETM_Q1_2498932][bookmark: _ETM_Q1_2502526][bookmark: _ETM_Q1_2502991][bookmark: _ETM_Q1_2507553][bookmark: _ETM_Q1_2515405][bookmark: _ETM_Q1_2515644][bookmark: _ETM_Q1_2517027][bookmark: _ETM_Q1_2520128][bookmark: _ETM_Q1_2520368][bookmark: _ETM_Q1_2524366]כן. תודה וסליחה על קודם. אני אצטרף ואנסה להיות קצרה וממוקדת ולהגיד שעוד טרם כל המלחמה הנוכחית מדובר במחסור עצום של פסיכולוגים בכל התחומים. גם בקופות החולים, גם ברשויות המקומיות, חינוכיים. גם בבתי חולים, רפואיים ושיקומיים. זה דבר שאנחנו מתריעים עליו כבר הרבה מאוד שנים. בימים האלה, הראשונים, באמת הייתה התגייסות נהדרת. 
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[bookmark: _ETM_Q1_2528806][bookmark: _ETM_Q1_2528840][bookmark: _ETM_Q1_2530114][bookmark: _ETM_Q1_2529161][bookmark: _ETM_Q1_2534175][bookmark: _ETM_Q1_2534391][bookmark: _ETM_Q1_2532890][bookmark: _ETM_Q1_2535988][bookmark: _ETM_Q1_2537720][bookmark: _ETM_Q1_2537757][bookmark: _ETM_Q1_2536856][bookmark: _ETM_Q1_2537769]אני מתנצל שאני מפסיק אותך. כי הרי אין לי פתרון כסף להוציא מהכובע, הלוואי והיה לי. יש פתרון לנושא הזה?
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[bookmark: _ETM_Q1_2537309][bookmark: _ETM_Q1_2537333][bookmark: _ETM_Q1_2540425][bookmark: _ETM_Q1_2539742][bookmark: _ETM_Q1_2546577][bookmark: _ETM_Q1_2550918][bookmark: _ETM_Q1_2548166][bookmark: _ETM_Q1_2554665][bookmark: _ETM_Q1_2554052][bookmark: _ETM_Q1_2559696][bookmark: _ETM_Q1_2560656][bookmark: _ETM_Q1_2562790][bookmark: _ETM_Q1_2561996][bookmark: _ETM_Q1_2569797][bookmark: _ETM_Q1_2575781][bookmark: _ETM_Q1_2574040][bookmark: _ETM_Q1_2576752][bookmark: _ETM_Q1_2577471][bookmark: _ETM_Q1_2578876][bookmark: _ETM_Q1_2583196][bookmark: _ETM_Q1_2581476][bookmark: _ETM_Q1_2589765]לא. אז אני רגע אגיד על זה. יש במדינת ישראל מספיק פסיכולוגים שיכולים לתת שירות. העניין הוא שכרגע אין אף גוף שמתכלל את הדבר הזה. וזה גם בהתייחס לדוח מבקר המדינה שמתכלל את האירוע הזה ומחליט באיזה אופנים עובדים. משרד הבריאות, אגב, התחיל לגייס פסיכולוגים בהתנדבות למענים ארוכי טווח. שזה דבר שאנחנו מאוד מתקוממים עליו. לא יכול להיות שמשרד הבריאות יבסס מענים על מתנדבים. ואנחנו בעיקר קוראים באמת להתכנסות של הדבר הזה לגוף שיתכלל את זה. שיפזר את המענים בין כל הגורמים הרלוונטיים. כי מדובר באמת באירוע רב מערכתי ולא באירוע פסיכיאטרי, אגב. מטרת האירוע כרגע היא למנוע מהאירוע להפוך לאירוע פסיכיאטרי. 
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[bookmark: _ETM_Q1_2597383][bookmark: _ETM_Q1_2597407][bookmark: _ETM_Q1_2601324][bookmark: _ETM_Q1_2601113][bookmark: _ETM_Q1_2604308][bookmark: _ETM_Q1_2610471][bookmark: _ETM_Q1_2616975][bookmark: _ETM_Q1_2626468][bookmark: _ETM_Q1_2625494][bookmark: _ETM_Q1_2629041][bookmark: _ETM_Q1_2634442][bookmark: _ETM_Q1_2641553][bookmark: _ETM_Q1_2641994][bookmark: _ETM_Q1_2644574][bookmark: _ETM_Q1_2646994][bookmark: _ETM_Q1_2650872][bookmark: _ETM_Q1_2653067][bookmark: _ETM_Q1_2656555][bookmark: _ETM_Q1_2661796][bookmark: _ETM_Q1_2668773][bookmark: _ETM_Q1_2674196][bookmark: _ETM_Q1_2680765][bookmark: _ETM_Q1_2687538][bookmark: _ETM_Q1_2692824][bookmark: _ETM_Q1_2698135]תראו, אני כבר אומר לממלכה, זאת אומרת למשרדי הממשלה. זו אחת ההערות הכי חשובות שנאמרו פה כרגע. יש מספיק פסיכולוגים במדינת ישראל, אבל אין גוף בממלכה שמתכלל את זה. וזה תפקידנו. ואני כבר אומר לכם, ההערה הזאת, ההערה אם א' ועם ע', היא מבחינתי החשובה ביותר. אפשר לתת שירות בשעת חירום. זה לא עניין של כסף. אבל אין גוף שמתכלל, אין גוף שמכניס אותם לתוך המחשב לטבלת האקסל ואומר עכשיו שעת חירום, אין כאן עניין של כסף. אנחנו מטפלים כדי למנוע את הפוסט טראומה העתידית, כמו שנאמר פה, בדוח מבקר המדינה. וזה פשוט מרתיח את הדם. איך יש מספיק פסיכולוגים אבל אין גוף שמתכלל. אז בשביל מה יש ממלכה? ובעניין הזה אנחנו נרצה לשמוע תשובות ממשרדי הממשלה השונים. וזה יהיה הבסיס לדיונים הבאים. אני לא מתכוון לרדת מהעניין הזה. הוועדה שתפקידה לפקח על עבודת הממשלה ומשרדי הממשלה תדרוש תשובות ממשרדי הממשלה, איך מישהו מתכלל אירוע כאשר הוא מתקיים. יש להפריד בין אירוע לבין שגרה. אפשר לגייס את אותם פסיכולוגים פרטיים. אני לא מאמין שמישהו יגיד לא או שירצה באיזה שהוא תשלום מטורף על כל טיפול וטיפול. 
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[bookmark: _ETM_Q1_2701038][bookmark: _ETM_Q1_2701080][bookmark: _ETM_Q1_2704030][bookmark: _ETM_Q1_2721400][bookmark: _ETM_Q1_2725937][bookmark: _ETM_Q1_2726360][bookmark: _ETM_Q1_2733402][bookmark: _ETM_Q1_2739273][bookmark: _ETM_Q1_2743864][bookmark: _ETM_Q1_2752301][bookmark: _ETM_Q1_2755781][bookmark: _ETM_Q1_2757523][bookmark: _ETM_Q1_2754725][bookmark: _ETM_Q1_2762721][bookmark: _ETM_Q1_2761544][bookmark: _ETM_Q1_2766598][bookmark: _ETM_Q1_2771436][bookmark: _ETM_Q1_2777464][bookmark: _ETM_Q1_2779153]אומרת, אני מתנצל שאני לא זוכר איך קוראים לה, מארגון הפסיכולוגים, ד"ר קרני גיגי. אוקיי, תודה, אני מתנצל. אומרת אין אף גוף שמתכלל את האירוע. יש מספיק פסיכולוגים במדינת ישראל שיכולים לתת שירות. זה מדהים. זה מדהים מה שהיא אמרה. ומשרדי הממשלה, משרד הבריאות, משרד הרווחה, זה על הראש שלכם. על הראש שלכם לתכלל את האירוע. אני מאוד מודה לך ד"ר גיגי על ההערה הזאת, היא מאוד חשובה בעיניי. והיא תשמש בסיס לדיונים הבאים של הוועדה לביקורת המדינה בנושא הכול כך חשוב הזה. אני מבקש גם ממשרד מבקר המדינה לתת דעתו על ההערה הזאת ולוודא את זה באיזה שהיא צורה. תודה רבה לך, אני מאוד מודה לך. קופת חולים מאוחדת, בבקשה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_2781052][bookmark: _ETM_Q1_2781082][bookmark: _ETM_Q1_2797618][bookmark: _ETM_Q1_2801608][bookmark: _ETM_Q1_2808031][bookmark: _ETM_Q1_2807530][bookmark: _ETM_Q1_2811733][bookmark: _ETM_Q1_2811162][bookmark: _ETM_Q1_2815208][bookmark: _ETM_Q1_2815412][bookmark: _ETM_Q1_2817982][bookmark: _ETM_Q1_2822259][bookmark: _ETM_Q1_2824411][bookmark: _ETM_Q1_2827205][bookmark: _ETM_Q1_2827512][bookmark: _ETM_Q1_2830969][bookmark: _ETM_Q1_2834404][bookmark: _ETM_Q1_2836381][bookmark: _ETM_Q1_2839837][bookmark: _ETM_Q1_2841804]שלום, בוקר טוב מכובדי. שמי ויקטור ברו, אני מנהל מערך שעת חירום של קופת חולים מאוחדת. אני רוצה בראשית דבריי, אני אעשה את זה גם קצר, כי זמנכם יקר. בהמשך למה שנאמר מקודם, קחו בחשבון שרוב הפסיכותרפיסטים שנותנים שירות למשל למאוחדת, אולי גם לקופות האחרות, הם עצמאיים. כלומר, יש לנו הסכמים מולם, הם לא עובדי הקופה. ויש תחרות קשה מאוד בין הקופות לגבי תעריפי הטיפול. כך שהם נודדים, המטפלים נודדים בין הקופות לפי האטרקטיביות. וגם פה צריך לתת את הדעת על זה, בנוסף למה שיושב הראש המכובד אמר. 
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[bookmark: _ETM_Q1_2846116][bookmark: _ETM_Q1_2846933][bookmark: _ETM_Q1_2845890][bookmark: _ETM_Q1_2853017][bookmark: _ETM_Q1_2860781][bookmark: _ETM_Q1_2861425][bookmark: _ETM_Q1_2869132][bookmark: _ETM_Q1_2877209][bookmark: _ETM_Q1_2883185][bookmark: _ETM_Q1_2884170][bookmark: _ETM_Q1_2881934][bookmark: _ETM_Q1_2892366][bookmark: _ETM_Q1_2891345][bookmark: _ETM_Q1_2894144][bookmark: _ETM_Q1_2896205][bookmark: _ETM_Q1_2905092][bookmark: _ETM_Q1_2909788][bookmark: _ETM_Q1_2910483][bookmark: _ETM_Q1_2916716][bookmark: _ETM_Q1_2925288][bookmark: _ETM_Q1_2924786][bookmark: _ETM_Q1_2930659]אני רוצה להאיר את עיניכם במספר דברים. קודם כל, אנחנו בקהילה ערוכים למענה מיידי בתוך המרפאות שלנו על ידי מטפלי מעשה. הכשרנו 250 עובדים ממקצועות הבריאות שיודעים לתת מענה לנפגעי דחק בשטח בתוך המרפאות שלנו. וזה מכפיל כוח לדעתי. המענה הטלפוני שפתחנו ביום שבת ב-10:00 ב-7 באוקטובר לנפגעי דחק נתן כבר מענה ל-900 אנשים על ידי פסיכותרפיסטים. הבנו מהר מאוד שיש אוכלוסייה שצריך לתת את הדעת עליה, אלה בני ה-75 ומעלה, שהם פחות טכנולוגים ולא יודעים לאן לפנות. חלקם עריריים. ואנחנו פתחנו מוקד טלפוני ייעודי עבורם שנותן שירות במגוון רחב של תחומים, לא בהכרח רק רפואיים, אלא נושאים סוציאליים ונושאים שקשורים לשגרת היום שלהם. ואנחנו כבר נתנו טיפול למעל 1,000 מבוטחים כאלה. כולל סיוע נפשי במצוקת הדחק שלהם. 
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[bookmark: _ETM_Q1_2933381][bookmark: _ETM_Q1_2933420][bookmark: _ETM_Q1_2935443][bookmark: _ETM_Q1_2936049][bookmark: _ETM_Q1_2938540][bookmark: _ETM_Q1_2942027][bookmark: _ETM_Q1_2949904][bookmark: _ETM_Q1_2947160][bookmark: _ETM_Q1_2958671][bookmark: _ETM_Q1_2965736][bookmark: _ETM_Q1_2965325][bookmark: _ETM_Q1_2972270][bookmark: _ETM_Q1_2979356][bookmark: _ETM_Q1_2984870][bookmark: _ETM_Q1_2983422][bookmark: _ETM_Q1_2981298][bookmark: _ETM_Q1_2991198]נפגעי פעולות האיבה מקבלים סדר עדיפות עליון אצלנו בטיפול. ואני רוצה איזה שהיא הערה קטנה לקראת הסוף. תראו, אנחנו מזהים שהאתגר הגדול יהיה בהמשך ההתמודדות עם נפגעי הטראומה הפסיכולוגית, נפגעי הדחק. גם לאור חוסר המטפלים לכאורה שקיים. אני מסכים, אין חוסר של מטפלים פסיכותרפיסטים בארץ. אבל הם נמצאים היכן שזה יותר אטרקטיבי להם. ויהיה כאן מבול וצורך לתת מענה להמון המון אנשים. גם כך בשגרה משכי ההמתנה הם ארוכים מאוד. ופה צריך להכין איזה שהיא תוכנית לאומית להבנתי איך הם מקבלים תעדוף. כללים, קריטריונים וכדומה. אני אשמח לענות על שאלות נוספות אם יש. 
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[bookmark: _ETM_Q1_3005577][bookmark: _ETM_Q1_3005603][bookmark: _ETM_Q1_3003208][bookmark: _ETM_Q1_3000895][bookmark: _ETM_Q1_3003375][bookmark: _ETM_Q1_3004133][bookmark: _ETM_Q1_3009982][bookmark: _ETM_Q1_3008287][bookmark: _ETM_Q1_3014334][bookmark: _ETM_Q1_3016510][bookmark: _ETM_Q1_3016933][bookmark: _ETM_Q1_3020051][bookmark: _ETM_Q1_3021757][bookmark: _ETM_Q1_3030553][bookmark: _ETM_Q1_3027734][bookmark: _ETM_Q1_3033130][bookmark: _ETM_Q1_3034562][bookmark: _ETM_Q1_3037365][bookmark: _ETM_Q1_3043035][bookmark: _ETM_Q1_3046672][bookmark: _ETM_Q1_3047565][bookmark: _ETM_Q1_3052741][bookmark: _ETM_Q1_3057817][bookmark: _ETM_Q1_3059888][bookmark: _ETM_Q1_3058663]בוקר טוב. נעים מאוד, אני ד"ר אילה אורי, אני פסיכיאטרית של ילדים ונוער בבית חולים זיו בצפת ואני מנהלת את מרפאות ילד ונוער. אני רוצה אולי להתחיל רגע לדייק את מה שאמרה ד"ר גיגי, שאני מצטרפת אליו, לזה שיש הרבה מאוד פסיכולוגים ופסיכותרפיסטים במדינת ישראל. אבל, וזה נכון במיוחד לגבי הפסיכולוגים, ואני חושבת שזו נקודה שגם ד"ר גיגי רצתה, אני משערת, להעביר. שעכשיו משרד הבריאות רוצה לגייס אותם בהתנדבות. ואתה אמרת, ובצדק, אמרתם שחסר מאוד גוף שמתכלל ולא חסר כסף. זה לא נכון. חסר כסף. כי כדי שפסיכולוגים יעבדו בשירות הציבורי צריך גם לשלם להם. ושוב, לא רק פסיכולוגים, בכלל צוות טיפולי. אז לדייק את הנקודה הזאת. חסר מאוד התכלול, אבל זה גם מימון. 
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[bookmark: _ETM_Q1_3098667][bookmark: _ETM_Q1_3098689][bookmark: _ETM_Q1_3102785][bookmark: _ETM_Q1_3107577][bookmark: _ETM_Q1_3104802][bookmark: _ETM_Q1_3106252][bookmark: _ETM_Q1_3110948][bookmark: _ETM_Q1_3118980][bookmark: _ETM_Q1_3125057][bookmark: _ETM_Q1_3125622][bookmark: _ETM_Q1_3130442][bookmark: _ETM_Q1_3134957][bookmark: _ETM_Q1_3135626][bookmark: _ETM_Q1_3141721][bookmark: _ETM_Q1_3147325][bookmark: _ETM_Q1_3155670][bookmark: _ETM_Q1_3160847][bookmark: _ETM_Q1_3158995][bookmark: _ETM_Q1_3160236][bookmark: _ETM_Q1_3165226][bookmark: _ETM_Q1_3167941][bookmark: _ETM_Q1_3169357][bookmark: _ETM_Q1_3176465][bookmark: _ETM_Q1_3178650]אה, זה בוודאי שאפשר. אבל מה שאני באה לומר זה שצריך גם תקציב, לא רק תכלול. בוודאי שאפשר. ונדרשת עכשיו התגייסות גדולה. אני יכולה להגיד מנקודת המבט שלנו כאן בזיו, שאנחנו נמצאים בקושי משמעותי. גם משום שאנחנו במתכונת חירום כרגע בבית החולים ורוב הצוות שלנו בעצם עובד לא מהבתים שלו, כי הם מפונים מהבית. ואנחנו בריבוי של תפקידים. אנחנו גם צריכים להחזיק את העבודה השגרתית, כי יש לנו הרבה מאוד מטופלים בשגרה וגם לסייע במאמץ של הטיפול במפונים מאזור הדרום. בהקשר הזה אני כן רוצה לתת באמת חיזוק חיובי גם לשטח ולמחלקות בבתי החולים הפסיכיאטריים מכל הארץ שהתגייסו מלמטה למעלה. אבל גם משרד הבריאות לקח על זה אחריות וגלעד בודנהיימר מרכז את זה ועושה אני חושבת עבודה מצוינת. ומחלקים את המשימות. ואנחנו מצטרפים גם למשימה הזאת וממש עכשיו מגייסים אנשים. אבל המשימות שיש לנו הן רבות מאוד. 
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[bookmark: _ETM_Q1_3178762][bookmark: _ETM_Q1_3178800][bookmark: _ETM_Q1_3179586][bookmark: _ETM_Q1_3180393][bookmark: _ETM_Q1_3187369][bookmark: _ETM_Q1_3196369][bookmark: _ETM_Q1_3195551][bookmark: _ETM_Q1_3202524][bookmark: _ETM_Q1_3208734][bookmark: _ETM_Q1_3208613][bookmark: _ETM_Q1_3208902][bookmark: _ETM_Q1_3208950][bookmark: _ETM_Q1_3213873][bookmark: _ETM_Q1_3211075][bookmark: _ETM_Q1_3218249][bookmark: _ETM_Q1_3223044][bookmark: _ETM_Q1_3227452][bookmark: _ETM_Q1_3227285][bookmark: _ETM_Q1_3235357][bookmark: _ETM_Q1_3239859][bookmark: _ETM_Q1_3240096][bookmark: _ETM_Q1_3239978][bookmark: _ETM_Q1_3243731]אני רוצה להגיד בהקשר המקצועי, גם בזה להצטרף לד"ר גיגי, שהאירוע הזה כדי למנוע ממנו להיות מה שהיא קוראת אירוע פסיכיאטרי באמת חשובה העזרה המיידית וחשוב הטיפול המיידי כדי למנוע התפתחות של הפרעות בהמשך. רוב האנשים יתאוששו מהטראומה הזאת. אחוז קטן שאנחנו יכולים להשפיע עליו שיהיה כמה שיותר קטן, יזקקו אחר כך להמשך טיפול אינטנסיבי כי הם יסבלו מהפרעה משמעותית. אבל ההשלכות הן כמובן בהרבה מאוד מעגלים. ואם אנחנו רגע מעזים להסתכל לא רק על מה שקורה עכשיו אלא גם על היום שאחרי ועל ההמשך – כל שירותי בריאות הנפש יצטרכו לעבור להיות בראש סדר העדיפויות. הם היו שם לרגע, לא בממשלה הזאת. הם יצטרכו לחזור לשם, כי אחרת היכולת, למיטב הבנתי, של החברה שלנו להתאושש מזה תהיה הרבה פחות טובה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_3250312][bookmark: _ETM_Q1_3250331][bookmark: _ETM_Q1_3253453][bookmark: _ETM_Q1_3257479][bookmark: _ETM_Q1_3258583][bookmark: _ETM_Q1_3256887][bookmark: _ETM_Q1_3260207][bookmark: _ETM_Q1_3260920][bookmark: _ETM_Q1_3264674][bookmark: _ETM_Q1_3261875][bookmark: _ETM_Q1_3262095][bookmark: _ETM_Q1_3263779][bookmark: _ETM_Q1_3265642][bookmark: _ETM_Q1_3266896][bookmark: _ETM_Q1_3269946][bookmark: _ETM_Q1_3278135][bookmark: _ETM_Q1_3285537][bookmark: _ETM_Q1_3291884][bookmark: _ETM_Q1_3292190][bookmark: _ETM_Q1_3297939][bookmark: _ETM_Q1_3298245][bookmark: _ETM_Q1_3299462][bookmark: _ETM_Q1_3302242][bookmark: _ETM_Q1_3307911][bookmark: _ETM_Q1_3308353][bookmark: _ETM_Q1_3311430][bookmark: _ETM_Q1_3317529][bookmark: _ETM_Q1_3326302][bookmark: _ETM_Q1_3323505][bookmark: _ETM_Q1_3330543][bookmark: _ETM_Q1_3337697][bookmark: _ETM_Q1_3339798][bookmark: _ETM_Q1_3342703][bookmark: _ETM_Q1_3350443][bookmark: _ETM_Q1_3355933]ד"ר אילה, אם אינני טועה, כי שמך אינו רשום. קודם כל אני מודה לך שאת אומרת יש בעיית תקציב. אז אני כבר אומר לכם, אני קורא לשר האוצר לתת דעתו לעניין הזאת. לא זאת ועוד, האמרה הזאת לא תישאר ככה סתם בחלל. בתום הישיבה הזאת אנחנו נוציא בשם הוועדה לביקורת המדינה מכתב לשר האוצר, שהוא נדרש, לא מתבקש, נדרש, לשים תקציב לעת הזו, עת חירום, לפחות לפתור את התקופה הקרובה. שלושה, ארבעה, חמישה חודשים. אחר כך ניתן את דעתנו גם לטיפול במעגלים המאוחרים יותר, אחרי שהמלחמה הזאת תסתיים. ואני מקווה שהיא תסתיים בניצחון מוחץ, שנכחיד את החמאס מעל פני הארץ. אבל הנושא הזה של אזרחינו, של הטיפול בהם, של הפוסט טראומה. אני מאוד מודה לך על ההערות האלה. אנחנו נוציא מכתב שבו שר האוצר נדרש, לא מתבקש, נדרש לתת תקציב במיידי לטיפול באנשים. אן מבחינה פסיכולוגית, אולי אנחנו ניעזר בך ובד"ר גיגי אחר כך, כדי לדייק את המושגים הרפואיים שאינני מצוי בהם. אנחנו נודה לשתיכן אם תעזרו לנו להכניס כמה נושאים רפואיים אל תוך מכתב הדרישה הזאת שיופנה לשר האוצר. אני מאוד מודה לך על הדברים שאמרת. ואנחנו נתקשר אם נצטרך את הסיוע שלכם. תודה רבה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_3868165][bookmark: _ETM_Q1_3873926][bookmark: _ETM_Q1_3871130][bookmark: _ETM_Q1_3875250][bookmark: _ETM_Q1_3876759][bookmark: _ETM_Q1_3886232][bookmark: _ETM_Q1_3890981][bookmark: _ETM_Q1_3893627][bookmark: _ETM_Q1_3895444][bookmark: _ETM_Q1_3899036][bookmark: _ETM_Q1_3899815][bookmark: _ETM_Q1_3908030][bookmark: _ETM_Q1_3912708][bookmark: _ETM_Q1_3916846][bookmark: _ETM_Q1_3921729][bookmark: _ETM_Q1_3927893][bookmark: _ETM_Q1_3925703][bookmark: _ETM_Q1_3932313][bookmark: _ETM_Q1_3938611][bookmark: _ETM_Q1_3937389][bookmark: _ETM_Q1_3936099]האם זה יכסה את הכול? חברים, זה כל כך נע ומשתנה כל רגע. היום יש לנו מרכז פינוי מפונים אחד, מחר אולי מעבירים אותו כדי שאנשים לא ישבו במלון קרקע, למקום אחר. זה מתרחב. המספרים משתנים ממש כל יום אנחנו מקבלים דיווח. אבל אני חושבת שבהחלט יש פה תכלול של המדינה, שמקבל צורה. ומשרד הבריאות, אני חושבת, יחד עם השותפים שלנו, הביטוח הלאומי והוועדה העליונה של מרכזי חוסן ומשרדי ממשלה נוספים, עושה פה לילות כימים. בדיוק שאלו אותי אם ישנו בשבוע האחרון. לא, לא ישנו ואני חושבת שגם מנכ"ל משרד הבריאות רואה במענה הנפשי עדיפות על פני המון המון תחומים אחרים. הוא בוודאי לא פחות חשוב מהטיפול הפיזי. וכמו שכתבנו אתמול למנהלת שמקימים עכשיו לשיקום עוטף עזה, כתבתי את זה משפט בבולד: אין שיקום פיזי בלי שיקום נפשי. אני חושבת שזה בנפשנו. 
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[bookmark: _ETM_Q1_3979863][bookmark: _ETM_Q1_3979886][bookmark: _ETM_Q1_3987925][bookmark: _ETM_Q1_3992126][bookmark: _ETM_Q1_3992817][bookmark: _ETM_Q1_3998911][bookmark: _ETM_Q1_4003254][bookmark: _ETM_Q1_4002977][bookmark: _ETM_Q1_4006133][bookmark: _ETM_Q1_4007924][bookmark: _ETM_Q1_4010488][bookmark: _ETM_Q1_4017556][bookmark: _ETM_Q1_4024169][bookmark: _ETM_Q1_4023576][bookmark: _ETM_Q1_4027581][bookmark: _ETM_Q1_4025916][bookmark: _ETM_Q1_4028311][bookmark: _ETM_Q1_4029902]תודה רבה לך. הסיפה של הדברים שלך, הוועדה איננה מתכוונת כרגע להפריע לאף אחד, נהפוך הוא. אנחנו באמצע לחימה, אנחנו מתכוונים רק לסייע, לא לבקר. עת הביקורת והכאות על חטא, יש לנו זמן. זה לא ייגמר כך. זה ברור לחלוטין. וחלק מהעניין הזה זה עכשיו למשל שמה שהביאו לשולחן הוועדה אין כסף. אני לא מכיר מושג כזה אין כסף. לעת הזו ישימו כסף ואנחנו נכתב גם את משרד ראש הממשלה, את האנשים הרלוונטיים. נכתב את שר האוצר. זאת אומרת, המכתב מופנה לשר האוצר. תן כסף, שים אנשים שיבואו ויבדקו מה התקציב הנדרש, אחד. 
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[bookmark: _ETM_Q1_4184706][bookmark: _ETM_Q1_4184744][bookmark: _ETM_Q1_4192402][bookmark: _ETM_Q1_4191763][bookmark: _ETM_Q1_4195714]אני אגיד שאנחנו בקואליציה פותחים קורסים בימים הקרובים למטפלים מרחבי הארץ, בנושא של טיפול ממוקד טראומה בשביל להרחיב את השורות. כי כולנו צריכים להתגייס ביחד למאמץ הזה. תודה רבה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_4328324][bookmark: _ETM_Q1_4328359][bookmark: _ETM_Q1_4332961][bookmark: _ETM_Q1_4342279][bookmark: _ETM_Q1_4347767][bookmark: _ETM_Q1_4349358][bookmark: _ETM_Q1_4351602]אנחנו נשתדל בהמשך השנה לבוא ולבחון גם את הנושאים האלה, אחרי שהמלחמה הזאת נקווה תסתיים בניצחון מוחץ והכחדת החמאס מעל פני האדמה. תודה רבה לך על הדברים החשובים. לאומית, שירותי בריאות, ד"ר מרנינה, בבקשה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_4384174][bookmark: _ETM_Q1_4384219]
[bookmark: _ETM_Q1_4384286][bookmark: _ETM_Q1_4384322][bookmark: _ETM_Q1_4382566][bookmark: _ETM_Q1_4384904][bookmark: _ETM_Q1_4391881][bookmark: _ETM_Q1_4393827][bookmark: _ETM_Q1_4393295][bookmark: _ETM_Q1_4393221][bookmark: _ETM_Q1_4397206][bookmark: _ETM_Q1_4396316][bookmark: _ETM_Q1_4393826][bookmark: _ETM_Q1_4402294][bookmark: _ETM_Q1_4407647][bookmark: _ETM_Q1_4414914][bookmark: _ETM_Q1_4413849][bookmark: _ETM_Q1_4417652]שתי הערות בבקשה: דבר שלא עלה פה, זה הנושא של הכשרות בתחום הספציפי שאנחנו מתמודדים איתו כעת. דיברה טלי לבנון מהקואליציה לטראומה על טיפול ממוקד טראומה וזה חשוב. אבל יש פה כרגע גם התייחסות ספציפית לנושא של שכול. זה לא כל המטפלים באשר הם מכירים ומוכשרים. אז גם נושא ההכשרות אז צריך לתת את הדעת עליו. וכמובן שזה צריך להיות מיידי. 
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[bookmark: _ETM_Q1_4417855][bookmark: _ETM_Q1_4417895][bookmark: _ETM_Q1_4415056][bookmark: _ETM_Q1_4417070][bookmark: _ETM_Q1_4420392][bookmark: _ETM_Q1_4420981][bookmark: _ETM_Q1_4423525][bookmark: _ETM_Q1_4422701][bookmark: _ETM_Q1_4428067][bookmark: _ETM_Q1_4429928][bookmark: _ETM_Q1_4432374][bookmark: _ETM_Q1_4440069][bookmark: _ETM_Q1_4438916][bookmark: _ETM_Q1_4446453][bookmark: _ETM_Q1_4446692][bookmark: _ETM_Q1_4451834][bookmark: _ETM_Q1_4453535][bookmark: _ETM_Q1_4457536][bookmark: _ETM_Q1_4454806][bookmark: _ETM_Q1_4462697][bookmark: _ETM_Q1_4461677][bookmark: _ETM_Q1_4467769]הערה נוספת למה שאמרה ד"ר גיגי, אירוע פסיכולוגי לא פסיכיאטרי. האירוע הוא ברה"ני. ואני חושבת שגם בשגרה לא נכון לפצל, לא כל שכן בחירום. זה אירוע בריאות הנפש על כל הדיסציפלינות שלו, שכולם מתגייסים וצריכים להתגייס. החסר הוא כמובן בעייתי. חסר אבסולוטי של פסיכיאטרים, חסר יחסי של מטפלים אחרים, פסיכולוגים, עובדים סוציאליים. ואני בטוחה שיהיה מענה לזה דרך הגדלת תקציב. אנשים יעשו עכשיו חושבים ואלה שזלגו מהמגזר הציבורי למגזר הפרטי יכול להיות שככה הנסיבות יעשו, יגרמו להם לעשות חושבים ולהערכתי אפשר יהיה להחזיר אותם לציבורי, לפחות באופן חלקי. 
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[bookmark: _ETM_Q1_4470008][bookmark: _ETM_Q1_4470028][bookmark: _ETM_Q1_4474495][bookmark: _ETM_Q1_4475839][bookmark: _ETM_Q1_4479050][bookmark: _ETM_Q1_4481361][bookmark: _ETM_Q1_4483718]תודה רבה לך. והמשימה הזאת בפתחו של מי? אני מאמין שמדינת ישראל, אזרחי מדינת ישראל יראו, או לפחות ציבור הפסיכולוגים, יראה בנושא הזה כרגע שליחות. כי מדובר באסון ברמה הלאומית. אין פה בכלל ויכוח. מי אמור לטפל בזה? 
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[bookmark: _ETM_Q1_4496246][bookmark: _ETM_Q1_4496269][bookmark: _ETM_Q1_4498969][bookmark: _ETM_Q1_4505359][bookmark: _ETM_Q1_4511163][bookmark: _ETM_Q1_4511493][bookmark: _ETM_Q1_4514166]לא, לא, לא. אנחנו נפנה בקשה, אני מניח ששר הבריאות ושר הרווחה יתנו לנושא הזה של התקצוב פרק משמעותי בעשייה היום יומית שלהם. בסופו של יום, נגיד שיהיה תקציב. מי אמור ללכת לגייס, לדבר עם אותם אנשים?
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[bookmark: _ETM_Q1_4599463][bookmark: _ETM_Q1_4599502][bookmark: _ETM_Q1_4609069][bookmark: _ETM_Q1_4616362][bookmark: _ETM_Q1_4613607][bookmark: _ETM_Q1_4617762][bookmark: _ETM_Q1_4620046][bookmark: _ETM_Q1_4621816][bookmark: _ETM_Q1_4623686][bookmark: _ETM_Q1_4623621][bookmark: _ETM_Q1_4625363][bookmark: _ETM_Q1_4627136][bookmark: _ETM_Q1_4626520][bookmark: _ETM_Q1_4632887][bookmark: _ETM_Q1_4631980][bookmark: _ETM_Q1_4636249][bookmark: _ETM_Q1_4642616][bookmark: _ETM_Q1_4647625]אנחנו נמצאים בעצם במצב שבזמן שהביקורת נערכה בשנים 2017-2019, בעולם המערבי המשיכו לדבר, צריך לדייק, על מגפת הדיכאון, המגפה השקטה. מגפה בקרב ילדים ומבוגרים. עם המגפה השקטה הגענו לקורונה. המצב הלך והחריף כמובן בתקופת הקורונה. הפרוטוקולים של ועדת הבריאות, שזה חלק מהישיבות שעסקו בתחום הנפשי, ואני מתמקדת בילדים ובני נוער, אז כמובן שיש הרבה מאוד משמעויות למבוגרים. יש הרבה פרוטוקולים שם של ועדת הבריאות שמראים איך הגענו לקורונה ועם מה יצאנו, במובן של המצב הנפשי של ילדים. 

[bookmark: _ETM_Q1_4653102][bookmark: _ETM_Q1_4654060][bookmark: _ETM_Q1_4654930][bookmark: _ETM_Q1_4658325][bookmark: _ETM_Q1_4658518][bookmark: _ETM_Q1_4661018][bookmark: _ETM_Q1_4669995][bookmark: _ETM_Q1_4672008][bookmark: _ETM_Q1_4677477][bookmark: _ETM_Q1_4676230][bookmark: _ETM_Q1_4676221][bookmark: _ETM_Q1_4682700][bookmark: _ETM_Q1_4687467][bookmark: _ETM_Q1_4689619][bookmark: _ETM_Q1_4693487][bookmark: _ETM_Q1_4694133][bookmark: _ETM_Q1_4699351][bookmark: _ETM_Q1_4700580][bookmark: _ETM_Q1_4705970][bookmark: _ETM_Q1_4705512][bookmark: _ETM_Q1_4711491][bookmark: _ETM_Q1_4717342][bookmark: _ETM_Q1_4725644][bookmark: _ETM_Q1_4724264]לכן אני רוצה לעשות כאן הבחנה בין קצב תקציב זמין שמרחיב פעילות בעת הזו והוא מאוד מאוד נחוץ לבין התקציב התשתיתי. אנחנו בעצם הגענו עם חסר בכוח אדם של פסיכולוגים ופסיכיאטרים, ואני רגע רוצה קצת יותר לדייק את האמירה שנאמרה כאן לגבי לא חסרים פסיכולוגים. אנחנו מפעילים מערך שיש פסיכולוגים בכל הרשויות המקומיות, ב-257 רשויות. זה כולל מגזר ערבי, זה כולל מגזר חרדי, זה כולל את תל אביב כמו שזה כולל את אשקלון וערד. יש חסר בפסיכולוגים. ודאי שיש חוסר בפסיכולוגים. כי חסר בפסיכולוגים צריך להתייחס לזמינות מקומית לילד שצריך פסיכולוג מחר. לא לכמה פסיכולוגים יש באזור המרכז ולא כמה פסיכיאטרים יש באזור המרכז. פסיכיאטרים ילד ונוער נמצאים בחסר מטורף. יש מקו באר שבע דרומה, ככל שאני יודעת, כ-250 פסיכיאטרים ילד ונוער. אנחנו נמצאים בממוצע ארצי באחוז כיסוי של פסיכולוגיה 1,300 ילד. 

[bookmark: _ETM_Q1_4731864][bookmark: _ETM_Q1_4731834][bookmark: _ETM_Q1_4735719][bookmark: _ETM_Q1_4735306][bookmark: _ETM_Q1_4740430][bookmark: _ETM_Q1_4737971][bookmark: _ETM_Q1_4741258][bookmark: _ETM_Q1_4743094][bookmark: _ETM_Q1_4742097][bookmark: _ETM_Q1_4743272][bookmark: _ETM_Q1_4746308][bookmark: _ETM_Q1_4748617][bookmark: _ETM_Q1_4752732][bookmark: _ETM_Q1_4754637][bookmark: _ETM_Q1_4758502][bookmark: _ETM_Q1_4756760][bookmark: _ETM_Q1_4763415][bookmark: _ETM_Q1_4764218][bookmark: _ETM_Q1_4766617][bookmark: _ETM_Q1_4766451][bookmark: _ETM_Q1_4773265][bookmark: _ETM_Q1_4779430][bookmark: _ETM_Q1_4785416][bookmark: _ETM_Q1_4788219][bookmark: _ETM_Q1_4792237][bookmark: _ETM_Q1_4794371][bookmark: _ETM_Q1_4795442][bookmark: _ETM_Q1_4796199][bookmark: _ETM_Q1_4802884][bookmark: _ETM_Q1_4810397][bookmark: _ETM_Q1_4810031][bookmark: _ETM_Q1_4816798][bookmark: _ETM_Q1_4824563][bookmark: _ETM_Q1_4824125][bookmark: _ETM_Q1_4828927][bookmark: _ETM_Q1_4834709][bookmark: _ETM_Q1_4831945][bookmark: _ETM_Q1_4832760][bookmark: _ETM_Q1_4834710][bookmark: _ETM_Q1_4836303][bookmark: _ETM_Q1_4836251][bookmark: _ETM_Q1_4844008][bookmark: _ETM_Q1_4844541][bookmark: _ETM_Q1_4850113][bookmark: _ETM_Q1_4847292][bookmark: _ETM_Q1_4854577]זה הממוצע הארצי. אבל כשמסתכלים על אשדוד זה בערך חצי מזה. לעומת זאת, באשכול, מסיבות שונות, שקשורות גם לאופן הניהול של הדברים, יש לנו אחוז כיסוי גבוה יותר. הרבה יותר גבוה מהממוצע המחוזי והארצי. אז להגיד לא חסרים פסיכולוגים, נניח שמספר הפסיכולוגים הקיימים ילכו לכל מקום שנבקש מהם. זה הנחה שגויה, סליחה. אנחנו אמונים על החלוקה הארצית, על הפיזור, על מקומות שאנשים רוצים ולא רוצים לעבוד בהם. אני אולי אסבר את אוזניכם או לא, אבל המחוז החסר ביותר בפסיכולוגים חינוכיים בארץ זה מחוז ירושלים. ירושלים. המחוז של ירושלים, העיר וסביבותיה. עכשיו, אני רוצה רגע להגיד מה הסיבה ואחרי זה להגיד מה יש ולאן צריך להמשיך מפה. הסיבה המרכזית היא שכר. וכשמדובר בשירות פסיכולוגי, מדובר בשירות פסיכולוגי ציבורי. לא מדובר בכמה פסיכולוגים אפשר לגייס. גם אנחנו מגייסים עכשיו עזרה. גם אנחנו מגייסים פסיכולוגים בתשלום. אבל לנו יש מערך, הוא המערך הגדול ביותר של פסיכולוגים לילדים, ציבורי, אני מדגישה, במדינת ישראל. הממוצע הארצי של משרה הארצי עומד על 71% משרה. 71% משרה. למה פסיכולוגים עובדים בחלקי משרות כשהם מקבלים הכשרות ויש להם צוות שהם רוצים להשתייך אליו? כי נושא השכר הוזנח לאורך הרבה מאוד שנים והדאגה שלנו היא לשירות ציבורי. זה כמו שאנחנו לא מניחים שאפשר בזמן חירום לגייס שוטרים יש מאין. אז אני בהערכה עצומה לכל מי שמתנדב. אני בהערכה עצומה לכל מי שאנחנו מצליחים לגייס, להרחיב את השירות. אבל אם לא תטופלנה התשתיות מצבנו ימשיך להיות בכי רע, בוודאי בטרגדיה הזאת. 
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[bookmark: _ETM_Q1_4859339][bookmark: _ETM_Q1_4861463][bookmark: _ETM_Q1_4861433][bookmark: _ETM_Q1_4863847][bookmark: _ETM_Q1_4865658][bookmark: _ETM_Q1_4868147][bookmark: _ETM_Q1_4871719][bookmark: _ETM_Q1_4878219][bookmark: _ETM_Q1_4876097][bookmark: _ETM_Q1_4884166][bookmark: _ETM_Q1_4884137][bookmark: _ETM_Q1_4883920][bookmark: _ETM_Q1_4887966][bookmark: _ETM_Q1_4888908][bookmark: _ETM_Q1_4891806][bookmark: _ETM_Q1_4895262][bookmark: _ETM_Q1_4895455][bookmark: _ETM_Q1_4898398][bookmark: _ETM_Q1_4898548][bookmark: _ETM_Q1_4903562][bookmark: _ETM_Q1_4903284][bookmark: _ETM_Q1_4903749][bookmark: _ETM_Q1_4908178][bookmark: _ETM_Q1_4914567][bookmark: _ETM_Q1_4916950][bookmark: _ETM_Q1_4919213][bookmark: _ETM_Q1_4918641][bookmark: _ETM_Q1_4924642][bookmark: _ETM_Q1_4932044][bookmark: _ETM_Q1_4932532][bookmark: _ETM_Q1_4935811][bookmark: _ETM_Q1_4941390][bookmark: _ETM_Q1_4947015][bookmark: _ETM_Q1_4952707]עכשיו אני רוצה להגיד משהו על הקיים. בעקבות הקורונה, ב-2021, שלושה משרדי ממשלה: הבריאות, שלקח על עצמו את היוזמה, הבריאות, הרווחה והחינוך בעצם יצרו תוכנית בין משרדית לראשונה של קידום בריאות הנפש לילדים ובני נוער. התוכנית הזאת כתובה. היא בין משרדית, כאמור. משרד המשפטים לקח על עצמו להיות מתכלל, מיכל גולד ממשרד המשפטים לקחה על עצמה, מונתה להיות המתכללת הבין משרדית. יושבת תוכנית מ-2021, לקידום בריאות הנפש של ילדים ובני נוער. מחכה להפעלה, כמקשה אחת. אי אפשר להפעיל אותה בחלקים. היא כוללת מזה חיזוק השירות הפסיכולוגי חינוכי לילדים ומזה על ידי משרד החינוך, על ידי הייעוץ, על ידי הפסיכולוגים. ומזה בתי מאזנים של משרד הבריאות, למי שזקוקים לשירות הזה. זה בעצם מדרג מענים למדרג של צרכים. אז יש תוכנית. הבעיה הגדולה ביותר היא יסודות השירות הציבורי. אפשר לבדוק מתי לאחרונה היה דיון על שכר הפסיכולוגים שהביא להחלטות, שהביא להסכם. אז יש כאן תשתיות שאם הן לא יטופלו התקציבים שנדרשים, והם רבים, בסופו של דבר לא ישקמו את השירות הציבורי הנפשי. וזה מה שצריך לקרות עכשיו. 
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[bookmark: _ETM_Q1_4960951][bookmark: _ETM_Q1_4960990][bookmark: _ETM_Q1_4958286][bookmark: _ETM_Q1_4958557][bookmark: _ETM_Q1_4959207]
[bookmark: ET_guest_חוה_פרידמן_76] << אורח >> חוה פרידמן: << אורח >> 

[bookmark: _ETM_Q1_4959560][bookmark: _ETM_Q1_4959584][bookmark: _ETM_Q1_4964338][bookmark: _ETM_Q1_4967767]אני מזמינה את קרני גיגי להגיב לזה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_5014338][bookmark: _ETM_Q1_5014375][bookmark: _ETM_Q1_5006009][bookmark: _ETM_Q1_5010390][bookmark: _ETM_Q1_5010202][bookmark: _ETM_Q1_5012722][bookmark: _ETM_Q1_5014905][bookmark: _ETM_Q1_5019837][bookmark: _ETM_Q1_5017440][bookmark: _ETM_Q1_5020960][bookmark: _ETM_Q1_5021674][bookmark: _ETM_Q1_5027883][bookmark: _ETM_Q1_5026998][bookmark: _ETM_Q1_5031487][bookmark: _ETM_Q1_5033392][bookmark: _ETM_Q1_5035595][bookmark: _ETM_Q1_5039421]וזאת הזדמנות לתקן את מה שלא הובן נכון, ואני שמחה שחוה דייקה. אני התכוונתי להגיד שבמדינת ישראל יש מספיק פסיכולוגים, לא בשירות הציבורי. הם עזבו את השירות הציבורי, כי אי אפשר להתפרנס מעבודה בשירות הציבורי במדינת ישראל. זה נושא שאנחנו בפורום הארגונים מטפלים בו כבר הרבה שנים, התרענו על הדברים האלה. המצב הנוכחי מראה למה חשוב שתהיה מערכת ציבורית חזקה. ונראה שהנושא הזה הוא לא בראש סדרי העדיפויות של מדינת ישראל כבר הרבה מאוד שנים. 
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[bookmark: _ETM_Q1_5143429][bookmark: _ETM_Q1_5143475]
[bookmark: _ETM_Q1_5143500][bookmark: _ETM_Q1_5143537][bookmark: _ETM_Q1_5140792][bookmark: _ETM_Q1_5140177][bookmark: _ETM_Q1_5142357]משרד החינוך רוצה לסיים. בבקשה לחזור למשרד החינוך. כן, בבקשה. 
[bookmark: _ETM_Q1_5147870][bookmark: _ETM_Q1_5147908]
[bookmark: ET_guest_חוה_פרידמן_82] << אורח >> חוה פרידמן: << אורח >> 

[bookmark: _ETM_Q1_5149811][bookmark: _ETM_Q1_5149837][bookmark: _ETM_Q1_5151110][bookmark: _ETM_Q1_5151104][bookmark: _ETM_Q1_5155310][bookmark: _ETM_Q1_5153569][bookmark: _ETM_Q1_5155069][bookmark: _ETM_Q1_5158178][bookmark: _ETM_Q1_5161645][bookmark: _ETM_Q1_5158873][bookmark: _ETM_Q1_5163032][bookmark: _ETM_Q1_5166355][bookmark: _ETM_Q1_5169611][bookmark: _ETM_Q1_5169851][bookmark: _ETM_Q1_5173840][bookmark: _ETM_Q1_5172813][bookmark: _ETM_Q1_5177780][bookmark: _ETM_Q1_5178875][bookmark: _ETM_Q1_5181786][bookmark: _ETM_Q1_5183535][bookmark: _ETM_Q1_5186880][bookmark: _ETM_Q1_5190882][bookmark: _ETM_Q1_5188760][bookmark: _ETM_Q1_5197301][bookmark: _ETM_Q1_5202883][bookmark: _ETM_Q1_5208275][bookmark: _ETM_Q1_5208878][bookmark: _ETM_Q1_5214260][bookmark: _ETM_Q1_5211526][bookmark: _ETM_Q1_5216811][bookmark: _ETM_Q1_5222277][bookmark: _ETM_Q1_5223618][bookmark: _ETM_Q1_5224259][bookmark: _ETM_Q1_5226210][bookmark: _ETM_Q1_5227531][bookmark: _ETM_Q1_5229480][bookmark: _ETM_Q1_5226704][bookmark: _ETM_Q1_5232289][bookmark: _ETM_Q1_5234694][bookmark: _ETM_Q1_5235204][bookmark: _ETM_Q1_5236318][bookmark: _ETM_Q1_5236744][bookmark: _ETM_Q1_5239481][bookmark: _ETM_Q1_5241601][bookmark: _ETM_Q1_5245301][bookmark: _ETM_Q1_5244093][bookmark: _ETM_Q1_5244887][bookmark: _ETM_Q1_5249343][bookmark: _ETM_Q1_5252596][bookmark: _ETM_Q1_5253229][bookmark: _ETM_Q1_5254931][bookmark: _ETM_Q1_5258813][bookmark: _ETM_Q1_5265674][bookmark: _ETM_Q1_5268367][bookmark: _ETM_Q1_5272011][bookmark: _ETM_Q1_5269235][bookmark: _ETM_Q1_5272166][bookmark: _ETM_Q1_5273051][bookmark: _ETM_Q1_5275536][bookmark: _ETM_Q1_5277824][bookmark: _ETM_Q1_5281983][bookmark: _ETM_Q1_5287404][bookmark: _ETM_Q1_5286362][bookmark: _ETM_Q1_5290426][bookmark: _ETM_Q1_5291183][bookmark: _ETM_Q1_5298086][bookmark: _ETM_Q1_5301608][bookmark: _ETM_Q1_5304465][bookmark: _ETM_Q1_5310404][bookmark: _ETM_Q1_5310632]כן, תודה. אז אני רוצה להמשיך מהתוכנית הבין משרדית לילדים ובני נוער, לבריאות נפש של ילדים ובני נוער. השותפות הזאת היא מאוד מאוד חשובה, כדי ליצור בעצם תיאום מענים ותיאום צרכים. היום ביחס למרכזי הפינוי השירותים הפסיכולוגים חינוכיים לוקחים על עצמם אחריות על מרכזי פינוי לא על המרכז. המרכז מנוהל על ידי פיקוד העורף. יש בתוכו בתיאום בינינו לבין הרווחה, יש בתוך המרכז יהיו בהדרגה יותר ויותר מתכללי עו"סים. מתכללי הצרכים הנפשיים, כי אנחנו בעצם צריכים להעמיד פירמידת צרכים ולידה פירמידת מענים, בהתאם לחומרת המצב, בהתאם לחומרה של הטראומה. בהתאם למידת האבל. ילדים, להבחין בין ילדים שיש להם אחים או קרובי משפחה שנרצחו או נעדרים או נחטפו, ילדים בלי בית. יש פה פירמידת צרכים. וכל זה לא בהכרח גם קובע מה המצב הנפשי של ילד. ילד יכול להיות לא נפגע במובן של המאפיינים הכול כך קשים האלה ועדיין ילד שעלול לפתוח, לעבור מ-ASR מהתגובה האקוטית של המתח והחרדה, לעבור ל-PTSD. אז צריך לתכלל את הצרכים האלה, צריך להתאים את המענים, כולל מתנדבים שנכנסים פנימה. אז שירותים פסיכולוגיים חינוכיים שפרוסים ברשויות לוקחים אחריות בהתוויה של משרד החינוך, לוקחים אחריות, זה תואר כאן באופן מסוים בבאר שבע. על אימוץ של מרכזי פינוי. אבל יש מרכזי פינוי בבעיה מאוד מאוד גדולה, כמו המלונות מים המלח והמלונות באילת, ששם הפער הצרכים מענים הוא עצום. אז אנחנו מתארגנים על זה על ידי גיוס פסיכולוגים נוספים וגיוס פסיכולוגים שלנו מתקציבים נפרדים כמובן ובתיאום מלא עם הבריאות והרווחה. כי בסופו של דבר השורה התחתונה צריכה להיות ההבנה שיש כאן אירוע מתמשך, שייקח הרבה מאוד זמן במובן הנפשי. במובן הנפשי. יש פה ילדים שיזדקקו לטיפול לאורך זמן ויש ילדים שיחלפו, יחוו לשמחתנו החלמה ספונטנית. אבל נצטרך כל הזמן לדייק את פירמידת הצרכים, לדייק את פירמידת המענים ולהכניס סטנדרטים נכונים של טיפול לדבר הזה. וזה אירוע רב נפגעים, ארוך טווח. 
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[bookmark: _ETM_Q1_5455304][bookmark: _ETM_Q1_5455338][bookmark: _ETM_Q1_5463427][bookmark: _ETM_Q1_5472628][bookmark: _ETM_Q1_5478133][bookmark: _ETM_Q1_5478697][bookmark: _ETM_Q1_5481263][bookmark: _ETM_Q1_5478484][bookmark: _ETM_Q1_5485972][bookmark: _ETM_Q1_5492745][bookmark: _ETM_Q1_5489991][bookmark: _ETM_Q1_5500332][bookmark: _ETM_Q1_5509400][bookmark: _ETM_Q1_5512978]שלום. שמי איילת רצון, ממשרד הרווחה. אנחנו במשרד מגויסים כולם. החל מהמטה ועד לרשויות. בתקופה הזאת אנחנו נמצאים - - - בהם המשפחות והאזרחים נמצאים. אנחנו מגויסים, אם זה ללהב 433, אם זה במחנה שורה. אם זה עכשיו בכל המלונות בתל אביב, בירושלים, באילת ובים המלח. גם אני נמצאת היום באחד מבתי המלון. ואנחנו משתדלים לתת מענה לכלל האזרחים שהיו מוכרים לנו ושלא מוכרים לנו. מפונים, נפגעים, בכל מקום שהם נמצאים. 
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[bookmark: _ETM_Q1_5513068][bookmark: _ETM_Q1_5513111][bookmark: _ETM_Q1_5516286][bookmark: _ETM_Q1_5523282][bookmark: _ETM_Q1_5520732][bookmark: _ETM_Q1_5520054][bookmark: _ETM_Q1_5522534][bookmark: _ETM_Q1_5527105][bookmark: _ETM_Q1_5534710][bookmark: _ETM_Q1_5542045][bookmark: _ETM_Q1_5547041][bookmark: _ETM_Q1_5545637][bookmark: _ETM_Q1_5547997][bookmark: _ETM_Q1_5556675][bookmark: _ETM_Q1_5559006][bookmark: _ETM_Q1_5561161][bookmark: _ETM_Q1_5570612]אני חייבת לומר, אם דיברו קודם על המצוקה של הפסיכולוגים והפסיכיאטרים, המצוקה של העובדים הסוציאליים, אני חושבת שהיא ידועה ומוכרת. בימים כתיקונם אנחנו נמצאים בחוסר משווע בכוח אדם. תקנים יש, אבל אין מי שיאייש את התקנים. שוב, בגלל השכר במגזר הציבורי. אני מאוד מאוד מתחברת לכל הדברים שנאמרו כאן. וכמה חשוב לטפל בזה כדי שלא נגיע למצבים של חוסר גם היום. ויחד עם זאת, ולמרות הכול, אני חייבת לומר שאנחנו פרושים באמת באמת בכל מקום. אנשים מתנדבים, עובדים סוציאליים מתנדבים, פנסיונרים של המשרד ושל מחלקות הרווחה התגייסו להתנדב ונמצאים באמת באמת בכל מקום. 
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[bookmark: _ETM_Q1_6167721][bookmark: _ETM_Q1_6172568][bookmark: _ETM_Q1_6173549][bookmark: _ETM_Q1_6175460][bookmark: _ETM_Q1_6181582][bookmark: _ETM_Q1_6188443][bookmark: _ETM_Q1_6186951][bookmark: _ETM_Q1_6184171][bookmark: _ETM_Q1_6192748][bookmark: _ETM_Q1_6194583][bookmark: _ETM_Q1_6198000][bookmark: _ETM_Q1_6203109][bookmark: _ETM_Q1_6207114]ועכשיו אני רוצה קצת לדבר במבט קדימה. אני, דרך אגב, בין השאר, אני עובד ממש עכשיו על הצעת המחליטים להקמת מנהלת השיקום של עוטף עזה. שגם שם יהיה צוות שעוסק בכל הנושאים החברתיים, בראייה מתכללת. בסדר? אבל זה לעניין עוטף עזה. ברור לנו שעוד מקומות נפגעו. יש ערים במעגל השני, כן? ויש גם אנשים שנפגעו מאזורים אחרים בארץ. עוד לא דיברנו על הצפון ומה שחס ושלום עלול לקרות שם עם התקדמות המלחמה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_6207249][bookmark: _ETM_Q1_6207285][bookmark: _ETM_Q1_6209927][bookmark: _ETM_Q1_6217283][bookmark: _ETM_Q1_6217929][bookmark: _ETM_Q1_6220954][bookmark: _ETM_Q1_6220829][bookmark: _ETM_Q1_6225989][bookmark: _ETM_Q1_6232626][bookmark: _ETM_Q1_6239713][bookmark: _ETM_Q1_6243628][bookmark: _ETM_Q1_6242742][bookmark: _ETM_Q1_6248886][bookmark: _ETM_Q1_6249665][bookmark: _ETM_Q1_6253015][bookmark: _ETM_Q1_6255773][bookmark: _ETM_Q1_6256328][bookmark: _ETM_Q1_6262738]יש פה היקף רחב מאוד של מענים שצריכים לתת גם בתחום הטיפולי, הנפשי. גם בתחום הסוציאלי, גם בתחום החינוך. צריכים לראות איך המענים האלה משולבים ואנחנו מדברים בתחום בריאות הנפש. אני לא איש טיפולי, אבל כן אני יודע שמענה ראשוני יכול למנוע הרבה פעמים את הטראומה ארוכת הטווח, את פוסט הטראומה ארוכת הטווח. ולכן חשוב מאוד שכל מי שנפגע יקבל את המענה. יש מעגלי פגיעה מסוגים שונים. יש את המעגל הראשון, תושבי עזה שחוו, לא יודע איך לקרוא לזה, אם פוגרום או במילים יותר חזקות. ואנחנו נעשה כל מה שניתן על מנת שיקבלו את המענה שהם צריכים לקבל. תודה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_6378679][bookmark: _ETM_Q1_6378699][bookmark: _ETM_Q1_6380783][bookmark: _ETM_Q1_6386498][bookmark: _ETM_Q1_6393631][bookmark: _ETM_Q1_6393511][bookmark: _ETM_Q1_6400056][bookmark: _ETM_Q1_6405615][bookmark: _ETM_Q1_6416533][bookmark: _ETM_Q1_6418123]תודה רבה לך על הדברים שיצאו מהלב. אנחנו נוציא מכתב מתכלל לשר האוצר, שבו אנחנו דורשים, לא מבקשים, דורשים תקציב במיידי, כדי לתת לכל מרכזי החוסן, לכל הפסיכולוגים, לכל המערך הכולל הזה. ומשרד ראש הממשלה, אתה תהיה מכותב יחד עם שני השרים. הפנייה היא לשר האוצר, יכותב שר הרווחה ושר הבריאות. אתם, תפנה את זה למנכ"ל משרד ראש הממשלה. זה תפקידו, זה תפקידו לתכלל בין המשרדים. 
[bookmark: _ETM_Q1_6418415][bookmark: _ETM_Q1_6418455][bookmark: _ETM_Q1_6419492]
[bookmark: ET_speaker_6341_102] << דובר >> דבי ביטון (יש עתיד): << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_6419828][bookmark: _ETM_Q1_6419854]ודי עם הסחבת. 
[bookmark: _ETM_Q1_6421407][bookmark: _ETM_Q1_6421444][bookmark: _ETM_Q1_6422150]
[bookmark: ET_yor_5084_103] << יור >> היו"ר מיקי לוי: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_6422447][bookmark: _ETM_Q1_6422469][bookmark: _ETM_Q1_6422668][bookmark: _ETM_Q1_6427099][bookmark: _ETM_Q1_6430984][bookmark: _ETM_Q1_6431539][bookmark: _ETM_Q1_6437298][bookmark: _ETM_Q1_6437953]זה תפקידו, אני אומר את זה. ואני מבקש ממך, אם תרצה גם נפנה עותק למנכ"ל משרד ראש הממשלה, מהמכתב לשר האוצר שבו אנחנו דורשים שהוא יתכלל את העניין הזה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_6466668][bookmark: _ETM_Q1_6466689][bookmark: _ETM_Q1_6468984][bookmark: _ETM_Q1_6474432][bookmark: _ETM_Q1_6473274][bookmark: _ETM_Q1_6478105][bookmark: _ETM_Q1_6478185][bookmark: _ETM_Q1_6485199][bookmark: _ETM_Q1_6492353][bookmark: _ETM_Q1_6498631][bookmark: _ETM_Q1_6504932][bookmark: _ETM_Q1_6510099][bookmark: _ETM_Q1_6510592][bookmark: _ETM_Q1_6516103][bookmark: _ETM_Q1_6513340][bookmark: _ETM_Q1_6511378][bookmark: _ETM_Q1_6514950][bookmark: _ETM_Q1_6516920][bookmark: _ETM_Q1_6518354][bookmark: _ETM_Q1_6523162][bookmark: _ETM_Q1_6523966]וכן אין להם השכלה או הכשרה, אבל אפשר לבוא ולעשות כמו ששמענו פה מטלי לבנון, שאפשר לעשות איזה שהיא הכשרה בסיסית כדי שהם יהיו הטיפול והמעגל הראשוני. גם החוסר בעובדים סוציאליים כתוצאה משכר עלוב, עלוב שמדינת ישראל נותנת לעניין הזה. אז נכון, תפקידה של הוועדה הוא לא להיכנס לנושא שכר ובגלל זה הפניתי את הדרישה הזאת לחברת הכנסת מיש עתיד שתגייס את שר הרווחה לשעבר. יבדקו מול ההסתדרות, בהיעדר נציגות. שמענו ממנה, מד"ר גיגי שאין להם נציגות, מ-2018. אנחנו ניתן לך את הטלפון שלה. מ-2018 אין להם נציגות, אז אין הסכמי שכר חמש שנים. נהדר. הבייביסיטר של הילדה שלי מרוויחה יותר מ-40 שקלים לשעה. בושה וחרפה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_6575580][bookmark: _ETM_Q1_6575617][bookmark: _ETM_Q1_6577381][bookmark: _ETM_Q1_6579690][bookmark: _ETM_Q1_6577950][bookmark: _ETM_Q1_6579230][bookmark: _ETM_Q1_6585958][bookmark: _ETM_Q1_6593295][bookmark: _ETM_Q1_6599098][bookmark: _ETM_Q1_6605152][bookmark: _ETM_Q1_6610935][bookmark: _ETM_Q1_6613019][bookmark: _ETM_Q1_6614176][bookmark: _ETM_Q1_6615167][bookmark: _ETM_Q1_6625360][bookmark: _ETM_Q1_6633076][bookmark: _ETM_Q1_6639153][bookmark: _ETM_Q1_6638556][bookmark: _ETM_Q1_6648212][bookmark: _ETM_Q1_6651376][bookmark: _ETM_Q1_6649576][bookmark: _ETM_Q1_6653117][bookmark: _ETM_Q1_6661305][bookmark: _ETM_Q1_6667899][bookmark: _ETM_Q1_6671895][bookmark: _ETM_Q1_6673963][bookmark: _ETM_Q1_6680285][bookmark: _ETM_Q1_6679984][bookmark: _ETM_Q1_6685038][bookmark: _ETM_Q1_6687373][bookmark: _ETM_Q1_6691864][bookmark: _ETM_Q1_6689874]אתם חייבים, חייבים, 30 מיליון שקלים הם לעג לרש. גם 60 מיליון שקלים לא יספיקו אחרי הטראומה הלאומית הזאת. אתם תצטרכו לחפש תקציבים. לשבת ולתכלל את כלל הפעולות של משרד הרווחה ושל משרד הבריאות, כדי לטפל באנשים האלה. כדי שהאנשים האלה יוכלו לחזור לבתיהם ולבנות את הקהילות שלהם מחדש. זו לא טראומה אישית, זו טראומה לאומית. ו-60 מיליון שקלים גם לא יספיקו, לא לעוטף ולא לתושבי שדרות ולא לתושבי אופקים. והתפקיד של מנכ"ל משרד ראש הממשלה, הוא לתכלל את כלל הפעולות בין המשרדים השונים. חד משמעי. אנחנו נכניס את זה גם למכתב שלנו. נעשה בהמשך גם ישיבות, כשיהיה קצת שקט ומקווה שעוד פעם, המלחמה הזאת תיגמר בהכרעה טוטאלית של האויב הרצחני הזה. נקיים דיון המשך על צורת הטיפול. ובסוף השנה, שזה לא רחוק, אנחנו נקיים בסוף השנה דיון בנושא התקציבי איך משרד ראש הממשלה מצא תקציבים נוספים. אתם תטפלו, "יש עתיד" יחד עם שר הרווחה, אין להם נציגות לפסיכולוגים. ליצור קשר עם ההסתדרות, לראות מי אמור לייצג אותם. לבנות אולי ייצוג מחדש כדי לטפל בכך, בשכר שלהם, שיהיה הולם, שנוכל לגייס עבור השירות הציבורי. 
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