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[bookmark: _ETM_Q1_1028762][bookmark: _ETM_Q1_1028808]
[bookmark: ET_speaker_5115_94] << דובר >> פנינה תמנו (המחנה הממלכתי): << דובר >>  

[bookmark: _ETM_Q1_1029841][bookmark: _ETM_Q1_1029861][bookmark: _ETM_Q1_1026901][bookmark: _ETM_Q1_1031500][bookmark: _ETM_Q1_1038087][bookmark: _ETM_Q1_1037809][bookmark: _ETM_Q1_1042797][bookmark: _ETM_Q1_1045619]אתה רוצה לשמוע משהו מהחיים? אני בת לעולים, שעד היום מאוד מתקשים בשפה. אתה יודע כמה פעמים הם ישבו בתחנה ציבורית שעה ושעתיים ויותר, רק כי הם התבלבלו ולא הבינו ולא היה מי שייתן להם מענה? 
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[bookmark: ET_guest_רותם_כהן_109] << אורח >> רותם כהן: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_1193028][bookmark: _ETM_Q1_1193081][bookmark: _ETM_Q1_1191962][bookmark: _ETM_Q1_1194058][bookmark: _ETM_Q1_1193465][bookmark: _ETM_Q1_1197973][bookmark: _ETM_Q1_1198821][bookmark: _ETM_Q1_1198070][bookmark: _ETM_Q1_1202696][bookmark: _ETM_Q1_1200553][bookmark: _ETM_Q1_1201722][bookmark: _ETM_Q1_1205337][bookmark: _ETM_Q1_1206251][bookmark: _ETM_Q1_1208033][bookmark: _ETM_Q1_1209758][bookmark: _ETM_Q1_1210437][bookmark: _ETM_Q1_1211103][bookmark: _ETM_Q1_1208637]אז לכן אנחנו מנסים לייצר את מיצוי הזכויות האלו גם כדי לא לחכות שיתקשרו אלינו ולא לחכות לקמפיין. וגם לעבות את עצמנו, כדי באמת לתת את המענה הזה ולתווך בין משרדי ממשלה ברמה של ללכת יד ביד ולחבר לאנשי הקשר. גם יצרנו קשרים עם משרדי הממשלה השונים, כדי שלא יהיה מצב של נפילה בין הכיסאות. 
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[bookmark: _ETM_Q1_1215597][bookmark: _ETM_Q1_1215620][bookmark: _ETM_Q1_1218702][bookmark: _ETM_Q1_1216647][bookmark: _ETM_Q1_1218955]אנחנו בעצם לקחנו על עצמנו חצי מהתקציב. זה יהיה 275. 
[bookmark: _ETM_Q1_1220746][bookmark: _ETM_Q1_1220786][bookmark: _ETM_Q1_1218083][bookmark: _ETM_Q1_1219468]
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[bookmark: _ETM_Q1_1225062][bookmark: _ETM_Q1_1225085][bookmark: _ETM_Q1_1222216][bookmark: _ETM_Q1_1223259][bookmark: _ETM_Q1_1225293][bookmark: _ETM_Q1_1229155][bookmark: _ETM_Q1_1231147]מה אתם יכולים לעשות עם זה? אם אתם תרצו לעשות קמפיין ברדיו רקע, תרצו לעשות קמפיין. זה מעט, לדעתי מעט מידי. 
[bookmark: _ETM_Q1_1232362][bookmark: _ETM_Q1_1232401][bookmark: _ETM_Q1_1230441][bookmark: _ETM_Q1_1231487]
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[bookmark: _ETM_Q1_1231780][bookmark: _ETM_Q1_1231815][bookmark: _ETM_Q1_1231389][bookmark: _ETM_Q1_1234664][bookmark: _ETM_Q1_1235836]יש לי פה הצעת מחיר מלפ"מ, הם ענו לנו על זה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_1236828][bookmark: _ETM_Q1_1236850][bookmark: _ETM_Q1_1235670][bookmark: _ETM_Q1_1238433]וזה בשיתוף פעולה עם הרדיו וכולם?
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[bookmark: _ETM_Q1_1240032][bookmark: _ETM_Q1_1240056][bookmark: _ETM_Q1_1237186][bookmark: _ETM_Q1_1238693][bookmark: _ETM_Q1_1238233][bookmark: _ETM_Q1_1239724][bookmark: _ETM_Q1_1243116][bookmark: _ETM_Q1_1244961]כולל ערוץ 9, כולל אתרים בשפות, ברשתות חברתיות, ברוסית, אמהרית, אנגלית, צרפתית, ספרדית. 
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[bookmark: _ETM_Q1_1246197][bookmark: _ETM_Q1_1246248]
[bookmark: ET_guest_פיני_יצחקי_119] << אורח >> פיני יצחקי: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_1245420][bookmark: _ETM_Q1_1245444]רגע. 
[bookmark: _ETM_Q1_1246132][bookmark: _ETM_Q1_1246183][bookmark: _ETM_Q1_1243535][bookmark: _ETM_Q1_1244515]
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[bookmark: _ETM_Q1_1278334][bookmark: _ETM_Q1_1278370][bookmark: _ETM_Q1_1280285]אני לא יודע אם זה הסופי. 
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[bookmark: _ETM_Q1_1282666][bookmark: _ETM_Q1_1282688][bookmark: _ETM_Q1_1279697][bookmark: _ETM_Q1_1282082]אצל אדוני יושב הראש שום דבר לא מתפספס. 
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[bookmark: _ETM_Q1_1283668][bookmark: _ETM_Q1_1283698][bookmark: _ETM_Q1_1284072][bookmark: _ETM_Q1_1282062][bookmark: _ETM_Q1_1287896][bookmark: _ETM_Q1_1285368][bookmark: _ETM_Q1_1290195][bookmark: _ETM_Q1_1290518][bookmark: _ETM_Q1_1295284][bookmark: _ETM_Q1_1292891][bookmark: _ETM_Q1_1300306]אני יכול להגיד שבשיחה שלי אתמול עם הדובר של המשרד עמדנו על זה, הוא עמד על זה שזה יהיה גם בערוץ האתיופי, גם בערוץ 9. אנחנו ניתן לזה גם קמפיין ממומן בכל הרשתות ובכל הקהילות שלנו עם הארגונים, במטרה כמה שיותר לשווק את זה וליידע. 
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[bookmark: _ETM_Q1_1303112][bookmark: _ETM_Q1_1307214][bookmark: _ETM_Q1_1305833][bookmark: _ETM_Q1_1307970][bookmark: _ETM_Q1_1309399][bookmark: _ETM_Q1_1314882][bookmark: _ETM_Q1_1317322][bookmark: _ETM_Q1_1322105][bookmark: _ETM_Q1_1322787][bookmark: _ETM_Q1_1328518][bookmark: _ETM_Q1_1328735][bookmark: _ETM_Q1_1333198][bookmark: _ETM_Q1_1335365][bookmark: _ETM_Q1_1345670][bookmark: _ETM_Q1_1342871][bookmark: _ETM_Q1_1344063][bookmark: _ETM_Q1_1347378][bookmark: _ETM_Q1_1348654][bookmark: _ETM_Q1_1349639][bookmark: _ETM_Q1_1359514][bookmark: _ETM_Q1_1358044][bookmark: _ETM_Q1_1360305][bookmark: _ETM_Q1_1363257][bookmark: _ETM_Q1_1361943][bookmark: _ETM_Q1_1362501][bookmark: _ETM_Q1_1366317][bookmark: _ETM_Q1_1364329][bookmark: _ETM_Q1_1371024][bookmark: _ETM_Q1_1369262]אני גם אעדכן בהקשר הזה שאחד הדברים ששמנו לב זה שגם כשיודעים ומנסים לקבל שירות בדיגיטל, אז הרבה פעמים נופלים בכניסה, בעצם במערכת ההזדהות הלאומית. הפקנו היום אנחנו נשחרר סרטונים בשפות. אנחנו נדאג גם להגיע ב-S.M.S ובכל צורה אפשרית לעולים, כדי להדריך אותם איך מתמצאים בתוך אזור ההזדהות הלאומית. לקחנו על עצמנו גם לתרגם את אתר "ביחד ננצח", של הממשלה. גם אתרים של רשות המיסים, גם אתרים של בנק ישראל, כדי כמה שיותר להנגיש מידע בשפות. זה עדיין לא מלא. אנחנו מנסים לראות איך אנחנו מייצרים ברמה הממשלתית יותר רוחב של תרגומים של שפות. אנחנו מנסים מה שנקרא בדלת אמותינו ויושב הראש וחה"כ תמנו שטה מכירים את משאבי משרד העלייה והקליטה. אנחנו מנסים למתוח את היריעה כמה שיותר כדי להנגיש את השירות לעולים. 
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[bookmark: _ETM_Q1_1369186][bookmark: _ETM_Q1_1369212][bookmark: _ETM_Q1_1374150][bookmark: _ETM_Q1_1372477][bookmark: _ETM_Q1_1373883][bookmark: _ETM_Q1_1376155][bookmark: _ETM_Q1_1376373]אני חייב לומר בעניין הזה. תגידו לנו מה הצורך התקציבי. יש פה מעלית לקומה 3, ועדת כספים. 
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[bookmark: _ETM_Q1_1377403][bookmark: _ETM_Q1_1377426][bookmark: _ETM_Q1_1378776]ואנחנו יודעים מה לעשות. 
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[bookmark: _ETM_Q1_1378366][bookmark: _ETM_Q1_1378388][bookmark: _ETM_Q1_1378478][bookmark: _ETM_Q1_1379834][bookmark: _ETM_Q1_1380576]אנחנו יודעים מה לעשות שם. תגידו לנו כמה כסף. 
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[bookmark: _ETM_Q1_1383195][bookmark: _ETM_Q1_1383244][bookmark: _ETM_Q1_1384803][bookmark: _ETM_Q1_1382021][bookmark: _ETM_Q1_1383401][bookmark: _ETM_Q1_1386315]רגע, אמרו לכם כמה ואז תפרתם?
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[bookmark: _ETM_Q1_1389591][bookmark: _ETM_Q1_1389635][bookmark: _ETM_Q1_1386657][bookmark: _ETM_Q1_1392263][bookmark: _ETM_Q1_1390230][bookmark: _ETM_Q1_1399443][bookmark: _ETM_Q1_1397274][bookmark: _ETM_Q1_1401775][bookmark: _ETM_Q1_1403308][bookmark: _ETM_Q1_1404889][bookmark: _ETM_Q1_1402853][bookmark: _ETM_Q1_1404362][bookmark: _ETM_Q1_1405896][bookmark: _ETM_Q1_1406878][bookmark: _ETM_Q1_1410199]אני רק חייב להגיד, יש תחנות רדיו מקומיות, בעיקר בנושא הזה שהן מושמעות יותר דווקא מרדיו רקע. תשתפו. אני נותן לכם מתוך הבנה והיכרות פשוט. תחנות רדיו מקומיות שמשדרות בשפות הרבה יותר מואזנות. אני לפחות יודע בשפה הרוסית, אני לא יודע בשפה האמהרית. 
[bookmark: _ETM_Q1_1410263][bookmark: _ETM_Q1_1411009]
[bookmark: ET_speaker_5115_134] << דובר >> פנינה תמנו (המחנה הממלכתי): << דובר >>  
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[bookmark: _ETM_Q1_1410847][bookmark: _ETM_Q1_1410894][bookmark: _ETM_Q1_1412140][bookmark: _ETM_Q1_1414801][bookmark: _ETM_Q1_1419022][bookmark: _ETM_Q1_1420728][bookmark: _ETM_Q1_1421875][bookmark: _ETM_Q1_1421913][bookmark: _ETM_Q1_1420764]בשפה הרוסית בוודאי. כנ"ל, אני רואה שיש כאן לאתרי אינטרנט. זה הרבה יותר רלוונטי מאשר לגלי צה"ל למשל. 
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[bookmark: _ETM_Q1_1564751][bookmark: _ETM_Q1_1564785][bookmark: _ETM_Q1_1562919][bookmark: _ETM_Q1_1564039][bookmark: _ETM_Q1_1565651][bookmark: _ETM_Q1_1566616]תראי, קודם כל, יפה שהיא מאפשרת להשאיר טלפון. אבל אתם צריכים להבין, עוד פעם אני חוזר ואומר. 
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[bookmark: _ETM_Q1_1568300][bookmark: _ETM_Q1_1568342][bookmark: _ETM_Q1_1571417][bookmark: _ETM_Q1_1574996]לא, רגע. לפני שאתה חוזר ואומר. קודם כל, יפה שאתה יודע לדבר רוסית. 
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[bookmark: _ETM_Q1_1591686][bookmark: _ETM_Q1_1591720][bookmark: _ETM_Q1_1588730][bookmark: _ETM_Q1_1589975][bookmark: _ETM_Q1_1590977][bookmark: _ETM_Q1_1593939][bookmark: _ETM_Q1_1594915][bookmark: _ETM_Q1_1601238][bookmark: _ETM_Q1_1598619]לא, אבל המספר נרשם אוטומטית במערכת. אנחנו לא צריכים באמת את ההקראה הזאת. אנחנו מקבלים ישר חיווי מהשפה שזה היה בשפה זרה ונותק. ואנחנו חוזרים. אבל זה לא מספיק טוב, אני מבינה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_2733673][bookmark: _ETM_Q1_2733722]
[bookmark: _ETM_Q1_2733786][bookmark: _ETM_Q1_2733836][bookmark: _ETM_Q1_2733440][bookmark: _ETM_Q1_2734827][bookmark: _ETM_Q1_2735043][bookmark: _ETM_Q1_2739809][bookmark: _ETM_Q1_2752095][bookmark: _ETM_Q1_2755442][bookmark: _ETM_Q1_2758400][bookmark: _ETM_Q1_2756031][bookmark: _ETM_Q1_2757724][bookmark: _ETM_Q1_2762129][bookmark: _ETM_Q1_2760502][bookmark: _ETM_Q1_2764927][bookmark: _ETM_Q1_2767716][bookmark: _ETM_Q1_2764949][bookmark: _ETM_Q1_2762344][bookmark: _ETM_Q1_2770217][bookmark: _ETM_Q1_2773742][bookmark: _ETM_Q1_2774926][bookmark: _ETM_Q1_2776268][bookmark: _ETM_Q1_2779318][bookmark: _ETM_Q1_2780390][bookmark: _ETM_Q1_2780975][bookmark: _ETM_Q1_2782672]הדבר החמישי, אצלנו בחמ"ל הסברה לאומית שהוקם בקריה כרגע, לרגל המלחמה, הקמנו גם אולפן. באולפן הזה מגיעים דוברים ומסבירים, שעובדים מול כל הגופים. והצעתי לכל דוברי משרדי הממשלה לבוא, לשלוח אנשים, מומחים מתחומם, גם בשפות כמובן, באמהרית, ברוסית וכו'. אפשר לצלם אותם ללא עלות, על חשבוננו מה שנקרא. כלומר, אני חוסך להם את שעות האולפן. יכולים לשלוח פסיכולוג, איש רווחה, וכאלה. ואז אפשר יהיה לשגר את הסרטון שצולם ברשתות חברתיות, לשגר את זה אולי לאולפנים ובכך אנחנו חוסכים להם את הכסף ונותנים מענה נוסף לאוכלוסייה בכלל ובפרט למגזר ספציפי כזה או אחר. 
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