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[bookmark: _ETM_Q1_449171][bookmark: _ETM_Q1_452715][bookmark: _ETM_Q1_450921][bookmark: _ETM_Q1_457500][bookmark: _ETM_Q1_462788][bookmark: _ETM_Q1_469821][bookmark: _ETM_Q1_470579][bookmark: _ETM_Q1_473773][bookmark: _ETM_Q1_478997][bookmark: _ETM_Q1_485893][bookmark: _ETM_Q1_484524][bookmark: _ETM_Q1_486793][bookmark: _ETM_Q1_487722][bookmark: _ETM_Q1_494531][bookmark: _ETM_Q1_492897][bookmark: _ETM_Q1_497918][bookmark: _ETM_Q1_496710][bookmark: _ETM_Q1_497323][bookmark: _ETM_Q1_500353][bookmark: _ETM_Q1_499632][bookmark: _ETM_Q1_504262][bookmark: _ETM_Q1_505027]אני אמשיך את רינת ואני אגיד. קודם כל, אנחנו בוועדה של מיצוי זכויות של אזרחים בפריפריה. מה יותר מזה? הזכות הבסיסית ביותר לחיים. איתי כבר לא יזכה בה. שגיא אולי כן, אבל לא בקצב הזה. מה אנחנו רוצים? כן, ש"ס יש לה עמדות מאוד ברורות, אבל זה לא מספיק כרגע. כרגע צריך להביא את העסקה לדיון. צריך להגיד בבירור שהמלחמה הזאת צריכה להסתיים. רק כך הם יחזרו. ולהגיד את זה בפה מלא. ואם לא, אז להסביר מה האסטרטגיה. ואם אתם לא יודעים, לשאול מה האסטרטגיה כרגע? לאן המלחמה הזאת הולכת? איזה עוד יעד רוצים לכבוש? את מי עוד רוצים לחסל? איזה עוד הבטחות של לחץ צבאי, פיקטיבי, אני אגיד פיקטיבי, אומרים לנו, כדי שהחטופים יחזרו. 
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[bookmark: _ETM_Q1_506370][bookmark: _ETM_Q1_511801][bookmark: _ETM_Q1_510353][bookmark: _ETM_Q1_517149][bookmark: _ETM_Q1_516500][bookmark: _ETM_Q1_519731][bookmark: _ETM_Q1_520446][bookmark: _ETM_Q1_523460][bookmark: _ETM_Q1_526479][bookmark: _ETM_Q1_532454][bookmark: _ETM_Q1_538958]ובסוף בסוף, הרי ברור שבסוף ייחתם הסכם. בסוף המלחמה תסתיים איכשהו. ייחתם הסכם. אבל את מי יישאר להציל בחיים? את מי יישאר להחזיר בחיים? כרגע המלחמה הזו עולה לנו בהרבה הרבה יותר מידי חיי אדם. אזרחים, חיילים וחיי החטופים. ואני רוצה לדעת, לשאול אותך, האם אתם יכולים כבר להגיד שהגיע הזמן לסיים את המלחמה ולהחזיר אותם? אני אשמח לתשובה גם, תודה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_880634][bookmark: _ETM_Q1_880715]
[bookmark: _ETM_Q1_880758][bookmark: _ETM_Q1_886625][bookmark: _ETM_Q1_885309][bookmark: _ETM_Q1_888712][bookmark: _ETM_Q1_888545][bookmark: _ETM_Q1_890894][bookmark: _ETM_Q1_895542][bookmark: _ETM_Q1_893597][bookmark: _ETM_Q1_896178][bookmark: _ETM_Q1_898542][bookmark: _ETM_Q1_904318][bookmark: _ETM_Q1_902618][bookmark: _ETM_Q1_904486][bookmark: _ETM_Q1_903858][bookmark: _ETM_Q1_902877][bookmark: _ETM_Q1_905047][bookmark: _ETM_Q1_906143][bookmark: _ETM_Q1_907540][bookmark: _ETM_Q1_908092][bookmark: _ETM_Q1_910612][bookmark: _ETM_Q1_912975][bookmark: _ETM_Q1_918512][bookmark: _ETM_Q1_916703][bookmark: _ETM_Q1_921547][bookmark: _ETM_Q1_922731][bookmark: _ETM_Q1_923978][bookmark: _ETM_Q1_925841][bookmark: _ETM_Q1_925281][bookmark: _ETM_Q1_928709][bookmark: _ETM_Q1_929476][bookmark: _ETM_Q1_932780][bookmark: _ETM_Q1_933179]בגלל זה אני גם לא יכולה. אתם לא מבינים, אני מבינה את זה על בשרי ואני מסבירה את זה לכולכם פה. אני מבינה את זה על בשרי. ומי שעוד לא שם, לצערי, אולי יבין את זה רק כשזה יהיה על בשרו, ואני מקווה מאוד שלא. אף אחד בדרום או בצפון לא יכול באמת באמת להרגיש ביטחון כשעדיין אזרחים מופקרים למותם בעזה. והסיבה היא גם שאנחנו פה. אני אהיה פה, רואים אותי, מסתכלים עליי עם הדמעות בעיניים ונזכרים בדיוק. ואני תמיד אהיה פה כדי להזכיר את זה לכולם, שאין כאן ביטחון. אי אפשרות לביטחון, אין אפשרות לשיקום, אין אפשרות להמשיך הלאה. אין אפשרות, כי אנחנו פה. ואנחנו לא פה סתם אני ורינת יושבות כל שבוע ובאות רק להגיד כדי שאחר כך זה יהיה מס שפתיים ששמעתם אותנו והלאה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_83809][bookmark: _ETM_Q1_83836][bookmark: _ETM_Q1_82361][bookmark: _ETM_Q1_86279][bookmark: _ETM_Q1_92222][bookmark: _ETM_Q1_99133][bookmark: _ETM_Q1_105287]אני מבקשת מכם, מכל מי שנמצא פה, שתבינו את מה שלצערי אני מבינה, שכרגע בדיוק כמו שאני יתומה מהורים, הנהגה וערכים, המדינה שלנו יתומה ממנהיגים ומערכים. ויש לנו אזרחים שצריכים לשמור על זה. ואתם האזרחים והאזרחיות שצריכים לשמור על המקום הזה כרגע. 
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[bookmark: _ETM_Q1_1394580][bookmark: _ETM_Q1_1394606][bookmark: _ETM_Q1_1393789][bookmark: _ETM_Q1_1392214][bookmark: _ETM_Q1_1396412][bookmark: _ETM_Q1_1397284][bookmark: _ETM_Q1_1399014][bookmark: _ETM_Q1_1400013][bookmark: _ETM_Q1_1402312][bookmark: _ETM_Q1_1401238]את יודעת להגיד לי כמה אחוזים? כי רשות המיסים יודעים כל בן אדם מה הוא הרוויח, מה קורה איתו, מה הוא צריך לשלם. אני מבין שאצלכם דווקא הנתונים הרבה יותר מסודרים. 
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[bookmark: _ETM_Q1_1403065][bookmark: _ETM_Q1_1403093][bookmark: _ETM_Q1_1404778][bookmark: _ETM_Q1_1406033][bookmark: _ETM_Q1_1405951][bookmark: _ETM_Q1_1407442][bookmark: _ETM_Q1_1409201][bookmark: _ETM_Q1_1410839][bookmark: _ETM_Q1_1413757][bookmark: _ETM_Q1_1416477][bookmark: _ETM_Q1_1417557][bookmark: _ETM_Q1_1417781][bookmark: _ETM_Q1_1422154]לדוגמה במעטפות הירוקות שנדרש מהאזרח להגיש בקשה אנחנו מדברים שם כרגע על סביבות 11%, אבל זה במגמת עלייה. כיוון ששלחנו למעלה מחצי מיליון מעטפות אנשים חוששים מהממשק. אז בהתחלה לא הרבה הגישו. אבל אנחנו רואים שיש עלייה בכמות האנשים שמגישים בקשות להחזרי מס. 
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[bookmark: _ETM_Q1_1470668][bookmark: _ETM_Q1_1471475][bookmark: _ETM_Q1_1470518][bookmark: _ETM_Q1_1472931][bookmark: _ETM_Q1_1472242][bookmark: _ETM_Q1_1472751][bookmark: _ETM_Q1_1475473][bookmark: _ETM_Q1_1475908][bookmark: _ETM_Q1_1476890]אני יכולה להגיד לך שלדוגמה לניצולי שואה החזרנו למעלה מ-20 מיליון שקלים מבלי שהם עשו דבר. פשוט קיבלנו את המידע מהרשות לניצולי שואה ועשינו פעולות יזומות. 
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[bookmark: _ETM_Q1_1827185][bookmark: _ETM_Q1_1826231][bookmark: _ETM_Q1_1825706][bookmark: _ETM_Q1_1827286][bookmark: _ETM_Q1_1826160][bookmark: _ETM_Q1_1825069][bookmark: _ETM_Q1_1827126][bookmark: _ETM_Q1_1827828][bookmark: _ETM_Q1_1828189][bookmark: _ETM_Q1_1828222][bookmark: _ETM_Q1_1826306][bookmark: _ETM_Q1_1828446][bookmark: _ETM_Q1_1828470][bookmark: _ETM_Q1_1826937]
[bookmark: ET_guest_רונית_כהן_133][bookmark: _ETM_Q1_1860463][bookmark: _ETM_Q1_1859058][bookmark: _ETM_Q1_1857491][bookmark: _ETM_Q1_1855768][bookmark: _ETM_Q1_1854375] << אורח >> רונית כהן: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_1827420][bookmark: _ETM_Q1_1827450][bookmark: _ETM_Q1_1827902][bookmark: _ETM_Q1_1828717][bookmark: _ETM_Q1_1827834][bookmark: _ETM_Q1_1828279]אנחנו נבדוק את העניין. 
[bookmark: _ETM_Q1_1828331]
[bookmark: ET_yor_6344_123] << יור >> היו"ר אברהם בצלאל: << יור >>  
[bookmark: _ETM_Q1_1828699]
[bookmark: _ETM_Q1_1829181][bookmark: _ETM_Q1_1829208][bookmark: _ETM_Q1_1829383][bookmark: _ETM_Q1_1827695][bookmark: _ETM_Q1_1827647]זה נורא פשוט, מה?
[bookmark: _ETM_Q1_1828021][bookmark: _ETM_Q1_1828071]
[bookmark: ET_guest_רחלה_אקוקה_125] << אורח >> רחלה אקוקה: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_1829428][bookmark: _ETM_Q1_1829456][bookmark: _ETM_Q1_1829701]יש מענה בשפות אחרות. 
[bookmark: _ETM_Q1_1832741][bookmark: _ETM_Q1_1832788][bookmark: _ETM_Q1_1830868][bookmark: _ETM_Q1_1829440][bookmark: _ETM_Q1_1829906]
[bookmark: ET_yor_6344_126] << יור >> היו"ר אברהם בצלאל: << יור >>  

[bookmark: _ETM_Q1_1830240][bookmark: _ETM_Q1_1830274]זה א'-ב'. 
[bookmark: _ETM_Q1_1831786][bookmark: _ETM_Q1_1831839]
[bookmark: ET_guest_אלי_כהן_127] << אורח >> אלי כהן: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_1831554][bookmark: _ETM_Q1_1831584][bookmark: _ETM_Q1_1833562][bookmark: _ETM_Q1_1834233][bookmark: _ETM_Q1_1834497]זו הבעיה כשאין מישהו שמתכלל. זה בדיוק הנושא. 
[bookmark: _ETM_Q1_1834546][bookmark: _ETM_Q1_1835103]
[bookmark: ET_yor_6344_128] << יור >> היו"ר אברהם בצלאל: << יור >>  

[bookmark: _ETM_Q1_1835450][bookmark: _ETM_Q1_1835468][bookmark: _ETM_Q1_1834774][bookmark: _ETM_Q1_1835338][bookmark: _ETM_Q1_1836287][bookmark: _ETM_Q1_1836413][bookmark: _ETM_Q1_1837050][bookmark: _ETM_Q1_1838819]כן, אבל הוא לא מתאים למשרד? כאילו, כל משרד שמכבד את עצמו ב-א'-ב' הוא עושה את זה. 
[bookmark: _ETM_Q1_1839211][bookmark: _ETM_Q1_1839260][bookmark: _ETM_Q1_1839867]
[bookmark: ET_guest_אלי_כהן_129] << אורח >> אלי כהן: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_1840181][bookmark: _ETM_Q1_1840217][bookmark: _ETM_Q1_1838418][bookmark: _ETM_Q1_1838274][bookmark: _ETM_Q1_1842559][bookmark: _ETM_Q1_1841447][bookmark: _ETM_Q1_1847349]אנחנו נעביר לך את הדוח שנתנו בוועדת העלייה והקליטה, עם למעלה מ-45 מוקדים. לא היה אחד שהוא נותן מענה בכל השפות, מתוך 45 שבדקנו. 
[bookmark: _ETM_Q1_1851288][bookmark: _ETM_Q1_1851335][bookmark: _ETM_Q1_1851989]
[bookmark: ET_yor_6344_130] << יור >> היו"ר אברהם בצלאל: << יור >>  

[bookmark: _ETM_Q1_1852324][bookmark: _ETM_Q1_1852356][bookmark: _ETM_Q1_1852876]משרד העלייה והקליטה נמצאים פה?
[bookmark: _ETM_Q1_1853480][bookmark: _ETM_Q1_1853525][bookmark: _ETM_Q1_1853342][bookmark: _ETM_Q1_1854317]
[bookmark: ET_guest_שיר_גולדפריינד_גלילי_131] << אורח >> שיר גולדפריינד גלילי: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_1854635][bookmark: _ETM_Q1_1854669][bookmark: _ETM_Q1_1854932][bookmark: _ETM_Q1_1854883][bookmark: _ETM_Q1_1855041][bookmark: _ETM_Q1_1855773][bookmark: _ETM_Q1_1857759]כן, משרד העלייה והקליטה פה. אני ממש שמחה על זה שהעלית את זה. 
[bookmark: _ETM_Q1_1856263][bookmark: _ETM_Q1_1856314]
[bookmark: ET_guest_רונית_כהן_134] << אורח >> רונית כהן: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_1857782][bookmark: _ETM_Q1_1857811][bookmark: _ETM_Q1_1858045][bookmark: _ETM_Q1_1859912][bookmark: _ETM_Q1_1859896][bookmark: _ETM_Q1_1862931][bookmark: _ETM_Q1_1866284]אני יכולה להוסיף רק דבר אחד לגבי הנושא הקודם? לגבי מענק עבודה, אחוז המיצוי עומד על 70%. 
[bookmark: _ETM_Q1_1866329]
[bookmark: ET_guest_רחלה_אקוקה_135] << אורח >> רחלה אקוקה: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_1868462][bookmark: _ETM_Q1_1868493][bookmark: _ETM_Q1_1868675][bookmark: _ETM_Q1_1867721][bookmark: _ETM_Q1_1870358][bookmark: _ETM_Q1_1870401][bookmark: _ETM_Q1_1870413][bookmark: _ETM_Q1_1871575][bookmark: _ETM_Q1_1872131]גם המיצוי של ניצולי שואה זה 100%. שם המיצוי הוא 100%. כל מי שפנינו. 
[bookmark: _ETM_Q1_1873299][bookmark: _ETM_Q1_1873509][bookmark: _ETM_Q1_1873548][bookmark: _ETM_Q1_1874095]
[bookmark: ET_yor_6344_136] << יור >> היו"ר אברהם בצלאל: << יור >>  

[bookmark: _ETM_Q1_1874411][bookmark: _ETM_Q1_1874445][bookmark: _ETM_Q1_1873333][bookmark: _ETM_Q1_1875507][bookmark: _ETM_Q1_1873586][bookmark: _ETM_Q1_1873911][bookmark: _ETM_Q1_1874644][bookmark: _ETM_Q1_1877455][bookmark: _ETM_Q1_1877200][bookmark: _ETM_Q1_1878969][bookmark: _ETM_Q1_1881283]כן, אבל אין לי ספק שאם את אומרת לי 11% זה 300 מיליון שקלים, אז זה אומר ש-100% זה קרוב לשלושה מיליארד שקלים. 
[bookmark: _ETM_Q1_1881327][bookmark: _ETM_Q1_1880296]
[bookmark: ET_guest_רחלה_אקוקה_137] << אורח >> רחלה אקוקה: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_1880576][bookmark: _ETM_Q1_1880616][bookmark: _ETM_Q1_1881175][bookmark: _ETM_Q1_1880997][bookmark: _ETM_Q1_1881826][bookmark: _ETM_Q1_1884756][bookmark: _ETM_Q1_1886867][bookmark: _ETM_Q1_1887405][bookmark: _ETM_Q1_1889132][bookmark: _ETM_Q1_1891786][bookmark: _ETM_Q1_1891897][bookmark: _ETM_Q1_1892998][bookmark: _ETM_Q1_1895306][bookmark: _ETM_Q1_1893697][bookmark: _ETM_Q1_1896145][bookmark: _ETM_Q1_1897250][bookmark: _ETM_Q1_1901156]לא, יש הרבה סכומים שהם סכומים קטנים שהם סביב ה-500 שקלים ובגלל זה אנשים לא מגישים. כמו שזה 500 שקלים החזר זה יכול להיות עם הכנסה נוספת יכול להפוך לחוב. אז יש סכומים גם שהם מאוד קטנים להחזר, אבל עדיין אנחנו מודיעים לאזרח שהוא זכאי להחזר הזה. אנחנו לא מונעים מאף אדם להגיש את הבקשה להחזר. 
[bookmark: _ETM_Q1_1901210][bookmark: _ETM_Q1_1899856]
[bookmark: ET_yor_6344_138] << יור >> היו"ר אברהם בצלאל: << יור >>  

[bookmark: _ETM_Q1_1900189][bookmark: _ETM_Q1_1900206][bookmark: _ETM_Q1_1902071]גם אם זה סכום קטן. אוקיי. 
[bookmark: _ETM_Q1_1902904][bookmark: _ETM_Q1_1902955][bookmark: _ETM_Q1_1901933]
[bookmark: ET_guest_אלי_כהן_139] << אורח >> אלי כהן: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_1902227][bookmark: _ETM_Q1_1902255][bookmark: _ETM_Q1_1903595][bookmark: _ETM_Q1_1906817]הנתון של ה-11% אמרת קודם שזה מ-2016, יכול להיות או שטעיתי?
[bookmark: _ETM_Q1_1908194][bookmark: _ETM_Q1_1908247][bookmark: _ETM_Q1_1909057]
[bookmark: ET_guest_רחלה_אקוקה_140] << אורח >> רחלה אקוקה: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_1909362][bookmark: _ETM_Q1_1909401][bookmark: _ETM_Q1_1907777][bookmark: _ETM_Q1_1911140][bookmark: _ETM_Q1_1914181][bookmark: _ETM_Q1_1914533]שלחנו את המעטפות הירוקות לשנת 2016 לפני שנתיים. 
[bookmark: _ETM_Q1_1914589]
[bookmark: ET_guest_אלי_כהן_141] << אורח >> אלי כהן: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_1915871][bookmark: _ETM_Q1_1915898][bookmark: _ETM_Q1_1914268][bookmark: _ETM_Q1_1915309][bookmark: _ETM_Q1_1915678][bookmark: _ETM_Q1_1916773][bookmark: _ETM_Q1_1916486]ובשנתיים 11%. 
[bookmark: _ETM_Q1_1916989][bookmark: _ETM_Q1_1917040][bookmark: _ETM_Q1_1915307][bookmark: _ETM_Q1_1915911]
[bookmark: ET_guest_רחלה_אקוקה_142] << אורח >> רחלה אקוקה: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_1916240][bookmark: _ETM_Q1_1916270][bookmark: _ETM_Q1_1921729]11% מ-2016, 2017 ו-2018. הגישו בנוסף למי שבדרך כלל מגיש. 
[bookmark: _ETM_Q1_1923537][bookmark: _ETM_Q1_1923594][bookmark: _ETM_Q1_1921817][bookmark: _ETM_Q1_1922892]
[bookmark: ET_guest_אלי_כהן_143] << אורח >> אלי כהן: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_1923195][bookmark: _ETM_Q1_1923226][bookmark: _ETM_Q1_1923922][bookmark: _ETM_Q1_1924311][bookmark: _ETM_Q1_1928032][bookmark: _ETM_Q1_1929730][bookmark: _ETM_Q1_1928009]זה רק מראה עד כמה גדול הפער. אנחנו מדברים על 11% מיצוי אחרי שנתיים לפעילות שלפני שמונה שנים?
[bookmark: _ETM_Q1_1928496][bookmark: _ETM_Q1_1928546]
[bookmark: ET_guest_רחלה_אקוקה_144] << אורח >> רחלה אקוקה: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_1929631][bookmark: _ETM_Q1_1929661][bookmark: _ETM_Q1_1930704][bookmark: _ETM_Q1_1934878][bookmark: _ETM_Q1_1933085][bookmark: _ETM_Q1_1934485][bookmark: _ETM_Q1_1937328][bookmark: _ETM_Q1_1941989]לא, 2016 התיישנה, אי אפשר למצות אותה. השנים שעדיין פתוחות הן פתוחות למיצוי ויש עוד שנתיים קדימה עד סוף השנה הזאת ניתן להגיש את 2018. שנה הבאה את 2019. הסיכוי לגידול הוא גבוה. 
[bookmark: _ETM_Q1_1945077][bookmark: _ETM_Q1_1945134][bookmark: _ETM_Q1_1948814]
[bookmark: ET_yor_6344_145] << יור >> היו"ר אברהם בצלאל: << יור >>  

[bookmark: _ETM_Q1_1949132][bookmark: _ETM_Q1_1949166][bookmark: _ETM_Q1_1947389][bookmark: _ETM_Q1_1948466]אוקיי, בבקשה. 
[bookmark: _ETM_Q1_1948516]
[bookmark: ET_guest_שיר_גולדפריינד_גלילי_146] << אורח >> שיר גולדפריינד גלילי: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_1949514][bookmark: _ETM_Q1_1949543][bookmark: _ETM_Q1_1951535][bookmark: _ETM_Q1_1951142][bookmark: _ETM_Q1_1955955][bookmark: _ETM_Q1_1955003]אני אתחבר שנייה לעניין של מיצוי זכויות אצל עולים חדשים. אני שיר, אני מנהלת אגף מידע, פרסום והסברה במשרד העלייה והקליטה. 
[bookmark: _ETM_Q1_1960351][bookmark: _ETM_Q1_1960396]
[bookmark: _ETM_Q1_1960479][bookmark: _ETM_Q1_1960526][bookmark: _ETM_Q1_1961222][bookmark: _ETM_Q1_1968286][bookmark: _ETM_Q1_1968446][bookmark: _ETM_Q1_1974418][bookmark: _ETM_Q1_1973625][bookmark: _ETM_Q1_1977144][bookmark: _ETM_Q1_1977849][bookmark: _ETM_Q1_1980560][bookmark: _ETM_Q1_1981039][bookmark: _ETM_Q1_1981937]אנחנו כמשרד באופן שוטף וגם בזמן המלחמה פעלנו רבות עבור עולים חדשים לטובת הנגשה שפתית מכל המשרדים הממשלתיים. זאת אומרת, הפעלנו מוקד שנתן סיוע גם למשרדים שאין בהם הנגשה שפתית, כדי שלפחות בתחילת המלחמה יהיה מענה. 
[bookmark: _ETM_Q1_1981983][bookmark: _ETM_Q1_1982537]
[bookmark: ET_yor_6344_147] << יור >> היו"ר אברהם בצלאל: << יור >>  

[bookmark: _ETM_Q1_1982814][bookmark: _ETM_Q1_1982848][bookmark: _ETM_Q1_1984224][bookmark: _ETM_Q1_1982287][bookmark: _ETM_Q1_1984033][bookmark: _ETM_Q1_1987423][bookmark: _ETM_Q1_1985597][bookmark: _ETM_Q1_1987342]סתם מעניין אותי, מישהו יכול להגיד לי על מה מדובר? להנגיש שפות?
[bookmark: _ETM_Q1_1987385]
[bookmark: ET_guest_שיר_גולדפריינד_גלילי_148] << אורח >> שיר גולדפריינד גלילי: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_1988677][bookmark: _ETM_Q1_1988712][bookmark: _ETM_Q1_1987044][bookmark: _ETM_Q1_1991620][bookmark: _ETM_Q1_1992731][bookmark: _ETM_Q1_1996762][bookmark: _ETM_Q1_1996025][bookmark: _ETM_Q1_1997870][bookmark: _ETM_Q1_1997403][bookmark: _ETM_Q1_1996710][bookmark: _ETM_Q1_2000271][bookmark: _ETM_Q1_2005672][bookmark: _ETM_Q1_2009041]להנגיש שפות זה אומר שאנחנו מתרגמים, בין אם זה מסמכים. בעצם היו משרדים שנעזרו במוקד שלנו שדובר שפות ואנחנו בעצם דבררנו את המשרדים האחרים, כדי שאפשר יהיה לבוא ובעצם לדעת מה מגיע להם מהמדינה בזמן המלחמה, בזמן החירום. 
[bookmark: _ETM_Q1_2009094]
[bookmark: _ETM_Q1_2009153][bookmark: _ETM_Q1_2009207][bookmark: _ETM_Q1_2009174][bookmark: _ETM_Q1_2014659][bookmark: _ETM_Q1_2014904][bookmark: _ETM_Q1_2021161][bookmark: _ETM_Q1_2019880][bookmark: _ETM_Q1_2026442][bookmark: _ETM_Q1_2027026][bookmark: _ETM_Q1_2031623][bookmark: _ETM_Q1_2036118][bookmark: _ETM_Q1_2037781][bookmark: _ETM_Q1_2039557][bookmark: _ETM_Q1_2042708][bookmark: _ETM_Q1_2043333]הרמנו בעצם טלפונים ל-400,000 עולים מהעשור האחרון, אבל התמקדנו בחמש שנים האחרונות. כדי בעצם לבוא ולהגיד להם מגיע לכם. תדעו שאתם יכולים לבוא ולפנות. ואנחנו בעצם יצרנו סוג של אתר שנקרא עוטף עולים. שזה מידע פנימי עבור המשרד שלנו, מכל המידעים שיש בכל המשרדים הממשלתיים. כדי שהעובדים שלנו יוכלו לבוא ולתת מענה עבור שאלות לעולים חדשים. 
[bookmark: _ETM_Q1_2043381]
[bookmark: _ETM_Q1_2043469][bookmark: _ETM_Q1_2043513][bookmark: _ETM_Q1_2048980][bookmark: _ETM_Q1_2048933][bookmark: _ETM_Q1_2051490][bookmark: _ETM_Q1_2050801][bookmark: _ETM_Q1_2055485][bookmark: _ETM_Q1_2054130][bookmark: _ETM_Q1_2054251][bookmark: _ETM_Q1_2056868][bookmark: _ETM_Q1_2057516][bookmark: _ETM_Q1_2062010][bookmark: _ETM_Q1_2060481][bookmark: _ETM_Q1_2061806][bookmark: _ETM_Q1_2065364]כפי שאתם רואים, גם רשות המיסים בסופו של דבר לבוא ולהבין מה מגיע לי, הרבה פעמים אני פשוט לא אפנה. עולים חדשים אנחנו רואים שהם באמת לא פונים. מבחינתם זה לא משנה אם זה משרד העלייה והקליטה, אם זה רשות המיסים. הממשלה מבחינתם לא נגישה ולכן הם מראש כבר לא פונים. אז אנחנו הרבה פעמים עושים פעולות יזומות עבור האוכלוסייה הזאת. 
[bookmark: _ETM_Q1_2067165][bookmark: _ETM_Q1_2067214]
[bookmark: _ETM_Q1_2067285][bookmark: _ETM_Q1_2067336][bookmark: _ETM_Q1_2068411][bookmark: _ETM_Q1_2068869][bookmark: _ETM_Q1_2071450][bookmark: _ETM_Q1_2074139][bookmark: _ETM_Q1_2072292][bookmark: _ETM_Q1_2073439][bookmark: _ETM_Q1_2076142][bookmark: _ETM_Q1_2080654][bookmark: _ETM_Q1_2081724][bookmark: _ETM_Q1_2084524][bookmark: _ETM_Q1_2086621][bookmark: _ETM_Q1_2087398][bookmark: _ETM_Q1_2088401][bookmark: _ETM_Q1_2088462][bookmark: _ETM_Q1_2088684][bookmark: _ETM_Q1_2095793][bookmark: _ETM_Q1_2094473][bookmark: _ETM_Q1_2099940][bookmark: _ETM_Q1_2098971][bookmark: _ETM_Q1_2103669][bookmark: _ETM_Q1_2103371][bookmark: _ETM_Q1_2106446]אין לי נתונים עבור כמה מיצו, כי זה לא חונה אצלי במשרד. אני כן אבוא ואגיד שהאגף שלי כיום עובד על תוכניות יחד עם משרדים נוספים כדי לבוא ולהנגיש את הזכויות כדי שיפנו. אחד הדברים המרכזיים שאנחנו מתקשים, אני שנייה אגיד שכן רשות המיסים יש להם כוונה. ואני כאן נמצאת בקשר עם הנציגה שהייתה בוועדה הקודמת, בוועדת העלייה והקליטה, כדי להנגיש את נתב השיחות. אבל בסופו של דבר אם המסמך והחזר המס יהיה בעברית גם ישראלים לא כל כך מצליחים לבוא ולהגיש את הטופס הזה. עם כל המסמכים שצריך להגיש, עם כל הדברים שצריך לעשות. 
[bookmark: _ETM_Q1_2106673]
[bookmark: _ETM_Q1_2106740][bookmark: _ETM_Q1_2106751][bookmark: _ETM_Q1_2106775][bookmark: _ETM_Q1_2107245][bookmark: _ETM_Q1_2107134][bookmark: _ETM_Q1_2110798][bookmark: _ETM_Q1_2112109][bookmark: _ETM_Q1_2116578][bookmark: _ETM_Q1_2116521][bookmark: _ETM_Q1_2118863][bookmark: _ETM_Q1_2118150][bookmark: _ETM_Q1_2119583][bookmark: _ETM_Q1_2121747][bookmark: _ETM_Q1_2122759][bookmark: _ETM_Q1_2127416]לכן אני אומרת, הנגישות של מיצוי הזכויות לא צריכה להיות רק בהנגשה שפתית, בתרגום, אלא אולי גם לפשט את הטופס. לפשט איך אני מקבל את זה. ואז גם לנו יהיה יותר קל לבוא ולהגיד רק תסמן "וי" וכבר יבואו ויתנו לך את זה. 
[bookmark: _ETM_Q1_2127462][bookmark: _ETM_Q1_2127206][bookmark: _ETM_Q1_2125805][bookmark: _ETM_Q1_2125759]
[bookmark: ET_guest_אור_צוברי_158][bookmark: _ETM_Q1_2260672][bookmark: _ETM_Q1_2259195] << אורח >> אור צוברי: << אורח >> 

[bookmark: _ETM_Q1_2129343][bookmark: _ETM_Q1_2129375][bookmark: _ETM_Q1_2128330][bookmark: _ETM_Q1_2129300][bookmark: _ETM_Q1_2130022][bookmark: _ETM_Q1_2130645][bookmark: _ETM_Q1_2134778][bookmark: _ETM_Q1_2136513][bookmark: _ETM_Q1_2139274][bookmark: _ETM_Q1_2142675][bookmark: _ETM_Q1_2146030][bookmark: _ETM_Q1_2154248][bookmark: _ETM_Q1_2155727]אני אגיד רק בהקשר של ההנגשה השפתית יש למשרד הרווחה את מוקד 118 שזה מוקד שעובד 24/7 שאפשר גם להתקשר וגם בזמן מלחמה עשינו ממש שיחות יזומות לאוכלוסיות ייחודיות שהתייחסנו אליהם. שם במוקד בעצם יש מענה גם בשפה הרוסית, ערבית, אמהרית ובאנגלית. אז זה ככה בהקשר של השיחה הזאת. 
[bookmark: _ETM_Q1_2155781]
[bookmark: _ETM_Q1_2155862][bookmark: _ETM_Q1_2155906][bookmark: _ETM_Q1_2154134][bookmark: _ETM_Q1_2157399][bookmark: _ETM_Q1_2165344][bookmark: _ETM_Q1_2165287][bookmark: _ETM_Q1_2166283][bookmark: _ETM_Q1_2167543][bookmark: _ETM_Q1_2170091][bookmark: _ETM_Q1_2174826][bookmark: _ETM_Q1_2175034][bookmark: _ETM_Q1_2179731][bookmark: _ETM_Q1_2186811][bookmark: _ETM_Q1_2192364][bookmark: _ETM_Q1_2192547][bookmark: _ETM_Q1_2199104][bookmark: _ETM_Q1_2197407][bookmark: _ETM_Q1_2199642][bookmark: _ETM_Q1_2201607][bookmark: _ETM_Q1_2201599]אבל אני אגיד שבאופן כללי מה שאנחנו שמים לב זה שאנשים שנפגעו במלחמה בצורה אקוטית יש עומס קוגניטיבי כל כך גדול שלהסתכל עכשיו בזכותון ולבדוק מה מגיע, הם לא שם. הם לא שם. ואני חושבת שאני מסכימה מאוד עם אלי שבהקשר הזה הפעילות היזומה ופישוט התהליכים זה המפתח למימוש הזכות. זה לא מספיק רק לדעת. עצם המימוש דורש עוד כוח ועוד איזה שהיא אמביציה פנימית לעשות את זה. וזה מאוד מורכב. אנחנו רואים את זה גם במשפחות שמגדלים ילדים ללא הורים. 
[bookmark: _ETM_Q1_2203039][bookmark: _ETM_Q1_2203094]
[bookmark: ET_yor_6344_150] << יור >> היו"ר אברהם בצלאל: << יור >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2203928][bookmark: _ETM_Q1_2203966][bookmark: _ETM_Q1_2202142][bookmark: _ETM_Q1_2203601][bookmark: _ETM_Q1_2204907][bookmark: _ETM_Q1_2206251][bookmark: _ETM_Q1_2208341][bookmark: _ETM_Q1_2209263][bookmark: _ETM_Q1_2209480][bookmark: _ETM_Q1_2212012][bookmark: _ETM_Q1_2214534][bookmark: _ETM_Q1_2215869][bookmark: _ETM_Q1_2217052][bookmark: _ETM_Q1_2215959][bookmark: _ETM_Q1_2216094][bookmark: _ETM_Q1_2218035][bookmark: _ETM_Q1_2217308][bookmark: _ETM_Q1_2217964][bookmark: _ETM_Q1_2216592][bookmark: _ETM_Q1_2217611][bookmark: _ETM_Q1_2217204][bookmark: _ETM_Q1_2220853][bookmark: _ETM_Q1_2221045][bookmark: _ETM_Q1_2223953][bookmark: _ETM_Q1_2222560][bookmark: _ETM_Q1_2226696][bookmark: _ETM_Q1_2225535][bookmark: _ETM_Q1_2227541][bookmark: _ETM_Q1_2228365][bookmark: _ETM_Q1_2230277][bookmark: _ETM_Q1_2231908][bookmark: _ETM_Q1_2233787][bookmark: _ETM_Q1_2234085]אני מנסה להבין, את אמרת מקודם שיש 75 רכזים שפזורים. אני מנסה לשאול למה החבר'ה האלה היום לא עובדים בצורה יזומה? בתחילת המלחמה היו צריכים להביא אותם באמת לכל בתי המלון וכל המקומות והיה אנדרלמוסיה, היה מאוד קשה עד שכל אחד מצא והבין מה הוא צריך ואיפה הוא צריך. אבל היום, כשאנחנו קצת יותר ממוסדים או כל אחד יודע פחות או יותר מה קורה עם עצמו, השאלה אם הם אפשר להכשיר אותם או לדאוג שהם יעשו את זה בצורה יזומה כרגע לכמה שיותר לפחות. 
[bookmark: _ETM_Q1_2237046][bookmark: _ETM_Q1_2237098][bookmark: _ETM_Q1_2236196][bookmark: _ETM_Q1_2235209][bookmark: _ETM_Q1_2234972][bookmark: _ETM_Q1_2234016][bookmark: _ETM_Q1_2232946][bookmark: _ETM_Q1_2258306]
[bookmark: ET_guest_אור_צוברי_159][bookmark: _ETM_Q1_2259141][bookmark: _ETM_Q1_2259171][bookmark: _ETM_Q1_2258748][bookmark: _ETM_Q1_2258713][bookmark: _ETM_Q1_2257621] << אורח >> אור צוברי: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2234953][bookmark: _ETM_Q1_2234979][bookmark: _ETM_Q1_2236493][bookmark: _ETM_Q1_2238301][bookmark: _ETM_Q1_2243396][bookmark: _ETM_Q1_2244497]אני אגיד שמרכזי ש.י.ל והניידות כן עושים איזה שהיא - - -
[bookmark: _ETM_Q1_2244545][bookmark: _ETM_Q1_2243477]
[bookmark: ET_yor_6344_152] << יור >> היו"ר אברהם בצלאל: << יור >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2243787][bookmark: _ETM_Q1_2243824][bookmark: _ETM_Q1_2244884][bookmark: _ETM_Q1_2244923][bookmark: _ETM_Q1_2245824]עשו. אני מבין שניידות אין היום, כך הבנתי. 
[bookmark: _ETM_Q1_2245870]
[bookmark: ET_guest_אלי_כהן_153] << אורח >> אלי כהן: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2246753][bookmark: _ETM_Q1_2246798][bookmark: _ETM_Q1_2246447][bookmark: _ETM_Q1_2246654]כן, היום כבר אין. 
[bookmark: _ETM_Q1_2247420][bookmark: _ETM_Q1_2259342]
[bookmark: ET_guest_אור_צוברי_160][bookmark: _ETM_Q1_2259728][bookmark: _ETM_Q1_2259749][bookmark: _ETM_Q1_2261213][bookmark: _ETM_Q1_2259625] << אורח >> אור צוברי: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2247768][bookmark: _ETM_Q1_2247805][bookmark: _ETM_Q1_2248011][bookmark: _ETM_Q1_2248547][bookmark: _ETM_Q1_2248434]לא, אני מדברת על מרכזי ש.י.ל.
[bookmark: _ETM_Q1_2249518][bookmark: _ETM_Q1_2249570]
[bookmark: ET_guest_אלי_כהן_155] << אורח >> אלי כהן: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2250817][bookmark: _ETM_Q1_2250850][bookmark: _ETM_Q1_2249521][bookmark: _ETM_Q1_2252384][bookmark: _ETM_Q1_2251841][bookmark: _ETM_Q1_2251900][bookmark: _ETM_Q1_2251889][bookmark: _ETM_Q1_2250509][bookmark: _ETM_Q1_2253093][bookmark: _ETM_Q1_2255196]מרכזי ש.י.ל עובדים. כל הרכזים של מרכזי ש.י.ל לדעתי ביותר מ-full capacity. אבל המשרד יודע. 
[bookmark: _ETM_Q1_2255658][bookmark: _ETM_Q1_2255713][bookmark: _ETM_Q1_2254247][bookmark: _ETM_Q1_2256186][bookmark: _ETM_Q1_2259496][bookmark: _ETM_Q1_2258796]
[bookmark: ET_guest_אור_צוברי_161][bookmark: _ETM_Q1_2259888][bookmark: _ETM_Q1_2259918][bookmark: _ETM_Q1_2257931] << אורח >> אור צוברי: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2256536][bookmark: _ETM_Q1_2256570][bookmark: _ETM_Q1_2256929][bookmark: _ETM_Q1_2256592]ועיר מקדמת זכויות הם גם עובדים עדיין. 
[bookmark: _ETM_Q1_2259531][bookmark: _ETM_Q1_2259583]
[bookmark: ET_guest_אלי_כהן_157] << אורח >> אלי כהן: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2259698][bookmark: _ETM_Q1_2259733][bookmark: _ETM_Q1_2258190][bookmark: _ETM_Q1_2259731][bookmark: _ETM_Q1_2261122][bookmark: _ETM_Q1_2261632]עיר מקדמת זכויות גם עובדים. אבל זה בעצם אותו דבר, זה המודל החדש. 
[bookmark: _ETM_Q1_2261689][bookmark: _ETM_Q1_2262214]
[bookmark: ET_guest_אור_צוברי_162] << אורח >> אור צוברי: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2262557][bookmark: _ETM_Q1_2262586][bookmark: _ETM_Q1_2263207][bookmark: _ETM_Q1_2262456][bookmark: _ETM_Q1_2262707][bookmark: _ETM_Q1_2262350][bookmark: _ETM_Q1_2265370][bookmark: _ETM_Q1_2267580]כן, יש ערים שיש בהם את ש.י.ל ויש ערים שיש את עיר מקדמת זכויות. 
[bookmark: _ETM_Q1_2267632][bookmark: _ETM_Q1_2265866][bookmark: _ETM_Q1_2267162]
[bookmark: ET_guest_אלי_כהן_163] << אורח >> אלי כהן: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2267506][bookmark: _ETM_Q1_2267539][bookmark: _ETM_Q1_2265923][bookmark: _ETM_Q1_2267950][bookmark: _ETM_Q1_2268167]עיר מקדמת זכויות 30 ערים, עכשיו זה בפיילוט. 
[bookmark: _ETM_Q1_2269696][bookmark: _ETM_Q1_2269746]
[bookmark: ET_guest_אור_צוברי_164] << אורח >> אור צוברי: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2270626][bookmark: _ETM_Q1_2270656][bookmark: _ETM_Q1_2270934][bookmark: _ETM_Q1_2270324][bookmark: _ETM_Q1_2271812][bookmark: _ETM_Q1_2271059][bookmark: _ETM_Q1_2270229][bookmark: _ETM_Q1_2278600][bookmark: _ETM_Q1_2280824][bookmark: _ETM_Q1_2281753][bookmark: _ETM_Q1_2284532][bookmark: _ETM_Q1_2283738][bookmark: _ETM_Q1_2288480][bookmark: _ETM_Q1_2288705][bookmark: _ETM_Q1_2296446][bookmark: _ETM_Q1_2295919][bookmark: _ETM_Q1_2299462][bookmark: _ETM_Q1_2299764][bookmark: _ETM_Q1_2301401][bookmark: _ETM_Q1_2302040]כן. וחלק בעצם מהמודל זה גם לעשות reaching out, לא רק לחכות לאיזה פנייה יזומה. אני אגיד, זאת אומרת זה עדיין לא מספיק. אנחנו יודעים, כמה? 60,000 נפגעי פעולות איבה הצטרפו למעגל. זה כמויות אדירות של אנשים שצריכים לממש את הזכויות שלהם. וזה טוב, אני חושבת שהשירותים שלנו הם טובים, הם נותנים איזה שהוא מענה ראשוני. אבל בהחלט צריך עוד ובפריסה ארצית הרבה יותר רחבה. 
[bookmark: _ETM_Q1_2306002][bookmark: _ETM_Q1_2306062]
[bookmark: ET_yor_6344_165] << יור >> היו"ר אברהם בצלאל: << יור >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2306915][bookmark: _ETM_Q1_2306945][bookmark: _ETM_Q1_2307593][bookmark: _ETM_Q1_2306625][bookmark: _ETM_Q1_2306854]משרד הביטחון, נמצאת איתנו פה?
[bookmark: _ETM_Q1_2308184][bookmark: _ETM_Q1_2308240][bookmark: _ETM_Q1_2309183]
[bookmark: ET_guest_רסן_נועה_אוחיון_166] << אורח >> רס"ן נועה אוחיון: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2309514][bookmark: _ETM_Q1_2309544][bookmark: _ETM_Q1_2308624][bookmark: _ETM_Q1_2309439][bookmark: _ETM_Q1_2309222][bookmark: _ETM_Q1_2311380][bookmark: _ETM_Q1_2310188][bookmark: _ETM_Q1_2314721][bookmark: _ETM_Q1_2313829]שלום לכולם, קוראים לי נועה, אני רמ"דית פרט מילואים. 
[bookmark: _ETM_Q1_2314173][bookmark: _ETM_Q1_2314229][bookmark: _ETM_Q1_2314805]
[bookmark: ET_yor_6344_167] << יור >> היו"ר אברהם בצלאל: << יור >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2315141][bookmark: _ETM_Q1_2315173][bookmark: _ETM_Q1_2317892][bookmark: _ETM_Q1_2317669][bookmark: _ETM_Q1_2320088][bookmark: _ETM_Q1_2321839]סתם שאלה ראשונה, את יודעת מה היקף המענקים שמקבלים בצורה אוטומטית משרתי המילואים?
[bookmark: _ETM_Q1_2325210][bookmark: _ETM_Q1_2325263][bookmark: _ETM_Q1_2323295]
[bookmark: ET_guest_רסן_נועה_אוחיון_168] << אורח >> רס"ן נועה אוחיון: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2323346][bookmark: _ETM_Q1_2323386][bookmark: _ETM_Q1_2324121][bookmark: _ETM_Q1_2326712][bookmark: _ETM_Q1_2327073][bookmark: _ETM_Q1_2328311][bookmark: _ETM_Q1_2328826]אני יודעת שהיום עומדים על 100% מיצוי. אני לא יודעת להגיד לך את זה מבחינת סכום. 
[bookmark: _ETM_Q1_2328867]
[bookmark: ET_yor_6344_169] << יור >> היו"ר אברהם בצלאל: << יור >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2329655][bookmark: _ETM_Q1_2329686][bookmark: _ETM_Q1_2330943][bookmark: _ETM_Q1_2329216]לא, לא ביקשתי סכום. 
[bookmark: _ETM_Q1_2329718][bookmark: _ETM_Q1_2329762]
[bookmark: ET_guest_רסן_נועה_אוחיון_170] << אורח >> רס"ן נועה אוחיון: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2331211][bookmark: _ETM_Q1_2331247][bookmark: _ETM_Q1_2330688][bookmark: _ETM_Q1_2332661][bookmark: _ETM_Q1_2332442][bookmark: _ETM_Q1_2332467][bookmark: _ETM_Q1_2331240][bookmark: _ETM_Q1_2329973][bookmark: _ETM_Q1_2334230][bookmark: _ETM_Q1_2334802]100% מיצוי. מה שמגיע אוטומטית בדחיפה לחשבון הבנק של איש המילואים זה ב-100%. 
[bookmark: _ETM_Q1_2338994][bookmark: _ETM_Q1_2339046][bookmark: _ETM_Q1_2339579]
[bookmark: ET_yor_6344_171] << יור >> היו"ר אברהם בצלאל: << יור >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2339884][bookmark: _ETM_Q1_2339913][bookmark: _ETM_Q1_2342836]ומבחינת צורה יזומה?
[bookmark: _ETM_Q1_2342885][bookmark: _ETM_Q1_2341234][bookmark: _ETM_Q1_2341870]
[bookmark: ET_guest_רסן_נועה_אוחיון_172] << אורח >> רס"ן נועה אוחיון: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2342170][bookmark: _ETM_Q1_2342201][bookmark: _ETM_Q1_2342773][bookmark: _ETM_Q1_2344151]אז אני אתייחס פה. 
[bookmark: _ETM_Q1_2344200][bookmark: _ETM_Q1_2342828]
[bookmark: ET_guest_אלי_כהן_173] << אורח >> אלי כהן: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2343119][bookmark: _ETM_Q1_2343148][bookmark: _ETM_Q1_2346910][bookmark: _ETM_Q1_2346571][bookmark: _ETM_Q1_2352201][bookmark: _ETM_Q1_2350776][bookmark: _ETM_Q1_2352540][bookmark: _ETM_Q1_2354761][bookmark: _ETM_Q1_2355090][bookmark: _ETM_Q1_2358026][bookmark: _ETM_Q1_2358943][bookmark: _ETM_Q1_2361799][bookmark: _ETM_Q1_2361110][bookmark: _ETM_Q1_2361264][bookmark: _ETM_Q1_2360884]סליחה אדוני יושב-הראש, אבל זה מראה בדיוק את הדוגמה בין פעולה אקטיבית לפעולה פאסיבית. אצל משרד הביטחון 100% מיצוי למשהו שקורה עכשיו. איש המילואים עוד במילואים וזה מטופל. סליחה על ההשוואה, אבל ברשות המיסים שנתיים 11%. זה הפער בין פעילות אקטיבית לפעילות פאסיבית. 
[bookmark: _ETM_Q1_2361246][bookmark: _ETM_Q1_2361301][bookmark: _ETM_Q1_2361887]
[bookmark: ET_guest_רחלה_אקוקה_174] << אורח >> רחלה אקוקה: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2362198][bookmark: _ETM_Q1_2362229][bookmark: _ETM_Q1_2363606][bookmark: _ETM_Q1_2362684]זה לא דומה. מענק עבודה שדומה עומד על מיצוי של 80%. 
[bookmark: _ETM_Q1_2366895][bookmark: _ETM_Q1_2366951]
[bookmark: ET_guest_אלי_כהן_175] << אורח >> אלי כהן: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2368490][bookmark: _ETM_Q1_2368519][bookmark: _ETM_Q1_2367415][bookmark: _ETM_Q1_2367641]בסדר, שהוא גם יותר דומה לאקטיבי. 
[bookmark: _ETM_Q1_2369750][bookmark: _ETM_Q1_2369803][bookmark: _ETM_Q1_2368252]
[bookmark: ET_guest_רחלה_אקוקה_176] << אורח >> רחלה אקוקה: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2369399][bookmark: _ETM_Q1_2369431][bookmark: _ETM_Q1_2371276]הוא אקטיבי. 
[bookmark: _ETM_Q1_2371331][bookmark: _ETM_Q1_2369544][bookmark: _ETM_Q1_2370358]
[bookmark: ET_guest_אלי_כהן_177] << אורח >> אלי כהן: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2370701][bookmark: _ETM_Q1_2370730][bookmark: _ETM_Q1_2372693][bookmark: _ETM_Q1_2371134][bookmark: _ETM_Q1_2372535][bookmark: _ETM_Q1_2372818][bookmark: _ETM_Q1_2373028][bookmark: _ETM_Q1_2372144][bookmark: _ETM_Q1_2374014][bookmark: _ETM_Q1_2377366]זה בדיוק מראה את הפער. כאשר המדינה רוצה ועושה אקטיבי אנחנו מדברים על 80%-100%. 
[bookmark: _ETM_Q1_2377425][bookmark: _ETM_Q1_2375549]
[bookmark: ET_yor_6344_178] << יור >> היו"ר אברהם בצלאל: << יור >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2376297][bookmark: _ETM_Q1_2376335][bookmark: _ETM_Q1_2376818][bookmark: _ETM_Q1_2377169][bookmark: _ETM_Q1_2377178][bookmark: _ETM_Q1_2379299][bookmark: _ETM_Q1_2381755][bookmark: _ETM_Q1_2383034][bookmark: _ETM_Q1_2385066][bookmark: _ETM_Q1_2388252][bookmark: _ETM_Q1_2387339]אנחנו מנסים לקחת שאת כל הנושא של מיצוי זכויות הוא צריך להיות אקטיבי. בסוף היום, אני מבין שכנראה לא רוצים להגיע ל-100% כי בסוף יש עניין תקציבי ואי אפשר להגיע ל-100% בכל המשרדים, בוודאי לא בבת אחת. 
[bookmark: _ETM_Q1_2389409][bookmark: _ETM_Q1_2389471][bookmark: _ETM_Q1_2390075]
[bookmark: ET_guest_רחלה_אקוקה_179] << אורח >> רחלה אקוקה: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2390404][bookmark: _ETM_Q1_2390432][bookmark: _ETM_Q1_2388593][bookmark: _ETM_Q1_2392045][bookmark: _ETM_Q1_2391637]זה לא שם בהגדרה. 
[bookmark: _ETM_Q1_2392945][bookmark: _ETM_Q1_2392998]
[bookmark: ET_yor_6344_180] << יור >> היו"ר אברהם בצלאל: << יור >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2393948][bookmark: _ETM_Q1_2393967][bookmark: _ETM_Q1_2392447][bookmark: _ETM_Q1_2392066][bookmark: _ETM_Q1_2393620][bookmark: _ETM_Q1_2392731][bookmark: _ETM_Q1_2393288][bookmark: _ETM_Q1_2395431][bookmark: _ETM_Q1_2393818][bookmark: _ETM_Q1_2397346]אבל בסוף היום אם אנחנו מגיעים לכל כך הרבה - - -
[bookmark: _ETM_Q1_2397398][bookmark: _ETM_Q1_2394687]
[bookmark: ET_guest_רונית_כהן_181] << אורח >> רונית כהן: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2394971][bookmark: _ETM_Q1_2394999][bookmark: _ETM_Q1_2393211][bookmark: _ETM_Q1_2398269][bookmark: _ETM_Q1_2398899][bookmark: _ETM_Q1_2397932][bookmark: _ETM_Q1_2396519][bookmark: _ETM_Q1_2394760][bookmark: _ETM_Q1_2396587][bookmark: _ETM_Q1_2395393]אבל אם אתה ממצה את הזכויות והאזרח בוחר - - -
[bookmark: _ETM_Q1_2395641][bookmark: _ETM_Q1_2395702]
[bookmark: ET_guest_רחלה_אקוקה_182] << אורח >> רחלה אקוקה: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2397631][bookmark: _ETM_Q1_2397661][bookmark: _ETM_Q1_2400569][bookmark: _ETM_Q1_2398913][bookmark: _ETM_Q1_2399473][bookmark: _ETM_Q1_2400302][bookmark: _ETM_Q1_2400350][bookmark: _ETM_Q1_2398868]שהוא חושש כרגע, אנחנו מנסים לפתור את הבעיה מול האזרח. 
[bookmark: _ETM_Q1_2400285][bookmark: _ETM_Q1_2400330]
[bookmark: ET_guest_רונית_כהן_183] << אורח >> רונית כהן: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2401607][bookmark: _ETM_Q1_2401644][bookmark: _ETM_Q1_2400356][bookmark: _ETM_Q1_2401411][bookmark: _ETM_Q1_2402162]כן. אם אתה ממצה את הזכויות והאזרח בוחר לא. 
[bookmark: _ETM_Q1_2402506][bookmark: _ETM_Q1_2402558]
[bookmark: ET_guest_אלי_כהן_184] << אורח >> אלי כהן: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2403488][bookmark: _ETM_Q1_2403507][bookmark: _ETM_Q1_2403305][bookmark: _ETM_Q1_2404028][bookmark: _ETM_Q1_2404845][bookmark: _ETM_Q1_2405051][bookmark: _ETM_Q1_2407229]אז הנה, יש פתרון. יש לכם פתרון. כשעושים את זה אקטיבי אתם מגיעים ל-80%. 
[bookmark: _ETM_Q1_2407463][bookmark: _ETM_Q1_2407518]
[bookmark: ET_guest_רחלה_אקוקה_185] << אורח >> רחלה אקוקה: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2406703][bookmark: _ETM_Q1_2406732][bookmark: _ETM_Q1_2411801][bookmark: _ETM_Q1_2410320]אי אפשר לעשות אקטיבי. אתה חייב להגיש דוח. זאת הבעיה, זה חוק. 
[bookmark: _ETM_Q1_2411992][bookmark: _ETM_Q1_2412044][bookmark: _ETM_Q1_2411053]
[bookmark: ET_guest_רונית_כהן_186] << אורח >> רונית כהן: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2411372][bookmark: _ETM_Q1_2411409][bookmark: _ETM_Q1_2411356][bookmark: _ETM_Q1_2412878]כן, זה דברים משפטיים. 
[bookmark: _ETM_Q1_2412928][bookmark: _ETM_Q1_2411560]
[bookmark: ET_guest_רחלה_אקוקה_187] << אורח >> רחלה אקוקה: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2411896][bookmark: _ETM_Q1_2411931][bookmark: _ETM_Q1_2412264][bookmark: _ETM_Q1_2412879][bookmark: _ETM_Q1_2414716][bookmark: _ETM_Q1_2414945][bookmark: _ETM_Q1_2415171][bookmark: _ETM_Q1_2417616][bookmark: _ETM_Q1_2418327][bookmark: _ETM_Q1_2417458][bookmark: _ETM_Q1_2419059][bookmark: _ETM_Q1_2420238][bookmark: _ETM_Q1_2419062][bookmark: _ETM_Q1_2418369][bookmark: _ETM_Q1_2419608][bookmark: _ETM_Q1_2422985][bookmark: _ETM_Q1_2423681][bookmark: _ETM_Q1_2424476][bookmark: _ETM_Q1_2425761][bookmark: _ETM_Q1_2428712][bookmark: _ETM_Q1_2427927][bookmark: _ETM_Q1_2429004][bookmark: _ETM_Q1_2430492][bookmark: _ETM_Q1_2430880]אבל אני כן אגיד שאנחנו משתפים פעולה עם משרד הביטחון לדוגמה במיצוי זכויות לחיילים פצועים, עוד בבתי חולים, במיצוי זכויות לכל החיילים. לכל הנכים של משרד הביטחון ונפגעי פעולות איבה. משתפים פעולה גם עם ביטוח לאומי. והכול הוא בדחיפה. יש דברים שהם עדיין בשל החוק. 
[bookmark: _ETM_Q1_2430937][bookmark: _ETM_Q1_2431623]
[bookmark: ET_guest_אלי_כהן_189] << אורח >> אלי כהן: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2431905][bookmark: _ETM_Q1_2431939][bookmark: _ETM_Q1_2431287][bookmark: _ETM_Q1_2432250][bookmark: _ETM_Q1_2433107][bookmark: _ETM_Q1_2435060]חוק ניתן לשנות. אנחנו יושבים פה במקום שבזכותו אפשר לעשות את זה. 
[bookmark: _ETM_Q1_2437568][bookmark: _ETM_Q1_2437614][bookmark: _ETM_Q1_2438200]
[bookmark: ET_yor_6344_190] << יור >> היו"ר אברהם בצלאל: << יור >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2438524][bookmark: _ETM_Q1_2438565][bookmark: _ETM_Q1_2436838][bookmark: _ETM_Q1_2437439][bookmark: _ETM_Q1_2437650]כן, בבקשה. 
[bookmark: _ETM_Q1_2437699][bookmark: _ETM_Q1_2438937]
[bookmark: ET_guest_רסן_נועה_אוחיון_191] << אורח >> רס"ן נועה אוחיון: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2439287][bookmark: _ETM_Q1_2439335][bookmark: _ETM_Q1_2439424][bookmark: _ETM_Q1_2440395][bookmark: _ETM_Q1_2443214][bookmark: _ETM_Q1_2444757][bookmark: _ETM_Q1_2446459][bookmark: _ETM_Q1_2451684][bookmark: _ETM_Q1_2449978][bookmark: _ETM_Q1_2451844][bookmark: _ETM_Q1_2454929][bookmark: _ETM_Q1_2454049][bookmark: _ETM_Q1_2457308][bookmark: _ETM_Q1_2460812][bookmark: _ETM_Q1_2462685][bookmark: _ETM_Q1_2462737][bookmark: _ETM_Q1_2462813][bookmark: _ETM_Q1_2462857][bookmark: _ETM_Q1_2462075][bookmark: _ETM_Q1_2461969][bookmark: _ETM_Q1_2464469][bookmark: _ETM_Q1_2463284][bookmark: _ETM_Q1_2464422][bookmark: _ETM_Q1_2466484][bookmark: _ETM_Q1_2466703][bookmark: _ETM_Q1_2466993][bookmark: _ETM_Q1_2470266][bookmark: _ETM_Q1_2470637][bookmark: _ETM_Q1_2470200][bookmark: _ETM_Q1_2471132][bookmark: _ETM_Q1_2471185][bookmark: _ETM_Q1_2471283][bookmark: _ETM_Q1_2471333][bookmark: _ETM_Q1_2470731][bookmark: _ETM_Q1_2469326]בעיקרון יש היום מספר הטבות שניתנות בצה"ל. דחיפה שבאמת אמרתי שעומד על 100% מיצוי. יש את חליפה לפי מידה, שזה כל מה שקשור לקרן הסיוע. שזה אנשים שיש להם בעיות ספציפיות ומקבלים מענה. אני אגיד שהתקציב ההתחלתי של הקרן עמד על 540 מיליון, כבר מיצינו מתוכם 525 מיליון, כמעט מעל 90% כבר. אני אגיד שיש סיוע היום שגם ניתן דרך המפקדים. אנחנו נותנים להם תווי זהב ונותנים להם מענה לבעיות כלכליות ממוקדות. 
[bookmark: _ETM_Q1_2472181][bookmark: _ETM_Q1_2472236]
[bookmark: _ETM_Q1_2472291][bookmark: _ETM_Q1_2472340][bookmark: _ETM_Q1_2470747][bookmark: _ETM_Q1_2472753][bookmark: _ETM_Q1_2472843][bookmark: _ETM_Q1_2472091][bookmark: _ETM_Q1_2472027][bookmark: _ETM_Q1_2472081][bookmark: _ETM_Q1_2473046]מבחינת הנגשת המידע שהתקדמנו בכמה דברים. 
[bookmark: _ETM_Q1_2474560][bookmark: _ETM_Q1_2474606][bookmark: _ETM_Q1_2472661]
[bookmark: ET_yor_6344_192] << יור >> היו"ר אברהם בצלאל: << יור >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2473423][bookmark: _ETM_Q1_2473456][bookmark: _ETM_Q1_2475455][bookmark: _ETM_Q1_2475502][bookmark: _ETM_Q1_2476351]כה יראו וכה יעשו. על זה נאמר. 
[bookmark: _ETM_Q1_2477401][bookmark: _ETM_Q1_2477450]
[bookmark: ET_guest_רסן_נועה_אוחיון_193] << אורח >> רס"ן נועה אוחיון: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2477072][bookmark: _ETM_Q1_2477110][bookmark: _ETM_Q1_2478493][bookmark: _ETM_Q1_2478858][bookmark: _ETM_Q1_2479812][bookmark: _ETM_Q1_2479462][bookmark: _ETM_Q1_2480895][bookmark: _ETM_Q1_2481599][bookmark: _ETM_Q1_2481374][bookmark: _ETM_Q1_2483065][bookmark: _ETM_Q1_2484871][bookmark: _ETM_Q1_2485500][bookmark: _ETM_Q1_2488320]התקדמנו באמת בכמה דברים: אחד, זה קודם כל אתר המילואים. שבאתר המילואים איש המילואים יכול לראות לכל מה שהוא זכאי, כל הפניות שהוא פתח בעבר, כל התגמולים שמגיעים לו וכל המענקים. 
[bookmark: _ETM_Q1_2488722][bookmark: _ETM_Q1_2488774][bookmark: _ETM_Q1_2488851]
[bookmark: _ETM_Q1_2488896][bookmark: _ETM_Q1_2487130][bookmark: _ETM_Q1_2487003][bookmark: _ETM_Q1_2487502][bookmark: _ETM_Q1_2487983][bookmark: _ETM_Q1_2488231][bookmark: _ETM_Q1_2488865][bookmark: _ETM_Q1_2489152][bookmark: _ETM_Q1_2491003][bookmark: _ETM_Q1_2491870][bookmark: _ETM_Q1_2492606][bookmark: _ETM_Q1_2492292][bookmark: _ETM_Q1_2491562][bookmark: _ETM_Q1_2492761][bookmark: _ETM_Q1_2495722][bookmark: _ETM_Q1_2497124][bookmark: _ETM_Q1_2496955][bookmark: _ETM_Q1_2497905][bookmark: _ETM_Q1_2499106][bookmark: _ETM_Q1_2500996][bookmark: _ETM_Q1_2502687]מבחינת מפקדים, היום אנחנו מעדכנים את המפקדים בשטח על כל עדכון שאנחנו עושים. גם את אנשי משא"מ ביחידות. S.M.S גם שהתקדמנו ואנחנו גם היום שולחים לנשות המילואימניקים וגם למילואימניקים עצמם. 

[bookmark: _ETM_Q1_2502910][bookmark: _ETM_Q1_2502920][bookmark: _ETM_Q1_2502946][bookmark: _ETM_Q1_2502707][bookmark: _ETM_Q1_2505440][bookmark: _ETM_Q1_2506594][bookmark: _ETM_Q1_2508970][bookmark: _ETM_Q1_2512972][bookmark: _ETM_Q1_2512004][bookmark: _ETM_Q1_2512185][bookmark: _ETM_Q1_2516197][bookmark: _ETM_Q1_2516341][bookmark: _ETM_Q1_2515194][bookmark: _ETM_Q1_2515696][bookmark: _ETM_Q1_2519230]כמובן הרשתות החברתיות. אני אגיד גם שאנחנו פועלים בצורה הדוקה עם הרשויות, עם האוניברסיטאות. עושים איתם פגישות יזומות. וגם באמת עם רשות המיסים וביטוח לאומי. 
[bookmark: _ETM_Q1_2519663][bookmark: _ETM_Q1_2519716][bookmark: _ETM_Q1_2520335]
[bookmark: _ETM_Q1_2520384][bookmark: _ETM_Q1_2518797][bookmark: _ETM_Q1_2521895]זהו, זו ההתייחסות שלנו. 
[bookmark: _ETM_Q1_2521942]
[bookmark: ET_yor_6344_194] << יור >> היו"ר אברהם בצלאל: << יור >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2523065][bookmark: _ETM_Q1_2523096][bookmark: _ETM_Q1_2524350][bookmark: _ETM_Q1_2526318]אולי נראה את המצגת? 
[bookmark: _ETM_Q1_2526366][bookmark: _ETM_Q1_2525404][bookmark: _ETM_Q1_2524184][bookmark: _ETM_Q1_2526310]
[bookmark: ET_guest_אלי_כהן_195] << אורח >> אלי כהן: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2526604][bookmark: _ETM_Q1_2526633][bookmark: _ETM_Q1_2524949][bookmark: _ETM_Q1_2528014][bookmark: _ETM_Q1_2526149][bookmark: _ETM_Q1_2528760][bookmark: _ETM_Q1_2529977][bookmark: _ETM_Q1_2532698][bookmark: _ETM_Q1_2533978][bookmark: _ETM_Q1_2534349][bookmark: _ETM_Q1_2535363][bookmark: _ETM_Q1_2537865][bookmark: _ETM_Q1_2539336][bookmark: _ETM_Q1_2541271][bookmark: _ETM_Q1_2539397][bookmark: _ETM_Q1_2542217][bookmark: _ETM_Q1_2542240][bookmark: _ETM_Q1_2545598][bookmark: _ETM_Q1_2546325][bookmark: _ETM_Q1_2549058][bookmark: _ETM_Q1_2548075][bookmark: _ETM_Q1_2549044][bookmark: _ETM_Q1_2547272][bookmark: _ETM_Q1_2551545]אני רק אגיד לגבי משרד הביטחון שזה באמת דוגמה מופתית. אבל חשוב לציין שמדובר רק בזכויות של משרד הביטחון. זאת אומרת, מקרה של לפני כמה שבועות קיבלתי טלפון מאיש מילואים מתוך רפיח. הוא מתקשר אליי ואומר לי אני מתוך רפיח. מה הבעיה שלו? הבת שלו בדיוק אובחנה כאוטיסטית. אלה זכויות שלא מטופלות בתוך משרד הביטחון ולכן בזה הוא לא יכול לקבל טיפול תוך כדי שהוא במילואים ברפיח. 
[bookmark: _ETM_Q1_2551598]
[bookmark: _ETM_Q1_2551681][bookmark: _ETM_Q1_2551725][bookmark: _ETM_Q1_2550464][bookmark: _ETM_Q1_2552524][bookmark: _ETM_Q1_2554007][bookmark: _ETM_Q1_2555235][bookmark: _ETM_Q1_2555089][bookmark: _ETM_Q1_2557789][bookmark: _ETM_Q1_2558736][bookmark: _ETM_Q1_2559432][bookmark: _ETM_Q1_2558394][bookmark: _ETM_Q1_2560704][bookmark: _ETM_Q1_2564567][bookmark: _ETM_Q1_2569720]לכן זה בדיוק מראה את הפער בין מה קורה כשיש גורם מתכלל והוא יודע לבוא עם מספר בלי שיושב-הראש היה צריך לשאול 525 מתוך 540, איפה זה עומד, 100% מיצוי. לעומת המצב שלצערי אנחנו רואים במקומות אחרים בממשלה. זה בדיוק הפער. לא הייתה יכולה להיות דוגמה יותר טובה מזה. 
[bookmark: _ETM_Q1_2571264][bookmark: _ETM_Q1_2571317][bookmark: _ETM_Q1_2571816]
[bookmark: ET_yor_6344_196] << יור >> היו"ר אברהם בצלאל: << יור >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2572125][bookmark: _ETM_Q1_2572157]בבקשה, את המצגת. 
[bookmark: _ETM_Q1_2574138][bookmark: _ETM_Q1_2574189]
[bookmark: _ETM_Q1_2587968][bookmark: _ETM_Q1_2588017][bookmark: _ETM_Q1_2589595](הצגת מצגת)
[bookmark: _ETM_Q1_2589651][bookmark: _ETM_Q1_2602114][bookmark: _ETM_Q1_2600728]
[bookmark: ET_yor_6344_197] << יור >> היו"ר אברהם בצלאל: << יור >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2604740][bookmark: _ETM_Q1_2604774][bookmark: _ETM_Q1_2603255][bookmark: _ETM_Q1_2605402][bookmark: _ETM_Q1_2604399][bookmark: _ETM_Q1_2607842][bookmark: _ETM_Q1_2608192][bookmark: _ETM_Q1_2608075][bookmark: _ETM_Q1_2608292][bookmark: _ETM_Q1_2611781][bookmark: _ETM_Q1_2612619][bookmark: _ETM_Q1_2617148][bookmark: _ETM_Q1_2615411][bookmark: _ETM_Q1_2620389][bookmark: _ETM_Q1_2619364][bookmark: _ETM_Q1_2622167][bookmark: _ETM_Q1_2627891][bookmark: _ETM_Q1_2628320][bookmark: _ETM_Q1_2632656][bookmark: _ETM_Q1_2631015][bookmark: _ETM_Q1_2630316][bookmark: _ETM_Q1_2631895][bookmark: _ETM_Q1_2635753][bookmark: _ETM_Q1_2641754][bookmark: _ETM_Q1_2640433][bookmark: _ETM_Q1_2646384][bookmark: _ETM_Q1_2644889][bookmark: _ETM_Q1_2644183][bookmark: _ETM_Q1_2643674][bookmark: _ETM_Q1_2644014]אנחנו רואים שגם פה הגענו בדיוק לאותו מקרה. בסוף הפיל שבחדר אומר שני דברים: אחד, המדינה מסתכלת על עצמה במקום להסתכל על השירות לאזרח. היא אומרת רגע, מה נוח לי ולא מה נוח לאזרח. כי אחת הבעיות, ואנחנו רואים פה דוגמה לבן אדם שפנה תוך כדי המלחמה. זה בן אדם, תראו מה הוא צריך לעבור תוך כדי שהוא נמצא כמפונה. לא בטוח שהספיק לקחת איתו בכלל את תעודת הזהות מהבית. הוא צריך לפנות גם למשרד התיירות, גם לרשות המיסים וגם למשרד הביטחון. דובר פה על היכולת לעשות את זה ועל העומסים האישיים שיש על האנשים האלה. 
[bookmark: _ETM_Q1_2650287][bookmark: _ETM_Q1_2650345]
[bookmark: _ETM_Q1_2650433][bookmark: _ETM_Q1_2650493][bookmark: _ETM_Q1_2649429][bookmark: _ETM_Q1_2650220][bookmark: _ETM_Q1_2658124][bookmark: _ETM_Q1_2656435][bookmark: _ETM_Q1_2657832][bookmark: _ETM_Q1_2658218][bookmark: _ETM_Q1_2660999][bookmark: _ETM_Q1_2661822][bookmark: _ETM_Q1_2663514][bookmark: _ETM_Q1_2668465][bookmark: _ETM_Q1_2666561][bookmark: _ETM_Q1_2671739][bookmark: _ETM_Q1_2676803][bookmark: _ETM_Q1_2675260][bookmark: _ETM_Q1_2675479]רק כדי להבין את גובה הזכות שמגיעה לו, תראו על איזה סכום אנחנו מדברים. אני לא מכיר פה מישהו סביב השולחן ש-380,000 שקלים זה עניין של מה בכך בעבורו. זאת אומרת, לא מדובר פה רק במקרים של סכומים קטנים מאוד, אלא זה בסכומים שהם משני חיים והם יכולים להכניס משפחה לתסבוכת שלמה רק סביב הפער הזה. וזה בדיוק מה שקורה. 
[bookmark: _ETM_Q1_2675532][bookmark: _ETM_Q1_2676117]
[bookmark: _ETM_Q1_2676166][bookmark: _ETM_Q1_2677852][bookmark: _ETM_Q1_2684428][bookmark: _ETM_Q1_2683452][bookmark: _ETM_Q1_2688102][bookmark: _ETM_Q1_2687445][bookmark: _ETM_Q1_2692369][bookmark: _ETM_Q1_2692616][bookmark: _ETM_Q1_2693061][bookmark: _ETM_Q1_2695872][bookmark: _ETM_Q1_2695689][bookmark: _ETM_Q1_2700153][bookmark: _ETM_Q1_2701312][bookmark: _ETM_Q1_2701734][bookmark: _ETM_Q1_2702432][bookmark: _ETM_Q1_2704016][bookmark: _ETM_Q1_2703612][bookmark: _ETM_Q1_2707514][bookmark: _ETM_Q1_2706961][bookmark: _ETM_Q1_2707025][bookmark: _ETM_Q1_2708169][bookmark: _ETM_Q1_2711319][bookmark: _ETM_Q1_2710982][bookmark: _ETM_Q1_2714994][bookmark: _ETM_Q1_2715033]אולי זה, אדוני יושב-הראש, הבקשה שלנו אולי שתצא כבשורה מתוך הוועדה הזאת. בעצם צריך לעשות פה שני מהלכים נורא ברורים: אחד לייצר גורם אחד. האזרח צריך לפנות למקום אחד ולקבל טיפול מכל המדינה. לא יכול להיות שכל משרד ממשלתי הוא פלנגה עצמאית. צריכה להיות נקודה אחת שהיא נקודת הקשר לכל המקומות. והנה, ראינו פה בצורה מאוד ברורה את הנתונים איך הם עובדים בתוך משרד הביטחון. ואותו חייל מילואים שנמצא תוך כדי פעילות מילואים צריך עזרה כשהיא קשורה למשרד אחר ואין אף אחד שיכול להושיע אותו. אז צריך נקודה אחת שמטפלת בכל הסוגיות מול כל משרדי הממשלה. 
[bookmark: _ETM_Q1_2724083][bookmark: _ETM_Q1_2724128][bookmark: _ETM_Q1_2724204]
[bookmark: _ETM_Q1_2724246][bookmark: _ETM_Q1_2719197][bookmark: _ETM_Q1_2722005][bookmark: _ETM_Q1_2723113][bookmark: _ETM_Q1_2723593][bookmark: _ETM_Q1_2722632][bookmark: _ETM_Q1_2724434][bookmark: _ETM_Q1_2724094][bookmark: _ETM_Q1_2725448][bookmark: _ETM_Q1_2730616]לא יכול להיות שקיימים מעל 80 מוקדים כרגע. לאן אני בכלל מתקשר? עזוב הנגשה שפתית. לאן אני מתקשר? לאיזה מוקד אני פונה כדי לקבל מה? מי יכול לשלוט בנתון הזה?
[bookmark: _ETM_Q1_2730663]
[bookmark: _ETM_Q1_2730736][bookmark: _ETM_Q1_2730777][bookmark: _ETM_Q1_2731929][bookmark: _ETM_Q1_2731447][bookmark: _ETM_Q1_2731836][bookmark: _ETM_Q1_2733598][bookmark: _ETM_Q1_2732514][bookmark: _ETM_Q1_2733696][bookmark: _ETM_Q1_2734169][bookmark: _ETM_Q1_2737437][bookmark: _ETM_Q1_2735972][bookmark: _ETM_Q1_2738121][bookmark: _ETM_Q1_2739131][bookmark: _ETM_Q1_2738923][bookmark: _ETM_Q1_2743796][bookmark: _ETM_Q1_2742332][bookmark: _ETM_Q1_2743934][bookmark: _ETM_Q1_2745697][bookmark: _ETM_Q1_2751553][bookmark: _ETM_Q1_2750145][bookmark: _ETM_Q1_2755525][bookmark: _ETM_Q1_2756292][bookmark: _ETM_Q1_2758788][bookmark: _ETM_Q1_2757836][bookmark: _ETM_Q1_2757824][bookmark: _ETM_Q1_2762280][bookmark: _ETM_Q1_2763230][bookmark: _ETM_Q1_2762917][bookmark: _ETM_Q1_2762997][bookmark: _ETM_Q1_2763135][bookmark: _ETM_Q1_2762920][bookmark: _ETM_Q1_2761909]הדבר השני זה שאנחנו יודעים, מוכח מחקרית, בישראל העשירים ממצים את הזכויות שלהם והעניים לא ממצים את זכויות שלהם. הדבר הזה ידוע, אין אף אחד פה שיכול לערער על הדבר הזה. אנחנו מבינים גם אפילו את הגישה שאומרת אי אפשר מיצוי זכויות של כולם. בואו נייצר מענה שאומר דווקא לאלה שהכי צריכים אנחנו כן עושים מיצוי אקטיבי ואנחנו כן פועלים כדי למצות את הזכויות של אלה שהכי צריכים. ואז אנחנו רואים את ההבדלים. 100% מימוש או 11% מימוש. שני המהלכים האלו יוכלו לקדם אותנו. 
[bookmark: _ETM_Q1_2763582][bookmark: _ETM_Q1_2763632][bookmark: _ETM_Q1_2764141]
[bookmark: ET_yor_6344_198] << יור >> היו"ר אברהם בצלאל: << יור >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2764449][bookmark: _ETM_Q1_2764479][bookmark: _ETM_Q1_2763605][bookmark: _ETM_Q1_2766098][bookmark: _ETM_Q1_2765954]יכול להיות ש-11% זה אנשים עשירים? יכול להיות? סתם שאלה. 
[bookmark: _ETM_Q1_2766541][bookmark: _ETM_Q1_2766583][bookmark: _ETM_Q1_2767212]
[bookmark: ET_guest_אלי_כהן_199] << אורח >> אלי כהן: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2767548][bookmark: _ETM_Q1_2767567][bookmark: _ETM_Q1_2767059][bookmark: _ETM_Q1_2770371][bookmark: _ETM_Q1_2770819][bookmark: _ETM_Q1_2773421][bookmark: _ETM_Q1_2773749][bookmark: _ETM_Q1_2776893][bookmark: _ETM_Q1_2778740][bookmark: _ETM_Q1_2782446][bookmark: _ETM_Q1_2780797][bookmark: _ETM_Q1_2786558][bookmark: _ETM_Q1_2784917][bookmark: _ETM_Q1_2787262][bookmark: _ETM_Q1_2788932][bookmark: _ETM_Q1_2792126]אני מניח שרובם המכריע כן. גם אלו שמפחדים הכי הרבה זה אלה שיש להם הכי מה להפסיד. אני מניח שלבן אדם מאוד מאוד אמיד הוא אומר יבואו מרשות המיסים ואני מפחד, אני אפנה אותם לרואה החשבון שלי ולעורך הדין שלי. יהיה מי שיטפל. אדם פחות עמיד, שפחות יכול להרשות לעצמו אולי לא ייקח סיכון. אבל אני לא יודע להגיד את זה כנתון ודאי. 
[bookmark: _ETM_Q1_2792177]
[bookmark: _ETM_Q1_2792252][bookmark: _ETM_Q1_2792295][bookmark: _ETM_Q1_2792852][bookmark: _ETM_Q1_2791939][bookmark: _ETM_Q1_2795261][bookmark: _ETM_Q1_2800044][bookmark: _ETM_Q1_2801380]אני כן יודע להגיד, וכל מי שיושב פה בוודאי מכיר את הנתון הזה. מוכח מחקרית בישראל, העניים ממצים זכויות בעשרות אחוזים פחות. 
[bookmark: _ETM_Q1_2803917][bookmark: _ETM_Q1_2803967][bookmark: _ETM_Q1_2804621]
[bookmark: ET_guest_אלי_כהן_200] << אורח >> אלי כהן: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2804903][bookmark: _ETM_Q1_2804931][bookmark: _ETM_Q1_2803259][bookmark: _ETM_Q1_2804930][bookmark: _ETM_Q1_2805294][bookmark: _ETM_Q1_2805510]אלי, בכמה אחוזים אתם טיפלתם? כמה אחוזי הצלחה יש לכם מתוך כל הפניות?
[bookmark: _ETM_Q1_2807716][bookmark: _ETM_Q1_2807765]
[bookmark: ET_guest_אלי_כהן_201] << אורח >> אלי כהן: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2808743][bookmark: _ETM_Q1_2808773][bookmark: _ETM_Q1_2806873][bookmark: _ETM_Q1_2808099][bookmark: _ETM_Q1_2811921][bookmark: _ETM_Q1_2813816][bookmark: _ETM_Q1_2816688][bookmark: _ETM_Q1_2816104][bookmark: _ETM_Q1_2819615][bookmark: _ETM_Q1_2818695][bookmark: _ETM_Q1_2820283][bookmark: _ETM_Q1_2822139][bookmark: _ETM_Q1_2821690][bookmark: _ETM_Q1_2823850][bookmark: _ETM_Q1_2824677][bookmark: _ETM_Q1_2826796][bookmark: _ETM_Q1_2828186][bookmark: _ETM_Q1_2828829][bookmark: _ETM_Q1_2827831][bookmark: _ETM_Q1_2827144][bookmark: _ETM_Q1_2827372][bookmark: _ETM_Q1_2828899][bookmark: _ETM_Q1_2830859][bookmark: _ETM_Q1_2831509]אנחנו בתוך הפניות שטיפלנו הצלחנו להגיע ל-83% סיום טיפול. תוך חודשים ספורים. זה אומר, עוד פעם, שאפשר. אבל אנחנו רואים פה לא רק את הפעילות שלנו עכשיו. אנחנו רואים, הנה, משרד הביטחון ואנחנו רואים גם פעילויות אחרות של רשות המיסים שעומדים על 70%. השיטה קיימת. מה שאנחנו צריכים להפעיל פה זה את שריר הרצון. 
[bookmark: _ETM_Q1_2833278][bookmark: _ETM_Q1_2833333][bookmark: _ETM_Q1_2833422]
[bookmark: _ETM_Q1_2833468][bookmark: _ETM_Q1_2832373][bookmark: _ETM_Q1_2836609][bookmark: _ETM_Q1_2837368][bookmark: _ETM_Q1_2840599][bookmark: _ETM_Q1_2838950][bookmark: _ETM_Q1_2840287][bookmark: _ETM_Q1_2843390][bookmark: _ETM_Q1_2841416][bookmark: _ETM_Q1_2845670][bookmark: _ETM_Q1_2845955][bookmark: _ETM_Q1_2853301][bookmark: _ETM_Q1_2851779][bookmark: _ETM_Q1_2856534][bookmark: _ETM_Q1_2856587][bookmark: _ETM_Q1_2856647][bookmark: _ETM_Q1_2856697][bookmark: _ETM_Q1_2856260][bookmark: _ETM_Q1_2856480][bookmark: _ETM_Q1_2858567][bookmark: _ETM_Q1_2861143][bookmark: _ETM_Q1_2863550][bookmark: _ETM_Q1_2862284]תחת התובנה הזאת שלא יתכן, בטח בעת הזו. תחשבו רגע על המקום. המרכזים שמדובר פה במשרד הרווחה גם על ש.י.ל וגם על עיר מקדמת זכויות הם מרכזים פיזיים שצריך להגיע אליהם. אם המרכז שלי עכשיו הוא בצפת, בעכו, בקריית שמונה. לאן אני הולך? למי? למי אני הולך? ותראו על איזה סכומים אנחנו מדברים. ולא מדובר פה באיזה תקציבי עתק. התקציב של ניידות מיצוי הזכויות מדובר במיליוני שקלים בודדים. 
[bookmark: _ETM_Q1_2865497][bookmark: _ETM_Q1_2865552]
[bookmark: _ETM_Q1_2865610][bookmark: _ETM_Q1_2865658][bookmark: _ETM_Q1_2866576][bookmark: _ETM_Q1_2868789][bookmark: _ETM_Q1_2867643][bookmark: _ETM_Q1_2872708][bookmark: _ETM_Q1_2871515][bookmark: _ETM_Q1_2877319][bookmark: _ETM_Q1_2877198][bookmark: _ETM_Q1_2878978][bookmark: _ETM_Q1_2880971][bookmark: _ETM_Q1_2881475][bookmark: _ETM_Q1_2885725][bookmark: _ETM_Q1_2885916][bookmark: _ETM_Q1_2889096][bookmark: _ETM_Q1_2887528][bookmark: _ETM_Q1_2887443][bookmark: _ETM_Q1_2889500][bookmark: _ETM_Q1_2890818][bookmark: _ETM_Q1_2892041][bookmark: _ETM_Q1_2890866][bookmark: _ETM_Q1_2891178][bookmark: _ETM_Q1_2892269][bookmark: _ETM_Q1_2893790][bookmark: _ETM_Q1_2895905]לכן אנחנו מדברים פה על עוול שבעיניי הוא עוול בכוונת מכוון. אי אפשר להתעלם מזה. יושבים פה בכירי גורמי המקצוע בתחום הזה ומכירים את הנתונים. אני אומר פה פעם עשירית שהעניים לא ממצים זכויות והעשירים כן. אף אחד לא סותר אותי. ומי שחושב אחרת מוזמן. אף אחד לא סותר אותי וכולם יודעים את הנתון. וכולם מכירים מה קורה במשרד הביטחון ומה קורה בתחומים אחרים ואנחנו לא עושים עם זה שום דבר. את הדבר הזה אנחנו צריכים לשנות. 
[bookmark: _ETM_Q1_2895958]
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[bookmark: _ETM_Q1_2896979][bookmark: _ETM_Q1_2897009][bookmark: _ETM_Q1_2895264][bookmark: _ETM_Q1_2895918]נטע עדיין נמצאת איתנו, ממשרד ראש הממשלה?
[bookmark: _ETM_Q1_2899576][bookmark: _ETM_Q1_2899626]
[bookmark: ET_guest_נטע_אלגבסי_216] << אורח >> נטע אלגבסי: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2901482][bookmark: _ETM_Q1_2901511][bookmark: _ETM_Q1_2915630][bookmark: _ETM_Q1_2914508][bookmark: _ETM_Q1_2918003]כן, אני אתכם כל הזמן. 
[bookmark: _ETM_Q1_2918050]
[bookmark: ET_yor_6344_204] << יור >> היו"ר אברהם בצלאל: << יור >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2919798][bookmark: _ETM_Q1_2919831][bookmark: _ETM_Q1_2919979][bookmark: _ETM_Q1_2918090][bookmark: _ETM_Q1_2923518][bookmark: _ETM_Q1_2923933][bookmark: _ETM_Q1_2923448][bookmark: _ETM_Q1_2926040][bookmark: _ETM_Q1_2926055]אם אני מבין נכון, הרי משרד ראש הממשלה אמור לתכלל את כל הסיפור הזה. נכון? אצלכם זה אמור להיות מול כל משרדי הממשלה. 
[bookmark: _ETM_Q1_2926268][bookmark: _ETM_Q1_2926314][bookmark: _ETM_Q1_2926999][bookmark: _ETM_Q1_2925971]
[bookmark: ET_guest_נטע_אלגבסי_217][bookmark: _ETM_Q1_3381188][bookmark: _ETM_Q1_3380388][bookmark: _ETM_Q1_3379336][bookmark: _ETM_Q1_3378088] << אורח >> נטע אלגבסי: << אורח >> 
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[bookmark: _ETM_Q1_3163566][bookmark: _ETM_Q1_3163616][bookmark: _ETM_Q1_3164356][bookmark: _ETM_Q1_3166021]
[bookmark: ET_guest_דיאנה_בארון_209] << אורח >> דיאנה בארון: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_3166341][bookmark: _ETM_Q1_3166380][bookmark: _ETM_Q1_3166925][bookmark: _ETM_Q1_3168164][bookmark: _ETM_Q1_3169052][bookmark: _ETM_Q1_3170043][bookmark: _ETM_Q1_3174261][bookmark: _ETM_Q1_3179741][bookmark: _ETM_Q1_3177965][bookmark: _ETM_Q1_3176426][bookmark: _ETM_Q1_3175636][bookmark: _ETM_Q1_3175460][bookmark: _ETM_Q1_3177017][bookmark: _ETM_Q1_3177817][bookmark: _ETM_Q1_3181567][bookmark: _ETM_Q1_3181198][bookmark: _ETM_Q1_3180833][bookmark: _ETM_Q1_3192207][bookmark: _ETM_Q1_3186241][bookmark: _ETM_Q1_3186292][bookmark: _ETM_Q1_3186373][bookmark: _ETM_Q1_3186415][bookmark: _ETM_Q1_3186824][bookmark: _ETM_Q1_3186591][bookmark: _ETM_Q1_3188822][bookmark: _ETM_Q1_3190020][bookmark: _ETM_Q1_3195771][bookmark: _ETM_Q1_3194066][bookmark: _ETM_Q1_3192765][bookmark: _ETM_Q1_3194444]אדוני יושב-הראש, אם אפשר אני אשמח להעלות סוגייה שקשורה למיצוי זכויות באמת, אבל מזווית שלהבנתי הוועדה עדיין לא עסקה בה. הנושא של השכר. אני אציג את עצמי עוד פעם, עו"ד דיאנה בארון מעמותת קו לעובד. עמותה שפועלת מעל 30 שנה למיצוי זכויות של עובדים בפריפריה החברתית כלכלית בישראל. יש לנו גם מוקד טלפוני לעובדים ישראלים. בעבר היה בתמיכת משרד העבודה אבל כבר מספר שנים שאין מבחני תמיכה בעניין הזה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_3358353][bookmark: _ETM_Q1_3358374][bookmark: _ETM_Q1_3362612][bookmark: _ETM_Q1_3361362][bookmark: _ETM_Q1_3364138][bookmark: _ETM_Q1_3363169][bookmark: _ETM_Q1_3366627][bookmark: _ETM_Q1_3365259][bookmark: _ETM_Q1_3369981][bookmark: _ETM_Q1_3369719][bookmark: _ETM_Q1_3372375]אנחנו עובדים על הצעת חוק. יש הצעה בשלב מאוד מתקדם. אנחנו נשמח מאוד, אדוני יושב-הראש, אנחנו העלינו את הנושא בוועדת הכספים. אז גם חה"כ לזימי, גם יושב-הראש גפני הביעו עניין בנושא הזה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_3387802][bookmark: _ETM_Q1_3387830][bookmark: _ETM_Q1_3386755][bookmark: _ETM_Q1_3387071][bookmark: _ETM_Q1_3388462][bookmark: _ETM_Q1_3387518][bookmark: _ETM_Q1_3387718][bookmark: _ETM_Q1_3389928][bookmark: _ETM_Q1_3392097][bookmark: _ETM_Q1_3394216][bookmark: _ETM_Q1_3395392][bookmark: _ETM_Q1_3397327][bookmark: _ETM_Q1_3398619][bookmark: _ETM_Q1_3399283][bookmark: _ETM_Q1_3401328][bookmark: _ETM_Q1_3402238][bookmark: _ETM_Q1_3403974][bookmark: _ETM_Q1_3404635][bookmark: _ETM_Q1_3406822][bookmark: _ETM_Q1_3405669][bookmark: _ETM_Q1_3405281][bookmark: _ETM_Q1_3407138][bookmark: _ETM_Q1_3409210]עו"ד נטע דגן. אני מנהלת את המעבדה למיצוי זכויות חברתיות באוניברסיטה העברית. כיוון שזה גוף שקם רק עכשיו ועובד, אנחנו מקווים, עם כל מי שסביב השולחן וגם בוועדה, אני בכל אציג בקצרה את הגוף הזה. גוף שהוקם בבית ספר לעבודה סוציאלית באוניברסיטה העברית. פרופ' אבישי בניש ואני, בשיתוף פעולה עם הג'וינט. בוועדת ההיגוי שלנו יושבים שלושה משרדי ממשלה: רווחה, בריאות ומשפטים. 
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[bookmark: _ETM_Q1_3425686][bookmark: _ETM_Q1_3426333]
[bookmark: ET_yor_6344_219] << יור >> היו"ר אברהם בצלאל: << יור >>  

[bookmark: _ETM_Q1_3426723][bookmark: _ETM_Q1_3426744][bookmark: _ETM_Q1_3425436]זה נקרא לפשט בירוקרטיה, בקיצור. 
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[bookmark: _ETM_Q1_3448616][bookmark: _ETM_Q1_3447959][bookmark: _ETM_Q1_3448189][bookmark: _ETM_Q1_3451108][bookmark: _ETM_Q1_3452735][bookmark: _ETM_Q1_3452790][bookmark: _ETM_Q1_3455402][bookmark: _ETM_Q1_3455226][bookmark: _ETM_Q1_3460192][bookmark: _ETM_Q1_3459839][bookmark: _ETM_Q1_3464013][bookmark: _ETM_Q1_3463341][bookmark: _ETM_Q1_3465462][bookmark: _ETM_Q1_3466642][bookmark: _ETM_Q1_3468337][bookmark: _ETM_Q1_3470169][bookmark: _ETM_Q1_3471073][bookmark: _ETM_Q1_3472391][bookmark: _ETM_Q1_3471551][bookmark: _ETM_Q1_3472640][bookmark: _ETM_Q1_3477479][bookmark: _ETM_Q1_3475831][bookmark: _ETM_Q1_3478346][bookmark: _ETM_Q1_3478879][bookmark: _ETM_Q1_3479093][bookmark: _ETM_Q1_3483170][bookmark: _ETM_Q1_3481885][bookmark: _ETM_Q1_3483572][bookmark: _ETM_Q1_3483148][bookmark: _ETM_Q1_3484965][bookmark: _ETM_Q1_3485686][bookmark: _ETM_Q1_3486997]אחד הפרויקטים הראשונים שלנו זה באמת הנושא החירום. ואני רוצה להגיד שלושה דברים קצרים על נושא החירום. קודם כל אני רוצה להצטרף לקריאה של אדוני. צריך להקים שולחן עגול בהובלה של משרד ראש הממשלה, ללמוד את הנושא של מיצוי זכויות. הידע קיים. אנחנו מראיינים אנשים גם בממשלה, גם בחברה האזרחית. יש המון יוזמות נהדרות. אין שום למידה רוחבית. כל אחד עושה את זה כמו שהוא עושה את זה. צריך להושיב את כל הגורמים שמתעסקים במיצוי זכויות בכלל, במיצוי זכויות בחירום בפרט. שוב, משרדי ממשלה, חברה אזרחית, אקדמיה, ולהבין איך נכון לעשות מיצוי זכויות בצורה שהיא הכי טובה. אני חושבת שזה ישרת נפלא גם את ההווה, גם את המלחמה. ואני חושבת שזה פרקטיקות שיעזרו לנו גם לשגרה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_4066548][bookmark: _ETM_Q1_4066613]
[bookmark: _ETM_Q1_4066663][bookmark: _ETM_Q1_4066538][bookmark: _ETM_Q1_4066765][bookmark: _ETM_Q1_4067803][bookmark: _ETM_Q1_4070937][bookmark: _ETM_Q1_4072064][bookmark: _ETM_Q1_4074000][bookmark: _ETM_Q1_4075344][bookmark: _ETM_Q1_4075967][bookmark: _ETM_Q1_4078792][bookmark: _ETM_Q1_4078224][bookmark: _ETM_Q1_4080072][bookmark: _ETM_Q1_4080111][bookmark: _ETM_Q1_4081353][bookmark: _ETM_Q1_4080855][bookmark: _ETM_Q1_4081188][bookmark: _ETM_Q1_4084720][bookmark: _ETM_Q1_4083407][bookmark: _ETM_Q1_4085934][bookmark: _ETM_Q1_4086653][bookmark: _ETM_Q1_4087366][bookmark: _ETM_Q1_4087798][bookmark: _ETM_Q1_4092715][bookmark: _ETM_Q1_4091731][bookmark: _ETM_Q1_4091877][bookmark: _ETM_Q1_4094406]לכן אני מציע ואני רוצה שכן יבדקו את זה ויחזרו אליי עם תשובה לוועדה לפחות, משרד ראש הממשלה, לגבי התכלול. שולחן עגול יחד עם פתחון לב, ביחד עם כל משרדי הממשלה עצמה. כי כל אחד כשלעצמו עושים. כמו שאנחנו שומעים פה, עושים יותר, עושים פחות, אבל כולם רוצים לעשות ועושים. אבל בסוף אם אנחנו לא נתכלל את הכול, אז פה נשמע שיש רק 11%, פה נשמע שיש 50%. פה יש 70%. בסוף היום יש אחוזים גדולים שלא מקבלים את מה שמגיע להם. 
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