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התחרות בשוק המשכנתאות

<< יור >>  


[bookmark: _ETM_Q1_1630]<< יור >> היו"ר מיכאל מרדכי ביטון: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_14540][bookmark: _ETM_Q1_18040][bookmark: _ETM_Q1_23360][bookmark: _ETM_Q1_25780][bookmark: _ETM_Q1_26120][bookmark: _ETM_Q1_28510][bookmark: _ETM_Q1_34880][bookmark: _ETM_Q1_38553][bookmark: _ETM_Q1_37300][bookmark: _ETM_Q1_42150][bookmark: _ETM_Q1_46980][bookmark: _ETM_Q1_47550][bookmark: _ETM_Q1_46120][bookmark: _ETM_Q1_49730][bookmark: _ETM_Q1_53430]שבוע טוב. ועדת הכלכלה מתחילה את סדרת הדיונים שלה לשבוע הנוכחי. בדיון שיזמנו בתחום התחרות בשוק המשכנתאות, יוזמה שלנו כבר מלפני חודש, ויום לפני הדיון שנקבע לשבוע שעבר ודחינו אותו בשבוע, נתבשרנו על רפורמה בשוק המשכנתאות ביוזמת בנק ישראל והמפקח על הבנקים. אם בזכות דיונים שאנחנו קובעים מקבלים רפורמות, אז אנחנו נקבע הרבה דיונים. אנחנו שמחים שהמפקח על הבנקים איתנו. 

[bookmark: _ETM_Q1_56720][bookmark: _ETM_Q1_58510][bookmark: _ETM_Q1_61510][bookmark: _ETM_Q1_66220][bookmark: _ETM_Q1_70560][bookmark: _ETM_Q1_73460][bookmark: _ETM_Q1_76840][bookmark: _ETM_Q1_85847][bookmark: _ETM_Q1_82020][bookmark: _ETM_Q1_86130][bookmark: _ETM_Q1_89290][bookmark: _ETM_Q1_95934][bookmark: _ETM_Q1_91220][bookmark: _ETM_Q1_95900][bookmark: _ETM_Q1_102339][bookmark: _ETM_Q1_100360][bookmark: _ETM_Q1_102970][bookmark: _ETM_Q1_105920][bookmark: _ETM_Q1_113238][bookmark: _ETM_Q1_109500][bookmark: _ETM_Q1_111830][bookmark: _ETM_Q1_120044][bookmark: _ETM_Q1_116200][bookmark: _ETM_Q1_119280][bookmark: _ETM_Q1_124110][bookmark: _ETM_Q1_129424][bookmark: _ETM_Q1_126680][bookmark: _ETM_Q1_134479][bookmark: _ETM_Q1_129740]הוועדה היתה פה סוערת לפני שבועיים, אני רוצה להבהיר כמה הבהרות. בדיון על יוקר המחיה עם מנכ"לי וראשי רשתות שיווק ומזון קיבלתי החלטה להוציא את רמי לוי, הבעלים של חברת רמי לוי שיווק השקמה, הדבר הזה לא נעשה על בסיס פרסונלי אל בשל העובדה שהוא תקף חבר כנסת בשפה לא נאותה, תוך זלזול במעמדו של חבר הכנסת. כל אדם שיהיה בוועדה ויגיד את דברו באופן מכובד לגופו של ענין ולא לגופו של אדם, יכול להיות כאן ויהיה כאן, גם אם דעותינו חלוקות וישמיע את דבריו, כך אפשרנו גם למנכ"ל שופרסל להשמיע את דברו עד סוף הדיון. אנחנו לא פועלים לגופו של אדם ואנחנו חושבים שלכל אחד יש זכות להשמיע את דברו, אבל אף אחד לא יתקוף חבר כנסת במשכן הכנסת באופן אישי, אלא ישיב לשאלות חברי הכנסת ויגיד את מה שיש לו. ההבהרה הזאת חשובה גם לעתיד לבוא. 

[bookmark: _ETM_Q1_134340][bookmark: _ETM_Q1_137080][bookmark: _ETM_Q1_141410][bookmark: _ETM_Q1_149231][bookmark: _ETM_Q1_147530][bookmark: _ETM_Q1_144750][bookmark: _ETM_Q1_141980][bookmark: _ETM_Q1_152320][bookmark: _ETM_Q1_155090][bookmark: _ETM_Q1_162738][bookmark: _ETM_Q1_163280][bookmark: _ETM_Q1_167110][bookmark: _ETM_Q1_167630][bookmark: _ETM_Q1_166350][bookmark: _ETM_Q1_166930][bookmark: _ETM_Q1_169060][bookmark: _ETM_Q1_173080][bookmark: _ETM_Q1_174750][bookmark: _ETM_Q1_180300][bookmark: _ETM_Q1_183220][bookmark: _ETM_Q1_189753][bookmark: _ETM_Q1_187660][bookmark: _ETM_Q1_193070][bookmark: _ETM_Q1_197780][bookmark: _ETM_Q1_196060]אנחנו בדיון על תחרות בשוק המשכנתאות. אפשר להתחיל מהמצב האובייקטיבי שהוא בסופו של דבר איום ונורא, כי אין תחרות בשוק המשכנתאות בישראל. אין תחרות, אין שקיפות, אין פשטות, אין ידע ואין שיטה. די אם נדגיש נתון אחד, 54 אחוז מלוקחי המשכנתאות לפי מחקר של נעם בוטוש והמ"מ של הכנסת בכלל לא לקחו הצעה שניה סופית בטרם לקחו משכנתא. זאת אומרת אנשים פועלים בערפל, בעיוורון, וגם בכלל לא ניתן להשוות משכנתאות אחת לשניה, בשל היעדר פרמטרים זהים להשוואה. אנשים עובדים בבליל הידע הפיננסי שהוא שמור לבעליו. 

[bookmark: _ETM_Q1_198350][bookmark: _ETM_Q1_202040][bookmark: _ETM_Q1_205600][bookmark: _ETM_Q1_208520][bookmark: _ETM_Q1_212090][bookmark: _ETM_Q1_215430][bookmark: _ETM_Q1_217030][bookmark: _ETM_Q1_220340][bookmark: _ETM_Q1_221580][bookmark: _ETM_Q1_224180][bookmark: _ETM_Q1_226020][bookmark: _ETM_Q1_229800][bookmark: _ETM_Q1_227420][bookmark: _ETM_Q1_231310][bookmark: _ETM_Q1_232180][bookmark: _ETM_Q1_237926][bookmark: _ETM_Q1_235050][bookmark: _ETM_Q1_237230][bookmark: _ETM_Q1_242708][bookmark: _ETM_Q1_239660]עשינו את רפורמת הבנקאות הפתוחה, בתוכה מראש עיגנו את האפשרות שיועצי משכנתאות יהיו אנשי מקצוע בתחום הזה, הרפורמה החדשה אולי תשפיע גם על מעמדם של יועצי המשכנתאות והם ידרשו להיות משמעותיים ולהביא ערך מוסף עבור הלקוחות גם בתהליך שבו הרפורמה כפי שהיא הוצגה בקווים כלליים תסייע בכל ההיבטים של שקיפות, של השוואה, של דיגיטציה, של פשטות, של מהירות תגובה של בנקים, של הצעות פחות משבועיים כפי שזה נעשה היום, וכמובן המבחן של כל רפורמה הוא ביישום. 

[bookmark: _ETM_Q1_243440][bookmark: _ETM_Q1_245900][bookmark: _ETM_Q1_248090][bookmark: _ETM_Q1_250310][bookmark: _ETM_Q1_252920][bookmark: _ETM_Q1_255610][bookmark: _ETM_Q1_256930][bookmark: _ETM_Q1_257850][bookmark: _ETM_Q1_261660][bookmark: _ETM_Q1_263710][bookmark: _ETM_Q1_266320][bookmark: _ETM_Q1_276673][bookmark: _ETM_Q1_273250]בשולי הדברים אנחנו גם נרצה התייחסות של המפקח על הבנקים ובנק ישראל לכך שבסופו של דבר יש עליה אדירה בהיקפי המשכנתאות, גם בשל יוקר הדיור וגם בשל המציאות שלאנשים יש פחות ופחות הון עצמי והם צריכים למנף משכנתאות אל המקסימום שהם נמצאים, והדבר הזה לבדו יכול במציאות של היעדר יציבות כלכלית להפוך למשבר כלכלי. גם על זה אנחנו רוצים לשמוע התייחסות. 
[bookmark: _ETM_Q1_279527][bookmark: _ETM_Q1_279579]
[bookmark: _ETM_Q1_275820][bookmark: _ETM_Q1_279600][bookmark: _ETM_Q1_281210][bookmark: _ETM_Q1_283760][bookmark: _ETM_Q1_286130][bookmark: _ETM_Q1_288970][bookmark: _ETM_Q1_291640][bookmark: _ETM_Q1_296300][bookmark: _ETM_Q1_299950][bookmark: _ETM_Q1_335150][bookmark: _ETM_Q1_330510][bookmark: _ETM_Q1_325740][bookmark: _ETM_Q1_304590][bookmark: _ETM_Q1_306370][bookmark: _ETM_Q1_327884][bookmark: _ETM_Q1_323150][bookmark: _ETM_Q1_318380][bookmark: _ETM_Q1_313600][bookmark: _ETM_Q1_308840][bookmark: _ETM_Q1_310905][bookmark: _ETM_Q1_306160][bookmark: _ETM_Q1_301380][bookmark: _ETM_Q1_296610][bookmark: _ETM_Q1_297772]אנחנו ננהל את הדיון הזה כמו תמיד באופן סדור, יתחיל יאיר אבידן המפקח על הבנקים, אחריו עורכת דין מיכל כהן ממלאת מקום הממונה על התחרות, לשניהם יש מצגת, הם ביקשו זמן, אבל אני מבקש יאיר אם תוכל באיזור העשר דקות גג רבע שעה כדי שיהיה זמן לדיון. יש פה לא מעט דוברים מקצועיים והזמן קצר ואנחנו נרצה גם את האפשרות - - -
[bookmark: _ETM_Q1_299492][bookmark: _ETM_Q1_299544]
[bookmark: ET_speaker_5802_3] << דובר >> שלמה קרעי (הליכוד): << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_300170][bookmark: _ETM_Q1_305740]יש פה גם דוברים לא מקצועיים. 
[bookmark: _ETM_Q1_310959][bookmark: _ETM_Q1_311012]
[bookmark: ET_yor_5765_4] << יור >> היו"ר מיכאל מרדכי ביטון: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_312980][bookmark: _ETM_Q1_309560]אתה רואה חשבון, לא?

[bookmark: ET_speaker_5802_5] << דובר >> שלמה קרעי (הליכוד): << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_311280]גם. 
[bookmark: _ETM_Q1_312271][bookmark: _ETM_Q1_312317]
[bookmark: ET_yor_5765_6] << יור >> היו"ר מיכאל מרדכי ביטון: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_317783][bookmark: _ETM_Q1_315440]או-קי, מה יותר טוב לך, חבר כנסת או רואה חשבון?

[bookmark: ET_speaker_5802_7] << דובר >> שלמה קרעי (הליכוד): << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_317390]חבר כנסת. 

[bookmark: ET_yor_5765_8] << יור >> היו"ר מיכאל מרדכי ביטון: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_320260][bookmark: _ETM_Q1_322820][bookmark: _ETM_Q1_329043][bookmark: _ETM_Q1_325160]יפה. קרעי, חשבנו יום ראשון בשמונה אתה עוד תהיה מנומנם בבית אבל אתה כבר ערני ובועט.

[bookmark: ET_speaker_5802_9] << דובר >> שלמה קרעי (הליכוד): << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_327010][bookmark: _ETM_Q1_327700]אני משבע וחצי כאן בכנסת. 

[bookmark: ET_yor_5765_10] << יור >> היו"ר מיכאל מרדכי ביטון: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_328840][bookmark: _ETM_Q1_332040][bookmark: _ETM_Q1_334710][bookmark: _ETM_Q1_336130][bookmark: _ETM_Q1_338960][bookmark: _ETM_Q1_342500][bookmark: _ETM_Q1_344500][bookmark: _ETM_Q1_346400][bookmark: _ETM_Q1_348670]ברוך הבא. אתה גם תדבר אבל בשלב ראשון שלושה יציגו לפני התייחסות של חברי כנסת, המפקח על הבנקים, הממונה על התחרות ודוד בוטוש שכתב את הדו"ח של המ"מ. אחרי זה אם תרצה כבר אז להתייחס ונמשיך לסבב דוברים. יאיר אבידן בבקשה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_350520][bookmark: _ETM_Q1_354120][bookmark: _ETM_Q1_353790][bookmark: _ETM_Q1_354540][bookmark: _ETM_Q1_356012][bookmark: _ETM_Q1_354620][bookmark: _ETM_Q1_354500][bookmark: _ETM_Q1_356350][bookmark: _ETM_Q1_356470][bookmark: _ETM_Q1_362470][bookmark: _ETM_Q1_357830][bookmark: _ETM_Q1_353060][bookmark: _ETM_Q1_358317][bookmark: _ETM_Q1_362280][bookmark: _ETM_Q1_365237][bookmark: _ETM_Q1_361380][bookmark: _ETM_Q1_363790][bookmark: _ETM_Q1_365560][bookmark: _ETM_Q1_367350][bookmark: _ETM_Q1_368810][bookmark: _ETM_Q1_369850][bookmark: _ETM_Q1_369050][bookmark: _ETM_Q1_371400][bookmark: _ETM_Q1_373200][bookmark: _ETM_Q1_375870][bookmark: _ETM_Q1_261377][bookmark: _ETM_Q1_305287][bookmark: _ETM_Q1_304167][bookmark: _ETM_Q1_304277][bookmark: _ETM_Q1_321737][bookmark: _ETM_Q1_364553][bookmark: _ETM_Q1_359847][bookmark: _ETM_Q1_355077][bookmark: _ETM_Q1_350297][bookmark: _ETM_Q1_356857][bookmark: _ETM_Q1_379127][bookmark: _ETM_Q1_380697][bookmark: _ETM_Q1_381987][bookmark: _ETM_Q1_383277][bookmark: _ETM_Q1_384517][bookmark: _ETM_Q1_387757][bookmark: _ETM_Q1_391167][bookmark: _ETM_Q1_392967][bookmark: _ETM_Q1_396087][bookmark: _ETM_Q1_397587][bookmark: _ETM_Q1_399997][bookmark: _ETM_Q1_401857][bookmark: _ETM_Q1_404757][bookmark: _ETM_Q1_404657][bookmark: _ETM_Q1_404817][bookmark: _ETM_Q1_407677][bookmark: _ETM_Q1_408227][bookmark: _ETM_Q1_409647][bookmark: _ETM_Q1_410797][bookmark: _ETM_Q1_415277][bookmark: _ETM_Q1_418267][bookmark: _ETM_Q1_420427][bookmark: _ETM_Q1_423547][bookmark: _ETM_Q1_424147][bookmark: _ETM_Q1_423867][bookmark: _ETM_Q1_425502][bookmark: _ETM_Q1_425967][bookmark: _ETM_Q1_425637][bookmark: _ETM_Q1_428007][bookmark: _ETM_Q1_427847]בוקר טוב לכולם. אני שמח להיות פה, תודה שהזמנתם אותנו. אני לא יודע מי אחראי על המצגת. אני לא יכול להתייחס לכל הדברים שאמרת, רק אני חושב שהאמירה, אני אומר את זה בזהירות וממקום של כבוד, לאור הפתיח שדיברת, אני חושב שלומר בסימני קריאה על שוק המשכנתאות איום ונורא ואין תחרות, אני חושב שזה כמעט רחוק מזרח ממערב אבל אחר כך אנחנו נדבר, גם אנשי המ.מ.מ יתנו, אני רק אגיד שני נתונים או שתי תופעות, פעם אחת שזה אחד השווקים שיש בו מן הסתם נתחי שוק שונים בין עולם המשכנתאות לבין תחום חשבונות עובר ושב בבנקים השונים, מה שאומר שהמוצר הזה הוא כן מוצר שבנקים שונים נותנים גם אם זה לא החשבון העיקרי, גם רואים בשנה שעלינו מהיקפים של שישה, שישה וחצי מיליארד שקלים פעילות לפעילות של 11.5-12 מיליארד שקלים שמן הסתם יש פעילות ערה. דבר שלישי, יש ירידה במחירים וודאי מינואר פברואר 2021 מועד בו פעלנו ברפורמה של שיקום מגבלת הפריים, ויש עוד מדדים רבים. בכל מקרה - - -

[bookmark: ET_yor_5765_15] << יור >> היו"ר מיכאל מרדכי ביטון: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_427757][bookmark: _ETM_Q1_430717][bookmark: _ETM_Q1_431527][bookmark: _ETM_Q1_434997][bookmark: _ETM_Q1_437397][bookmark: _ETM_Q1_441427]אז אני אסייג את עצמי. קודם כל ההערה על התייקרות המשכנתאות, אנחנו הובלנו אותה בכנסת בתקופת הקורונה, ראינו גל התייקרות ובסך הכל בנק ישראל התייחס לדבר הזה ופעל את פעולתו ומיתן והחזיר את זה - - -
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[bookmark: _ETM_Q1_1197292]
[bookmark: _ETM_Q1_1193796][bookmark: _ETM_Q1_1196396][bookmark: _ETM_Q1_1198876][bookmark: _ETM_Q1_1201246][bookmark: _ETM_Q1_1208854][bookmark: _ETM_Q1_1204046][bookmark: _ETM_Q1_1205666][bookmark: _ETM_Q1_1208236][bookmark: _ETM_Q1_1211106][bookmark: _ETM_Q1_1210536][bookmark: _ETM_Q1_1213196][bookmark: _ETM_Q1_1215656][bookmark: _ETM_Q1_1216616][bookmark: _ETM_Q1_1220246][bookmark: _ETM_Q1_1222006][bookmark: _ETM_Q1_1223676][bookmark: _ETM_Q1_1227976]נעבור הלאה ונסתכל על מדדי סיכון של האשראי למגורים. אנחנו רואים כאן למעשה בגרף של הדיור שנושא של ההפרשות להפסדי אשראי, שיעור האשראי הפגום הוא ברמה מאוד נמוכה. היסטורית נזקים מהאשראי לדיור הם לא גבוהים, אני מזכיר את המדינה שאנחנו נמצאים בה, גם מדינה במידה מסויימת מדינה שיש בה היבט סוציאליסטי, גם הפינויים הם לא מרובים, אבל בסך הכל כמו שאמרתי קודם נכס המשכנתא או הלוואת המשכנתא היא בסך הכל נכס, הלוואה יחסית לא מסוכנת.
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[bookmark: _ETM_Q1_1461287][bookmark: _ETM_Q1_1466097][bookmark: _ETM_Q1_1467177][bookmark: _ETM_Q1_1468627][bookmark: _ETM_Q1_1473127][bookmark: _ETM_Q1_1475177][bookmark: _ETM_Q1_1476287][bookmark: _ETM_Q1_1478437][bookmark: _ETM_Q1_1483167][bookmark: _ETM_Q1_1484607][bookmark: _ETM_Q1_1486307][bookmark: _ETM_Q1_1488147][bookmark: _ETM_Q1_1489337][bookmark: _ETM_Q1_1491437][bookmark: _ETM_Q1_1492677][bookmark: _ETM_Q1_1493787][bookmark: _ETM_Q1_1496577][bookmark: _ETM_Q1_1499267][bookmark: _ETM_Q1_1501137][bookmark: _ETM_Q1_1503757][bookmark: _ETM_Q1_1506057][bookmark: _ETM_Q1_1512358][bookmark: _ETM_Q1_1508357][bookmark: _ETM_Q1_1509637][bookmark: _ETM_Q1_1511177][bookmark: _ETM_Q1_1513348][bookmark: _ETM_Q1_1514147][bookmark: _ETM_Q1_1520847] אני חושב שהרפורמה שהיא באה כרגע בעולם של המשכנתאות היא עוד רגל שבאה לממש חלק מאותן עקרונות הוגנות. כשאני למדתי כלכלה, לפני כמעט 40 שנה, אז כלכלה התנהגותית לא היתה נושא שהוא מאוד נפוץ וידוע, היום הנושא של כלכלה התנהגותית הוא בעל ערך חשוב, אנחנו נותנים לו הרבה מאוד תשומת לב וגם בפיקוח לומדים עליו. בעולם של ההנגשה, במצב של פישוט, במצב של להעביר את הכוח ללקוח בהיבט של יכולת התיחור, אני חושב שגם רשות התחרות, מיכל פה, על הדו"ח שהם עשו ואני משוכנע שהיא תדבר עליו, באו והציפו את החשיבות של פישוט, של הנגשה, של יכולת השוואתית ללקוחות וגם בעולם תוכן הזה בהחלט למדנו ואתגרנו את הנושא הזה כדי שהוא יבוא לידי ביטוי ברפורמה. 

[bookmark: _ETM_Q1_1516167][bookmark: _ETM_Q1_1518537]אם נעבור לשקף הבא, רק נראה מלמעלה את התהליך שעברנו בבנק ישראל. 
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[bookmark: _ETM_Q1_1517267][bookmark: _ETM_Q1_1522187][bookmark: _ETM_Q1_1523887][bookmark: _ETM_Q1_1527787][bookmark: _ETM_Q1_1528827]רק הערת ביניים אדוני המפקח, סבסוד צולב בתוך הלוואה זה חלק ממנגנון שקיפות שצריך להיות בעיניך במשכנתא?
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[bookmark: _ETM_Q1_1533597][bookmark: _ETM_Q1_1535517][bookmark: _ETM_Q1_1537007][bookmark: _ETM_Q1_1537747][bookmark: _ETM_Q1_1539157][bookmark: _ETM_Q1_1541117][bookmark: _ETM_Q1_1543187][bookmark: _ETM_Q1_1546777][bookmark: _ETM_Q1_1547977][bookmark: _ETM_Q1_1550007][bookmark: _ETM_Q1_1552227][bookmark: _ETM_Q1_1554267][bookmark: _ETM_Q1_1557417][bookmark: _ETM_Q1_1558757]אתה שואל אותי תוך כדי, אני חושב שבסופו של דבר ישנו עולם של המחרה, בעולם של המחרה גם מול הלקוח, בסוף הלקוח צריך לראות מחיר. האם ריבוי פרטים ללקוח, אני חושב שחלק מאותו סבסוד צולב יכול להיות בהחלט פעילות שהבנק עושה מאחורי הקלעים בניהול הנכסים וההתחייבויות שלו ובסוף לתת ללקוח את המוצר המוגמר. אני חושב שכן, יכול להיות סבסוד צולב, לדעתי המידע ללקוח המייצג הוא מידע עודף שאני לא משוכנע שהוא נכון. 

[bookmark: _ETM_Q1_1565067][bookmark: _ETM_Q1_1566967][bookmark: _ETM_Q1_1568727][bookmark: _ETM_Q1_1571037][bookmark: _ETM_Q1_1577422][bookmark: _ETM_Q1_1572947][bookmark: _ETM_Q1_1575107][bookmark: _ETM_Q1_1576267][bookmark: _ETM_Q1_1577587][bookmark: _ETM_Q1_1580147][bookmark: _ETM_Q1_1582937][bookmark: _ETM_Q1_1585397][bookmark: _ETM_Q1_1587667][bookmark: _ETM_Q1_1588537][bookmark: _ETM_Q1_1591157][bookmark: _ETM_Q1_1599693][bookmark: _ETM_Q1_1595167][bookmark: _ETM_Q1_1598217][bookmark: _ETM_Q1_1599627][bookmark: _ETM_Q1_1599677][bookmark: _ETM_Q1_1603357][bookmark: _ETM_Q1_1604897][bookmark: _ETM_Q1_1609057][bookmark: _ETM_Q1_1611357][bookmark: _ETM_Q1_1611857][bookmark: _ETM_Q1_1617803][bookmark: _ETM_Q1_1613087][bookmark: _ETM_Q1_1615977][bookmark: _ETM_Q1_1616787][bookmark: _ETM_Q1_1618807][bookmark: _ETM_Q1_1620787][bookmark: _ETM_Q1_1621597][bookmark: _ETM_Q1_1623597][bookmark: _ETM_Q1_1626567][bookmark: _ETM_Q1_1631906][bookmark: _ETM_Q1_1627327][bookmark: _ETM_Q1_1629137][bookmark: _ETM_Q1_1630847][bookmark: _ETM_Q1_1632597][bookmark: _ETM_Q1_1635587][bookmark: _ETM_Q1_1637457][bookmark: _ETM_Q1_1639827][bookmark: _ETM_Q1_1641637][bookmark: _ETM_Q1_1643657][bookmark: _ETM_Q1_1645537][bookmark: _ETM_Q1_1647627][bookmark: _ETM_Q1_1648757][bookmark: _ETM_Q1_1650127][bookmark: _ETM_Q1_1651717][bookmark: _ETM_Q1_1653367][bookmark: _ETM_Q1_1654347][bookmark: _ETM_Q1_1656087][bookmark: _ETM_Q1_1658597][bookmark: _ETM_Q1_1660827][bookmark: _ETM_Q1_1662857][bookmark: _ETM_Q1_1662847]אני נותן כאן את ההיבטים של התהליך שעברנו בבנק ישראל, בהחלט רפורמה משמעותית ששולבו בה גורמים רבים בבנק, לא רק הפיקוח, גם היבטים מחקריים, היבטים סטטיסטיים, גם קבוצות מיקוד, גם התייעצות עם גורמים בינלאומיים בכל הנושא שמדבר על כלכלה התנהגותית וכמו שאמרתי מקודם גם היבטים שבהחלט רשות התחרות הציבה איזה שהוא רף שבהחלט היה לנו הרבה מאוד מה ללמוד ממנו וכמו שאמרנו, המשכנתא הוא מוצר מרכזי, בשונה ממקומות אחרים בעולם פה בכלל הבנקאות היא בנקאות מורכבת, היא לא רק דרך אגב, מרבית הון, לא רק הבנקאות הצרכנית גם הבנקאות העיסקית, למי שהיה לו את הזכות לעסוק בבנקאות בינלאומית מחוץ לגבולות מדינת ישראל רואה שהבנקאות גם העיסקית וגם הצרכנית בעולם היא הרבה יותר פשוטה בין היתר משנות האינפלציה של תחילת שנות ה-80 או אמצע שנות ה-80 שיצרה פה בנקאות מאוד מורכבת גם בתחום המטבעי וגם בתחום השיקלי, בין אם מרכיבים של שקלים צמודים ולא צמודים ובעולם יש ריבית קבועה וריבית משתנה וכאן יש לנו מוצרים הרבה יותר מורכבים ולכן הצרכן ברמת האוריינות הפיננסית שלו זה הרבה יותר מורכב ולכן הוחלט לעשות מעשה. כמו שאמרתי גם במקום אחר, אני מקווה שאחרי שנשלים את ההסדרה הזאת זה יהיה כוכב הצפון איך צריך לפשט ולהנגיש מוצרים גם במוצרים בנקאיים אחרים לאו דווקא מוצרי אשראי, גם את מוצרי הפסיבה, דהיינו גם פיקדונות וגם מוצרים מובנים וגם מוצרים נוספים. צריך לתת ללקוחות את היכולת להבין לאן הם נכנסים, מה המחיר, מה הסיכויים ומה הסיכונים. 
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[bookmark: _ETM_Q1_2858576][bookmark: _ETM_Q1_2861036][bookmark: _ETM_Q1_2862436][bookmark: _ETM_Q1_2863616][bookmark: _ETM_Q1_2864976][bookmark: _ETM_Q1_2865386][bookmark: _ETM_Q1_2867376][bookmark: _ETM_Q1_2875336][bookmark: _ETM_Q1_2877706][bookmark: _ETM_Q1_2880076][bookmark: _ETM_Q1_2883026][bookmark: _ETM_Q1_2880646][bookmark: _ETM_Q1_2885356][bookmark: _ETM_Q1_2882986][bookmark: _ETM_Q1_2892971][bookmark: _ETM_Q1_2888916][bookmark: _ETM_Q1_2890666][bookmark: _ETM_Q1_2894466][bookmark: _ETM_Q1_2898866][bookmark: _ETM_Q1_2898246][bookmark: _ETM_Q1_2901286][bookmark: _ETM_Q1_2904186][bookmark: _ETM_Q1_2905186][bookmark: _ETM_Q1_2905716][bookmark: _ETM_Q1_2908586][bookmark: _ETM_Q1_2908356][bookmark: _ETM_Q1_2913756][bookmark: _ETM_Q1_2919687][bookmark: _ETM_Q1_2915346][bookmark: _ETM_Q1_2917246][bookmark: _ETM_Q1_2921076][bookmark: _ETM_Q1_2924406][bookmark: _ETM_Q1_2927216][bookmark: _ETM_Q1_2936966][bookmark: _ETM_Q1_2932916][bookmark: _ETM_Q1_2934976][bookmark: _ETM_Q1_2937516][bookmark: _ETM_Q1_2940306][bookmark: _ETM_Q1_2944220]אני מיד מסיימת. אני רק אומר שבמצב הזה הצעד האידיאלי היה לתמרץ כניסה של שחקנים חדשים לשוק המשכנתאות, אני לא צופה שהסיכוי לזה הוא גדול במועד הזה ולכן הרשות המליצה לייצר תנאים שיקלו על הלווים לקבל מספר הצעות מחיר לפני לקיחת משכנתא ויקלו עליהם להשוות בין ההצעות השונות. חשוב לי להדגיש שלא מדובר בהמלצות שישנו על פניו את מבנה השוק שקיים היום, אלא בהמלצות שנועדו לשפר את המצב של הצרכן בהינתן מבנה השוק הנוכחי ואנחנו הצענו לשפר את הליך קבלת ההצעות המקוונות כל שלווים יוכלו להגיש בקשות ולקבל הצעות מחיר אינטראקטיביות, אני כן אומר שהיה חשוב לנו, אנחנו מאוד מברכים גם על האימוץ של הפיקוח על הבנקים את ההמלצות וגם על הסלים שאנחנו ראינו קודם. כן היה חשוב לנו לשמור גם על היכולת לגוון את המוצר, מעבר להצעות על הסלים לקוח יוכל לקבל הצעה מקוונת שתתאים לתנאים שלו ולסוג המשכנתא שמתאימה לו גם אם היא לא נמצאת בתוך הסל וגם את הדבר הזה בנק ישראל והפיקוח על הבנקים הרים את הכפפה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_2942126][bookmark: _ETM_Q1_2937646][bookmark: _ETM_Q1_2934756][bookmark: _ETM_Q1_2944596][bookmark: _ETM_Q1_2947236]עיקרי השינויים שהוצגו על ידי בנק ישראל הם היו בתיאום איתכם, עבדתם על זה ביחד?
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[bookmark: ET_speakercontinue_מיכל_כהן_75] << דובר_המשך >> מיכל כהן: << דובר_המשך >> 

[bookmark: _ETM_Q1_2948826][bookmark: _ETM_Q1_2948506][bookmark: _ETM_Q1_2955039][bookmark: _ETM_Q1_2952246][bookmark: _ETM_Q1_2954326][bookmark: _ETM_Q1_2958036][bookmark: _ETM_Q1_2959567]היה לנו שיח פורה עם בנק ישראל ואנחנו נמצאים בתיאום מלא ואני רוצה לברך על הרפורמה הזאת.
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[bookmark: _ETM_Q1_2959236]תודה רבה. נעם דוד בוטוש, חוקר המ"מ בבקשה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_2961236][bookmark: _ETM_Q1_2963136][bookmark: _ETM_Q1_2966486][bookmark: _ETM_Q1_2967686][bookmark: _ETM_Q1_2967696][bookmark: _ETM_Q1_2969896][bookmark: _ETM_Q1_2970686][bookmark: _ETM_Q1_2974496][bookmark: _ETM_Q1_2977686][bookmark: _ETM_Q1_2980536][bookmark: _ETM_Q1_2984326][bookmark: _ETM_Q1_2985716][bookmark: _ETM_Q1_2988886][bookmark: _ETM_Q1_2964118][bookmark: _ETM_Q1_2964178][bookmark: _ETM_Q1_2987336][bookmark: ET_speakercontinue_מיכל_כהן_76][bookmark: _ETM_Q1_2991226][bookmark: _ETM_Q1_2992426][bookmark: _ETM_Q1_2996736][bookmark: _ETM_Q1_2999546][bookmark: _ETM_Q1_3005236][bookmark: _ETM_Q1_3006926][bookmark: _ETM_Q1_3013646][bookmark: _ETM_Q1_3008886][bookmark: _ETM_Q1_3004116][bookmark: _ETM_Q1_3002606][bookmark: _ETM_Q1_3005096][bookmark: _ETM_Q1_3009066][bookmark: _ETM_Q1_3015948][bookmark: _ETM_Q1_3012906][bookmark: _ETM_Q1_3015546][bookmark: _ETM_Q1_3018366]בוקר טוב. אני אתייחס לדברים וכמובן אני אקצר. קודם כל רק לדייק, המחקר שהצגנו נתונים מבוסס על מחקר של רשות התחרות, רק סיכמנו אותו, הצפנו את הנושא שהם העלו של פערי המידע. לגבי הנושא של התחרות שדיבר המפקח, אז כמו שגם אמרו רשות התחרות אנחנו חושבים שיש פה אינדיקציות מסויימות של שוק פחות תחרותי, הריכוזיות של הקבוצות, מדדי תחרות שגם בהשוואה לאשראי צרכני למשקי בית הם יותר גבוהים ולכן זה לא, אין פה משהו מוחלט להגיד על השוק הזה, הוא לא תחרותי אבל יש אינדיקציות לכאן או לכאן. אנחנו גם מצטרפים לנושא של הרפורמה שאמורה לתת מענה לבעיות ולסוגיות שהציפו רשות התחרות. 

[bookmark: _ETM_Q1_3021856][bookmark: _ETM_Q1_3023566][bookmark: _ETM_Q1_3031526][bookmark: _ETM_Q1_3033416][bookmark: _ETM_Q1_3037676][bookmark: _ETM_Q1_3039686][bookmark: _ETM_Q1_3041956][bookmark: _ETM_Q1_3046636][bookmark: _ETM_Q1_3049876][bookmark: _ETM_Q1_3058226][bookmark: _ETM_Q1_3053466][bookmark: _ETM_Q1_3048696][bookmark: _ETM_Q1_3043926][bookmark: _ETM_Q1_3045559][bookmark: _ETM_Q1_3053676][bookmark: _ETM_Q1_3063443][bookmark: _ETM_Q1_3060016][bookmark: _ETM_Q1_3059956][bookmark: _ETM_Q1_3060056][bookmark: _ETM_Q1_3062266]שני נושאים נוספים שאני אשמח לדבר עליהם, נושאים קטנים, זה נושא של יועצי משכנתאות שהעלינו את הסוגיה של איך הם משתלבים בנושא של התחרות, אם עד היום הם עשו את הגישור על פערי המידע שהיו קיימים, איך אתם גם רואים אותם משתלבים לאחר הרפורמה, מה הערך שהם אמורים לתת וגם כל הנושא של הסדרת הפעילות שלהם. יש הוראת ניהול בנקאי תקין שהפיקוח הוציא אבל מצד שני אין הסדרה של התחום ברשיון, מה שקיים בתחומים אחרים. זה לגבי היועצים. 
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[bookmark: _ETM_Q1_3068581][bookmark: _ETM_Q1_3068634][bookmark: _ETM_Q1_3064796][bookmark: _ETM_Q1_3067426][bookmark: _ETM_Q1_3070956][bookmark: _ETM_Q1_3073486][bookmark: _ETM_Q1_3074956][bookmark: _ETM_Q1_3077476][bookmark: _ETM_Q1_3080966][bookmark: _ETM_Q1_3086422][bookmark: _ETM_Q1_3089556][bookmark: _ETM_Q1_3093466][bookmark: _ETM_Q1_3099216][bookmark: _ETM_Q1_3100906]לגבי הנושא של ההיצע שדיברנו, שההיצע קטן יחסית, מבחינת הבנקים יש את הנושא שאני יודע שבנק ישראל רוצה לקדם אותו, נושא של איגוח משכנתאות. לקחת את המשכנתאות, להפוך את זה לעיסקה של אגרות חוב שהריבית של האג"ח מובטח על יד ההכנסות מהמשכנתאות ואני חושב שאם המפקח ירצה קצת לדבר על זה, איפה זה עומד, אני חושב שזה מצד ההיצע יכול להיות מהלך שיכול לשכלל את התחרות בשוק. 

 << יור >> היו"ר מיכאל מרדכי ביטון: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_3104036]תודה רבה לך. חבר הכנסת קרעי בבקשה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_3105926][bookmark: _ETM_Q1_3107966][bookmark: _ETM_Q1_3113046][bookmark: _ETM_Q1_3117456][bookmark: _ETM_Q1_3120486][bookmark: _ETM_Q1_3124546][bookmark: _ETM_Q1_3139956][bookmark: _ETM_Q1_3155826][bookmark: _ETM_Q1_3159246][bookmark: _ETM_Q1_3164076][bookmark: _ETM_Q1_3162556][bookmark: _ETM_Q1_3166286][bookmark: _ETM_Q1_3168196][bookmark: _ETM_Q1_3170536][bookmark: _ETM_Q1_3173046][bookmark: _ETM_Q1_3179350][bookmark: _ETM_Q1_3174706][bookmark: _ETM_Q1_3179776][bookmark: _ETM_Q1_3182976][bookmark: _ETM_Q1_3186076][bookmark: _ETM_Q1_3189296][bookmark: _ETM_Q1_3191256][bookmark: _ETM_Q1_3192986][bookmark: _ETM_Q1_3200174][bookmark: _ETM_Q1_3195506][bookmark: _ETM_Q1_3197976]תודה אדוני יושב הראש. מכובדי המפקח, כל המכובדים האחרים, ככה, קודם כל אני חייב לומר שהפיקוח על הבנקים עם המפקח החדש, יהיה מחיר למחמאות שלי. יש פה בהחלט מפקח שהלב שלו במקום הנכון ושעושה צעדים לקראת מה שהוא ואנחנו רוצים, לפתוח שוק לתחרות. שזוג צעיר יוכל לקחת משכנתא ולשלם פחות, שתהיה תחרות לאורך חיי המשכנתא ולא רק בעת לקיחת המשכנתא, למרות שתכף אני אדבר על זה שגם בעת לקיחת המשכנתא התחרות לא מספקת. כל זה בסדר. מצאתי שותף וישבנו עם חברי כנסת מהאופוזיציה בזמנו, ישבתי יחד עם המפקח והגענו למסקנה בהסכמה לענין הזה שתבוטל לפחות חלקית מגבלת שליש הפריים. היתה עוד הסכמה שלא מומשה על הנחה יותר משמעותית בעמלת הפירעון המוקדם, גם על זה אני תכף אדבר. 

[bookmark: _ETM_Q1_3200656][bookmark: _ETM_Q1_3205566][bookmark: _ETM_Q1_3206606][bookmark: _ETM_Q1_3210646][bookmark: _ETM_Q1_3211386][bookmark: _ETM_Q1_3220970][bookmark: _ETM_Q1_3217616][bookmark: _ETM_Q1_3219526][bookmark: _ETM_Q1_3226070][bookmark: _ETM_Q1_3222716][bookmark: _ETM_Q1_3224666][bookmark: _ETM_Q1_3226376][bookmark: _ETM_Q1_3228706][bookmark: _ETM_Q1_3229496][bookmark: _ETM_Q1_3164992][bookmark: _ETM_Q1_3230812][bookmark: _ETM_Q1_3230692][bookmark: _ETM_Q1_3229932][bookmark: _ETM_Q1_3232812][bookmark: _ETM_Q1_3234172][bookmark: _ETM_Q1_3238152][bookmark: _ETM_Q1_3235832][bookmark: _ETM_Q1_3240072][bookmark: _ETM_Q1_3242802][bookmark: _ETM_Q1_3244952][bookmark: _ETM_Q1_3248892][bookmark: _ETM_Q1_3250132][bookmark: _ETM_Q1_3252992][bookmark: _ETM_Q1_3255532][bookmark: _ETM_Q1_3257482][bookmark: _ETM_Q1_3258932][bookmark: _ETM_Q1_3261152][bookmark: _ETM_Q1_3263302][bookmark: _ETM_Q1_3268042][bookmark: _ETM_Q1_3271202][bookmark: _ETM_Q1_3275452][bookmark: _ETM_Q1_3278302][bookmark: _ETM_Q1_3281922][bookmark: _ETM_Q1_3288480][bookmark: _ETM_Q1_3284852]אבל אחרי מה שראינו שכשהסרנו, כשבנק ישראל הסיר חלק ממגבלת שליש הפריים והפך אותה למגבלת השני שליש פריים ויצאו תחקירים, לא צריך תחקירים אפשר ללכת לכל בנק ולגלות שאם אתה מבקש משכנתא בשני שליש פריים המחיר שלך לא רק שלא יורד, הוא גם עולה למרות שפה הסיכון העברת אותו אליך. אם לפני כן הסיכון היה על הבנק בריבית קבועה, בריבית קבועה לא צמודה משתנה כל חמש, חלק מהסיכון מעליית ריבית שהבנק יפסיד היה על הבנק. כשאתה לוקח בשני שליש פריים היום הבנק מייקר לך משמעותית ולא נותן לך ליהנות מזה שאתה לוקח את הסיכון אליך. ולרשות התחרות אין לי מה לומר חוץ מלמה לא עשיתם לבנקים את מה שעשיתם לסופרים, הלכתם, לקחתם מסמכים, הרבה רעש גדול כשהנושא הזה של המשכנתאות שכשמסירים את מגבלת שליש הפריים, זה פורסם בחדשות 12, כולם הבינו, כולם ידעו שיש כאן מהלך מתואם של הבנקים שהם מנסים לחסום בגופם את התחרות הזאת. אנחנו מנסים, הפיקוח על הבנקים מנסה לעשות טוב והבנקים נלחמים בו מלחמת חורמה ואומרים את זה בהקלטות, שהם לא יאפשרו את זה. פה בעיני זה כישלון שהדבר הזה לא טופל כמו שצריך. 
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[bookmark: _ETM_Q1_3288352][bookmark: _ETM_Q1_3289902][bookmark: _ETM_Q1_3291602][bookmark: _ETM_Q1_3296892][bookmark: _ETM_Q1_3299312][bookmark: _ETM_Q1_3300582][bookmark: _ETM_Q1_3301682][bookmark: _ETM_Q1_3304012][bookmark: _ETM_Q1_3306042][bookmark: _ETM_Q1_3309442][bookmark: _ETM_Q1_3309952][bookmark: _ETM_Q1_3313112][bookmark: _ETM_Q1_3314942][bookmark: _ETM_Q1_3319582][bookmark: _ETM_Q1_3322372][bookmark: _ETM_Q1_3323522][bookmark: _ETM_Q1_3326182][bookmark: _ETM_Q1_3327292][bookmark: _ETM_Q1_3329492][bookmark: _ETM_Q1_3332212][bookmark: _ETM_Q1_3333912][bookmark: _ETM_Q1_3337412][bookmark: _ETM_Q1_3339872][bookmark: _ETM_Q1_3341722][bookmark: _ETM_Q1_3343912][bookmark: _ETM_Q1_3345152][bookmark: _ETM_Q1_3347282][bookmark: _ETM_Q1_3348462][bookmark: _ETM_Q1_3350522]לכן כשאנחנו באים עם רפורמה שהיא טובה, שקיפות זה טוב, אבל בעיני זה רק קוסמטיקה. כל עוד הבנקים אין סנקציות, אין טיפול יותר משמעותי, אין דרישת שקיפות הרבה יותר משמעותית שתכף אני אדבר עליה, מה עלויות הגיוס, ותכף נדבר על מגבלת שליש הפריים ועמלת הפירעון המוקדם, עמלת הפירעון המוקדם באה כדי לפצות את הבנקים על עלויות גיוס והם הפכו לאווזה שמטילה ביצי זהב, כל עוד אין טיפול בשורש הבעיה זה קוסמטיקה, זה לא באמת, כי גם כאן הסלים שבנק ישראל דורש אז הבנקים פשוט בסלים האלה יתנו ריביות לא כדאיות כל כך והתחרות בתוך הסלים כביכול השקיפות הזאת ללקוחות תהפוך להיות לא אפקטיבית וכולם ימשיכו באותה דרך כמו אגב מה שבזמנו כשרצינו לבטל את עמלת הפירעון המוקדם הבנקים הציעו מסלול ללא עמלת פירעון מוקדם, כשהיה ברור לכולם, זאת היתה בדיחה כזאת, שבמסלול הזה הבנקים ייקרו את הריביות והוא לא ישתלם לאף אחד וכולם ישארו באותה מתכונת שיש היום. אז זה באופן כללי.

[bookmark: _ETM_Q1_3354102][bookmark: _ETM_Q1_3357062][bookmark: _ETM_Q1_3367478][bookmark: _ETM_Q1_3362692][bookmark: _ETM_Q1_3365352][bookmark: _ETM_Q1_3366892][bookmark: _ETM_Q1_3370692][bookmark: _ETM_Q1_3372272][bookmark: _ETM_Q1_3374942][bookmark: _ETM_Q1_3379612][bookmark: _ETM_Q1_3387815][bookmark: _ETM_Q1_3384162][bookmark: _ETM_Q1_3390022][bookmark: _ETM_Q1_3393702][bookmark: _ETM_Q1_3394452][bookmark: _ETM_Q1_3394832][bookmark: _ETM_Q1_3396882][bookmark: _ETM_Q1_3404272][bookmark: _ETM_Q1_3399332][bookmark: _ETM_Q1_3401442]לגבי מגבלת שליש הפריים, כמוש אמרתי יש כאן מהלך של הבנקים שגרמו לכך שלא תהיה תחרות, גם לא במחזור משכנתאות ועכשיו ראינו שב-2021 לעומת 2020 מאז שנכנס התיקון הזה, אין פה מחזור משכנתאות בהיקפים גדולים, זה אולי פחות או יותר יהיה אותו דבר בסוף השנה כמו 2020 וזה מוכיח שהמהלך הזה לא באמת הביא תחרות ולא התמודד עם האוליגופול כמו שקראו, חוקרי בנק ישראל קראו לבנקים שוק אוליגופוליסטי, שוק שבו הם יכולים, יש להם את הכוח לחסום תחרות והם עשו את זה. והם עשו את זה וצריך להיאבק על זה. 
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[bookmark: ET_yor_5765_110] << יור >> היו"ר מיכאל מרדכי ביטון: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_3781818][bookmark: _ETM_Q1_3779628][bookmark: _ETM_Q1_3781778]דחפת לנו את הריבית על הערבות, זה לא הנושא של הדיון. 
[bookmark: _ETM_Q1_3559700][bookmark: _ETM_Q1_3559788]
[bookmark: ET_speakercontinue_5802_109] << דובר_המשך >> שלמה קרעי (הליכוד): << דובר_המשך >> 

[bookmark: _ETM_Q1_3784288][bookmark: _ETM_Q1_3784258]זה הנושא, זה קשור לדיור. 
[bookmark: _ETM_Q1_3788702][bookmark: _ETM_Q1_3788768]
[bookmark: ET_yor_5765_111] << יור >> היו"ר מיכאל מרדכי ביטון: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_3784788]זה לא הנושא עכשיו. 

[bookmark: ET_speaker_5802_112] << דובר >> שלמה קרעי (הליכוד): << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_3786708][bookmark: _ETM_Q1_3785888]זה קשור, זה קשור לשקיפות. 

[bookmark: ET_yor_5765_116] << יור >> היו"ר מיכאל מרדכי ביטון: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_3787908][bookmark: _ETM_Q1_3784778]בסדר, אמרת את זה, מספיק. 

[bookmark: ET_speakercontinue_5802_113] << דובר_המשך >> שלמה קרעי (הליכוד): << דובר_המשך >> 

[bookmark: _ETM_Q1_3789798][bookmark: _ETM_Q1_3790238][bookmark: _ETM_Q1_3791718][bookmark: _ETM_Q1_3793878][bookmark: _ETM_Q1_3794778][bookmark: _ETM_Q1_3799839][bookmark: _ETM_Q1_3796878]בנק ישראל כבר ב-2016 או 2017 אמר שהוא יטפל בזה באופן נחוש ויוריד משמעותית ולא קרה שום דבר מאז. 
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[bookmark: ET_yor_5765_136] << יור >> היו"ר מיכאל מרדכי ביטון: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_4230338][bookmark: _ETM_Q1_4237882][bookmark: _ETM_Q1_4234808][bookmark: _ETM_Q1_4237898][bookmark: _ETM_Q1_4239288][bookmark: _ETM_Q1_4243628][bookmark: _ETM_Q1_4244018]חשוב שלא תהיה כפיפות בעבודה של רגולטורים ואם מתחילים לעבוד למען אוכלוסיה ערבית בסוגיות של בנקאות וספציפית על משכנתאות אז כמו שתיאמתם את הרפורמה על משכנתאות - - -
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[bookmark: ET_speaker_6166_141] << דובר >> אורי מקלב (יהדות התורה): << דובר >> 
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[bookmark: _ETM_Q1_4330538][bookmark: _ETM_Q1_4333228][bookmark: _ETM_Q1_4335648][bookmark: _ETM_Q1_4336828][bookmark: _ETM_Q1_4339058][bookmark: _ETM_Q1_4341118][bookmark: _ETM_Q1_4343278][bookmark: _ETM_Q1_4345058][bookmark: _ETM_Q1_4347638][bookmark: _ETM_Q1_4350318][bookmark: _ETM_Q1_4352588][bookmark: _ETM_Q1_4354418][bookmark: _ETM_Q1_4356598][bookmark: _ETM_Q1_4357558][bookmark: _ETM_Q1_4358137]התהליך של משכנתא הוא תהליך אחד הדברים המשמעותיים אולי לא פחות מקניית הדירה עצמה זה תהליך המשכנתא. מכיוון שזה מלווה אותו עוד עשרות שנים אחר כך וזה משהו שמלווה אותו הרבה בחייו וכאן מגיע החלק של פירעון מוקדם. אנשים לוקחים משכנתא בשלב מסויים בחיים וזה משתנה, אני מקווה שמשתנה לטובה, וזה טבעי ואנחנו רוצים שישתנה לטובה, ואז עדיין הם תקועים עם אותו תהליך שקשה להם מאוד לשנות אותו וזה דבר חשוב. 
[bookmark: _ETM_Q1_4358207]
[bookmark: _ETM_Q1_4358378][bookmark: _ETM_Q1_4358441][bookmark: _ETM_Q1_4360802][bookmark: _ETM_Q1_4359768][bookmark: _ETM_Q1_4362948][bookmark: _ETM_Q1_4364631][bookmark: _ETM_Q1_4363738][bookmark: _ETM_Q1_4367078][bookmark: _ETM_Q1_4367948][bookmark: _ETM_Q1_4369678][bookmark: _ETM_Q1_4372308][bookmark: _ETM_Q1_4374388][bookmark: _ETM_Q1_4375478][bookmark: _ETM_Q1_4377668][bookmark: _ETM_Q1_4377328][bookmark: _ETM_Q1_4380718][bookmark: _ETM_Q1_4383658][bookmark: _ETM_Q1_4393139][bookmark: _ETM_Q1_4388818][bookmark: _ETM_Q1_4388908][bookmark: _ETM_Q1_4390588][bookmark: _ETM_Q1_4393728][bookmark: _ETM_Q1_4395218][bookmark: _ETM_Q1_4396498][bookmark: _ETM_Q1_4397698][bookmark: _ETM_Q1_4398738][bookmark: _ETM_Q1_4398648][bookmark: _ETM_Q1_4400968][bookmark: _ETM_Q1_4400488][bookmark: _ETM_Q1_4402958][bookmark: _ETM_Q1_4404418][bookmark: _ETM_Q1_4406788][bookmark: _ETM_Q1_4405628][bookmark: _ETM_Q1_4409168][bookmark: _ETM_Q1_4407178][bookmark: _ETM_Q1_4408678][bookmark: _ETM_Q1_4410798][bookmark: _ETM_Q1_4411100][bookmark: _ETM_Q1_4412588][bookmark: _ETM_Q1_4413408][bookmark: _ETM_Q1_4415768][bookmark: _ETM_Q1_4421628][bookmark: _ETM_Q1_4418538][bookmark: _ETM_Q1_4420878][bookmark: _ETM_Q1_4424368][bookmark: _ETM_Q1_4425818][bookmark: _ETM_Q1_4427178][bookmark: _ETM_Q1_4428948]אני רק רוצה להגיד לגבי השליש פריים, זאת היתה מכה קשה מאוד ההגבלה שהיתה, זה ייקר מאוד את המשכנתאות ואת ההחזרים כי החליטו שאפשר רק שליש, אבל אני מאוד מצטער לשמוע שהיום כשכבר העלו את זה לשני שליש הם לא מרוויחים הרבה בגלל שהבנקים, וזה דורש, חבר הכנסת קרעי, אני חושב שהוא זעק וצלצל בפעמון חזק מאוד לבדוק את זה. מה הועילו חכמים בתקנתם כשאנחנו מצד אחד מרחיבים את האפשרות לשני שליש אבל מצד שני מייקרים את זה וזה לא בא לידי ביטוי. בזמנו אדוני היושב ראש, כשהגבילו ואמרו רק שליש פריים באו ואמרו כאן בוועדת, אולי כאן וגם בוועדת הכספים, אמרו שעשו את זה כדי להילחם במחיר הדירות, ככה הציגו את זה אז, גם בנק ישראל בזמנו הציגו את זה. ואז שאלנו אם זה נכון אז למה מי שקונה דירה ראשונה גם צריכה להיות עליו המגבלה הזאת. למה מי שקונה דירה ראשונה, לא היה צריך, אם זה רק היה הקלות של המשכנתאות כדי להשקיע בזה ומי שקונה כמה דירות, אבל דירה ראשונה, עד היום לא קיבלנו תשובה למה זה צריך להיות גם למי שקונה דירה ראשונה, וזה דבר שאנחנו יודעים.
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[bookmark: ET_guest_קריאה_165] << אורח >> קריאה: << אורח >> 

[bookmark: _ETM_Q1_4922698][bookmark: _ETM_Q1_4920118][bookmark: _ETM_Q1_4921748]ריבית השוק היא אפס, נו מה, זה אתם עשיתם את זה? 
[bookmark: _ETM_Q1_4916528][bookmark: _ETM_Q1_4916607]
[bookmark: ET_speakercontinue_איתן_מדמון_155] << דובר_המשך >> איתן מדמון: << דובר_המשך >> 

[bookmark: _ETM_Q1_4924618][bookmark: _ETM_Q1_4928918][bookmark: _ETM_Q1_4932828][bookmark: _ETM_Q1_4933051][bookmark: _ETM_Q1_4935778][bookmark: _ETM_Q1_4937678][bookmark: _ETM_Q1_4938248][bookmark: _ETM_Q1_4940138][bookmark: _ETM_Q1_4942388][bookmark: _ETM_Q1_4944018][bookmark: _ETM_Q1_4946318][bookmark: _ETM_Q1_4950738][bookmark: _ETM_Q1_4953798][bookmark: _ETM_Q1_4962938][bookmark: _ETM_Q1_4964988][bookmark: _ETM_Q1_4966348][bookmark: _ETM_Q1_4964568][bookmark: _ETM_Q1_4967308][bookmark: _ETM_Q1_4969368][bookmark: _ETM_Q1_4974058][bookmark: _ETM_Q1_4975788][bookmark: _ETM_Q1_4977608][bookmark: _ETM_Q1_4979428][bookmark: _ETM_Q1_4980148][bookmark: _ETM_Q1_4982108][bookmark: _ETM_Q1_4985198][bookmark: _ETM_Q1_4986938][bookmark: _ETM_Q1_4987738][bookmark: _ETM_Q1_4991277][bookmark: _ETM_Q1_4987428][bookmark: _ETM_Q1_4988808][bookmark: _ETM_Q1_4989498][bookmark: _ETM_Q1_4991408][bookmark: _ETM_Q1_4992918][bookmark: _ETM_Q1_4994698]עכשיו אני רוצה להגיד עוד משהו. תראו, גם שר האוצר התבטא לאחרונה ואמר שהוא מודאג מאוד ממה שקורה בבנקים ושלוקחים משכנתאות והבנקים צריכים להיות זהירים יותר עם מתן המשכנתאות. עכשיו בואו נראה מה קורה פה, בואו נרכז בסוף את כל הסיפור ונראה מה קורה פה. אז יש לנו ככה, אגב על ידי רשות התחרות נאמר עכשיו, עלויות המשכנתא עלו עקב רגולציה, מחירים בדיור שטסים כלפי מעלה, ביקוש עצום לשוק המשכנתאות, ובסופו של דבר אנחנו במגמה של ירידת מחירים. עם שר אוצר שאומר אני מודאג ממה שקורה בבנקים בתחום המשכנתאות. ובסוף מה קורה, מגמה של ירידת מחירים. אני אחזור ואגיד את זה שוב. מגמה של ירידת מחירים. אם זאת לא תחרות אז אני לא יודע מה זאת תחרות. זה השוק הכי פריק שיש, ישבנו פה ימים על גבי ימים וקידמנו פה רפורמה מאוד חשובה שנקראת רפורמת, חוק המידע הפיננסי, או איך שלא קוראים לה, המטרה העיקרית שמה היא להביא את השוק לרמת פריקות מאוד גבוהה, שוק המשכנתאות זה השוק הכי פריק שקיים - - -
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אז למה לקחו?
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[bookmark: _ETM_Q1_5525534][bookmark: _ETM_Q1_5532714][bookmark: _ETM_Q1_5534254][bookmark: _ETM_Q1_5536104][bookmark: _ETM_Q1_5538034][bookmark: _ETM_Q1_5540854][bookmark: _ETM_Q1_5542944][bookmark: _ETM_Q1_5550358][bookmark: _ETM_Q1_5546404][bookmark: _ETM_Q1_5548864][bookmark: _ETM_Q1_5550494][bookmark: _ETM_Q1_5553024][bookmark: _ETM_Q1_5556574][bookmark: _ETM_Q1_5564057][bookmark: _ETM_Q1_5559374][bookmark: _ETM_Q1_5561834][bookmark: _ETM_Q1_5565744][bookmark: _ETM_Q1_5566694][bookmark: _ETM_Q1_5573558][bookmark: _ETM_Q1_5569464][bookmark: _ETM_Q1_5570894][bookmark: _ETM_Q1_5569604][bookmark: _ETM_Q1_5571054][bookmark: _ETM_Q1_5572494][bookmark: _ETM_Q1_5574384][bookmark: _ETM_Q1_5575724][bookmark: _ETM_Q1_5577674][bookmark: _ETM_Q1_5579774][bookmark: _ETM_Q1_5581584][bookmark: _ETM_Q1_5583834][bookmark: _ETM_Q1_5588944][bookmark: _ETM_Q1_5592254][bookmark: _ETM_Q1_5594904][bookmark: _ETM_Q1_5595794][bookmark: _ETM_Q1_5599624][bookmark: _ETM_Q1_5601134][bookmark: _ETM_Q1_5604234][bookmark: _ETM_Q1_5609543][bookmark: _ETM_Q1_5605644][bookmark: _ETM_Q1_5608754][bookmark: _ETM_Q1_5610354][bookmark: _ETM_Q1_5618080]ההצעה שלנו היא תספק פתרון בסופו של דבר ל-90 אחוז מהבעיות שהוצגו פה. בבנק ישראל יש מאגר נתונים, נתוני אשראי בלתי מזוהה שיש בו מידע על כל שוק המשכנתאות ועל כל שוק האשראי. ברגע שפותחים אותו דבר ראשון זה יאפשר לגופים חדשים שרוצים להיכנס לשוק המשכנתאות להתחיל להתחרות כי יהיה להם מידע. כל נושא של חברות הפינטק על בסיס המידע הזה יוכלו לספק ייעוץ משכנתאות דיגיטלי, הלקוח יוכל להכניס את הפרטים שלו ולדעת בדיוק איזה ריבית מקבל אנשים עם אותו אופי כמו שלו. דבר שלישי, דובר פה על חוסר שקיפות של מגזרים שונים של חוסר נגישות לאשראי, גם המידע הזה נמצא שם. כל מה שצריך זה פשוט לפתוח את המאגר הזה, היום חוק נתוני אשראי עומד לתיקון, לא צריך חוק חדש, צריך פשוט לפתוח אותו, לתת נגישות דבר ראשון לחברות הפינטק שמקבלים אישור מרשות ניירות ערך, לספקי אשראי, אשראי חוץ בנקאי ובנקים קטנים שיוכלו להיכנס לשם, לתקף את המודלים שלהם ולהתחרות בשוק המשכנתאות וכמובן ללמ"ס, לגופים ממשלתיים שיוכלו להשתמש בדאטה הזאת ולהוציא נתונים. כי נכון להיום הדאטה הזאת נמצאת אך ורק בבנק ישראל והיחידים שיש להם נגישות זה לשכות האשראי שהן עושות בו שימוש עיסקי בלבד. זה אחד. 
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[bookmark: _ETM_Q1_5670454][bookmark: _ETM_Q1_5673984][bookmark: _ETM_Q1_5676034][bookmark: _ETM_Q1_5677984][bookmark: _ETM_Q1_5684664][bookmark: _ETM_Q1_5681664][bookmark: _ETM_Q1_5683734][bookmark: _ETM_Q1_5688054][bookmark: _ETM_Q1_5691834][bookmark: _ETM_Q1_5692654][bookmark: _ETM_Q1_5695114][bookmark: _ETM_Q1_5695386][bookmark: _ETM_Q1_5697194]תודה רבה. אדוני היושב ראש, דיברת על הרפורמה ועל ההשפעה שלה אולי על יועצי המשכנתאות, אז חשוב לי לציין שיש הסכמה בקרב גורמי המקצוע בתחום שהרפורמה החדשה של בנק ישראל תשנה באופן מהותי וחיובי את התחום וגם יועצי המשכנתאות מאוד מברכים עליה. השמועה מספרת שבזום של הנגיד עם ראשי הבנקים לא היו שאלות מרוב הלם על הרפורמה ואנחנו מקווים שהתוצאה שלה גם תתממש בשטח ומהר מאוד. 

[bookmark: _ETM_Q1_5701054][bookmark: _ETM_Q1_5708401][bookmark: _ETM_Q1_5706184][bookmark: _ETM_Q1_5708094][bookmark: _ETM_Q1_5711024][bookmark: _ETM_Q1_5713284][bookmark: _ETM_Q1_5716024][bookmark: _ETM_Q1_5718274][bookmark: _ETM_Q1_5720907][bookmark: _ETM_Q1_5722907][bookmark: _ETM_Q1_5724467][bookmark: _ETM_Q1_5726847]לגבי התחרות, אני חושב שהגורם המשמעותי ביותר שמונע היום מכל הציבור ליהנות מהריביות הנמוכות זה עמלת הפירעון המוקדם והעובדה שאי אפשר לעבור בדיגיטל בין הבנקים וחייבים כשרוצים לעבור בנק להגיע פיזית לפגישה בבנק הראשון. אפשר היום לקחת משכנתא בדיגיטל בלי להגיע לבנק, אבל בשביל לעבור בנק חייבים להגיע לבנק הראשון לקבוע פגישה פיזית ולפעמים פעמיים. 

[bookmark: _ETM_Q1_5728477][bookmark: _ETM_Q1_5733174][bookmark: _ETM_Q1_5728427][bookmark: _ETM_Q1_5731297][bookmark: _ETM_Q1_5733177][bookmark: _ETM_Q1_5734927][bookmark: _ETM_Q1_5737127][bookmark: _ETM_Q1_5737017][bookmark: _ETM_Q1_5737507][bookmark: _ETM_Q1_5739397][bookmark: _ETM_Q1_5741127][bookmark: _ETM_Q1_5743237][bookmark: _ETM_Q1_5749617][bookmark: _ETM_Q1_5749677][bookmark: _ETM_Q1_5745027]הנוסחה היום של עמלת הפירעון המוקדם היא כזאת שהיא נועדה לצמצם את, לכבול את הלקוח לבנק, כלומר אין בעיה בכלל שהלקוח ישלם 50 או מאה אלף שקל עמלה, אבל לא שהנוסחה תחושב ככה שלא יהיה משלם לו למחזר, שזאת מהות הנוסחה היום. דבר נוסף, לגבי התחרות - - -

[bookmark: ET_yor_5765_206] << יור >> היו"ר מיכאל מרדכי ביטון: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_5747717][bookmark: _ETM_Q1_5754230][bookmark: _ETM_Q1_5750447][bookmark: _ETM_Q1_5751197][bookmark: _ETM_Q1_5754357][bookmark: _ETM_Q1_5757837][bookmark: _ETM_Q1_5761417][bookmark: _ETM_Q1_5768287][bookmark: _ETM_Q1_5770437][bookmark: _ETM_Q1_5772497][bookmark: _ETM_Q1_5781492][bookmark: _ETM_Q1_5776693][bookmark: _ETM_Q1_5774013][bookmark: _ETM_Q1_5770953][bookmark: _ETM_Q1_5779413][bookmark: _ETM_Q1_5782713][bookmark: _ETM_Q1_5784673][bookmark: _ETM_Q1_5787283][bookmark: _ETM_Q1_5790323][bookmark: _ETM_Q1_5792073]אתה מחזק את הדברים של קרעי שיש לנו דרך לעשות באפשרות למחזר משכנתא כדרך שאדם פתאום רווח לו מצבו או שמצא הצעות טובות יותר וזה יפתח את התחרות, יש לנו מה לעשות בתחום מחזור המשכנתאות כולל המחיר שאתה משלם על עצם המחזור והמעבר למשכנתא אחרת, שזה היום שבעה אחוז ואולי יש מקום, קרעי רוצה לבטל את זה אבל גם להוריד את זה למספרים אחרים או בהסכמה עם הממשלה כהצעה ממשלתית או כהצעת חוק שנביא, אולי תהליך, יכול להיות חמש, שלוש, לייצר איזה מתווה כזה. 

[bookmark: ET_speaker_5802_207] << דובר >> שלמה קרעי (הליכוד): << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_5791893][bookmark: _ETM_Q1_5791813][bookmark: _ETM_Q1_5792833][bookmark: _ETM_Q1_5792713][bookmark: _ETM_Q1_5790803][bookmark: _ETM_Q1_5794163][bookmark: _ETM_Q1_5795573][bookmark: _ETM_Q1_5796493]להעמיד את זה על פיצוי על עלויות גיוס, כמו במקור. יגלו מה הן עלויות הגיוס - - -

[bookmark: ET_yor_5765_208] << יור >> היו"ר מיכאל מרדכי ביטון: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_5796403][bookmark: _ETM_Q1_5800674][bookmark: _ETM_Q1_5797723]בוא נראה מה, נחשוב על ההצעה שלנו איך נביא אותה. 

[bookmark: ET_guest_יונתן_ברלינר_209] << אורח >> יונתן ברלינר: << אורח >> 

[bookmark: _ETM_Q1_5801323][bookmark: _ETM_Q1_5804283][bookmark: _ETM_Q1_5805303][bookmark: _ETM_Q1_5812612][bookmark: _ETM_Q1_5807863][bookmark: _ETM_Q1_5809093][bookmark: _ETM_Q1_5809963][bookmark: _ETM_Q1_5811133][bookmark: _ETM_Q1_5815253][bookmark: _ETM_Q1_5817993][bookmark: _ETM_Q1_5820513][bookmark: _ETM_Q1_5821613][bookmark: _ETM_Q1_5824393][bookmark: _ETM_Q1_5826043][bookmark: _ETM_Q1_5829533][bookmark: _ETM_Q1_5831633][bookmark: _ETM_Q1_5834133][bookmark: _ETM_Q1_5834923][bookmark: _ETM_Q1_5836953][bookmark: _ETM_Q1_5837053][bookmark: _ETM_Q1_5837473][bookmark: _ETM_Q1_5841233][bookmark: _ETM_Q1_5842423][bookmark: _ETM_Q1_5842783][bookmark: _ETM_Q1_5842163]דיברו פה על התחרות והכניסה של גופי אשראי חוץ בנקאיים, הם עכשיו בעקבות המהלכים של בנק ישראל התחילו מאוד להתפתח בשנה האחרונה ולפני שבוע, שבוע וחצי הבנק הכי גדול למשכנתאות התחיל כבר לטפל בענין וקצת לחסום והטיל מגבלות על מחזורים מאשראי חוץ בנקאי שניתן לדיור לתוך המערכת הבנקאית. אם רוצים לוודא שיתפתח אשראי חוץ בנקאי אפקטיבי צריך לוודא שהבנקים לא יחסמו את הפעילות של גופי האשראי החוץ בנקאיים שהדרך שלהם לעשות את זה זה להגיד מי שלקח אשראי בחוץ בנקאי נקשה עליו למחזר אחרי זה לתוך המערכת הבנקאית וחייבים לוודא שהם לא יחסמו ויעצרו את התחרות. 

[bookmark: ET_guest_קריאה_210] << אורח >> קריאה: << אורח >> 

איך הם יכולים להקשות יונתן?

[bookmark: ET_guest_יונתן_ברלינר_211] << אורח >> יונתן ברלינר: << אורח >> 

[bookmark: _ETM_Q1_5846303][bookmark: _ETM_Q1_5847333][bookmark: _ETM_Q1_5848393][bookmark: _ETM_Q1_5849283][bookmark: _ETM_Q1_5851653][bookmark: _ETM_Q1_5852633][bookmark: _ETM_Q1_5854313][bookmark: _ETM_Q1_5856183][bookmark: _ETM_Q1_5852363][bookmark: _ETM_Q1_5858053][bookmark: _ETM_Q1_5856973][bookmark: _ETM_Q1_5856343][bookmark: _ETM_Q1_5857633][bookmark: _ETM_Q1_5858723][bookmark: _ETM_Q1_5860593]מגבילים את המחזור מהחוץ בנקאי. נגיד אומרים מי שלקח באשראי חוץ בנקאי לא יכול למחזר לתוך המערכת הבנקאית נגיד ב-70 אחוז כמו שמקובל במעבר מבנק לבנק, אלא נגיד רק עד 50 אחוז, או להכיר בזה רק כהלוואות לכל מטרה ולא כהלוואות לדיור גם אם הן נלקחו כהלוואות לדיור. 

[bookmark: ET_yor_5765_212] << יור >> היו"ר מיכאל מרדכי ביטון: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_5866563][bookmark: _ETM_Q1_5866923][bookmark: _ETM_Q1_5870443][bookmark: _ETM_Q1_5871783][bookmark: _ETM_Q1_5872243][bookmark: _ETM_Q1_5874123][bookmark: _ETM_Q1_5872623][bookmark: _ETM_Q1_5875333][bookmark: _ETM_Q1_5877833][bookmark: _ETM_Q1_5880453][bookmark: _ETM_Q1_5882703][bookmark: _ETM_Q1_5885443][bookmark: _ETM_Q1_5888633][bookmark: _ETM_Q1_5889487][bookmark: _ETM_Q1_5892233][bookmark: _ETM_Q1_5894653][bookmark: _ETM_Q1_5897023][bookmark: _ETM_Q1_5907187]מה שאני אומר בהערה, שאנחנו מאוד רוצים את פתיחת השוק לפינטק, לבנקים חדשים שמצטרפים, גם הדיגיטלי וגם הקורפרטיב ועוד גופים שיתנו אשראי, אבל צריך להיזהר גם, מי הגופים ומה הביטחונות והאם יש ניצול גם בחוץ בנקאי, שם רמת הפיקוח צריכה להיות גדולה ויציבה לא פחות מהפיקוח שיש היום על בנקים כי אנחנו לא רוצים אדם שישעבד את עצמו להלוואה שהוא לקח בלי לדעת את המחיר או את היציבות של הגוף שהוא עובד איתו. 

[bookmark: ET_speaker_5802_213] << דובר >> שלמה קרעי (הליכוד): << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_5902363][bookmark: _ETM_Q1_5904533][bookmark: _ETM_Q1_5905673]הגופים צריכים להיזהר, למה הבן אדם צריך להיזהר, הוא לקח הלוואה. 

[bookmark: ET_yor_5765_214] << יור >> היו"ר מיכאל מרדכי ביטון: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_5906913]אבל בתום לב.
[bookmark: _ETM_Q1_5908723]
[bookmark: ET_speaker_5802_215] << דובר >> שלמה קרעי (הליכוד): << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_5911123][bookmark: _ETM_Q1_5913093][bookmark: _ETM_Q1_5914913]הוא לקח הלוואה, אני מדבר לעם, למה בן אדם צריך להיזהר, נתנו לו הלוואה בריבית נמוכה. 

[bookmark: ET_yor_5765_216] << יור >> היו"ר מיכאל מרדכי ביטון: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_5916863][bookmark: _ETM_Q1_5916893][bookmark: _ETM_Q1_5924563][bookmark: _ETM_Q1_5919603][bookmark: _ETM_Q1_5927492][bookmark: _ETM_Q1_5922953][bookmark: _ETM_Q1_5931635][bookmark: _ETM_Q1_5928493][bookmark: _ETM_Q1_5930113][bookmark: _ETM_Q1_5931933]לפי הרציונאל הזה אנשים גם הלכו לשוק השחור ועד היום אנחנו מחפשים אותם. אז אנחנו אומרים, רוצים לעודד את הגופים הללו אבל ככל שהדלת תיפתח עבורם גם הפיקוח יהיה קפדני שלא יפגעו בלקוחות. 
[bookmark: _ETM_Q1_5934493]
[bookmark: ET_guest_יונתן_ברלינר_217] << אורח >> יונתן ברלינר: << אורח >> 

[bookmark: _ETM_Q1_5933463][bookmark: _ETM_Q1_5932983]זה שיש פיקוח, יש פיקוח, אין שאלה. 
[bookmark: _ETM_Q1_5935075][bookmark: _ETM_Q1_5935141]
[bookmark: ET_guest_יאיר_אבידן_218] << אורח >> יאיר אבידן: << אורח >> 

[bookmark: _ETM_Q1_5935133][bookmark: _ETM_Q1_5936033][bookmark: _ETM_Q1_5938123][bookmark: _ETM_Q1_5939453][bookmark: _ETM_Q1_5941263][bookmark: _ETM_Q1_5943253]אני רק אגיד משפט אחד, אנחנו לא יכולים לשים מכשול בפני עיוורים ובוא ניזהר מזה מאוד, בסוף אנחנו קודם כל פועלים לטובת המשק והצרכנים אז בואו מאוד ניזהר. 

[bookmark: ET_yor_5765_219] << יור >> היו"ר מיכאל מרדכי ביטון: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_5945153][bookmark: _ETM_Q1_5946703][bookmark: _ETM_Q1_5950303][bookmark: _ETM_Q1_5949183]אתה יודע, היתרון של הקרטל של הבנקים, לא קרטל נגיד, איך קראת לזה? 

[bookmark: ET_guest_קריאה_220] << אורח >> קריאה: << אורח >> 

אוליגופול. 

[bookmark: ET_yor_5765_221] << יור >> היו"ר מיכאל מרדכי ביטון: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_5949743][bookmark: _ETM_Q1_5951473][bookmark: _ETM_Q1_5955213]אוליגופול, זה לא קיים היום? 

[bookmark: ET_guest_קריאה_222] << אורח >> קריאה: << אורח >> 

[bookmark: _ETM_Q1_5960313][bookmark: _ETM_Q1_5960816]קיים. 
[bookmark: _ETM_Q1_5960859]
[bookmark: ET_yor_5765_223] << יור >> היו"ר מיכאל מרדכי ביטון: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_5957953][bookmark: _ETM_Q1_5962483][bookmark: _ETM_Q1_5963218][bookmark: _ETM_Q1_5967593]בנק ישראל כתב את המילה הזאת, בנק ישראל חוזר בו מהמילה אוליגופול? לא חוזר. איך אנחנו נקרא לזה?

[bookmark: ET_guest_יונתן_ברלינר_224] << אורח >> יונתן ברלינר: << אורח >> 

[bookmark: _ETM_Q1_5974423][bookmark: _ETM_Q1_5974103]אדוני היושב ראש משפט לסיום. 

[bookmark: ET_yor_5765_225] << יור >> היו"ר מיכאל מרדכי ביטון: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_5980473][bookmark: _ETM_Q1_5975723][bookmark: _ETM_Q1_5977763][bookmark: _ETM_Q1_5980553][bookmark: _ETM_Q1_5984893]שניה אחת, מרוב הוויכוח הזה על האוליגופול כל הפואנטה שרציתי כבר אבדה. ברלינר, משפט סיום. 
[bookmark: _ETM_Q1_5985163][bookmark: _ETM_Q1_5985226]
[bookmark: ET_guest_יונתן_ברלינר_226] << אורח >> יונתן ברלינר: << אורח >> 

[bookmark: _ETM_Q1_5986343][bookmark: _ETM_Q1_5988213][bookmark: _ETM_Q1_5990933][bookmark: _ETM_Q1_5997807][bookmark: _ETM_Q1_5995203][bookmark: _ETM_Q1_5997313][bookmark: _ETM_Q1_6005303][bookmark: _ETM_Q1_5999333][bookmark: _ETM_Q1_6003283][bookmark: _ETM_Q1_6008653][bookmark: _ETM_Q1_6010003][bookmark: _ETM_Q1_6013793][bookmark: _ETM_Q1_6016133][bookmark: _ETM_Q1_6018223][bookmark: _ETM_Q1_6019713][bookmark: _ETM_Q1_6021223][bookmark: _ETM_Q1_6022743][bookmark: _ETM_Q1_6023263][bookmark: _ETM_Q1_6023013][bookmark: _ETM_Q1_6023513][bookmark: _ETM_Q1_6021893][bookmark: _ETM_Q1_6026063][bookmark: _ETM_Q1_6025793][bookmark: _ETM_Q1_6029183][bookmark: _ETM_Q1_6031693]נושא שמאוד חשוב לי להעלות בפני הוועדה, לפני כחודש בנק ישראל הגביל את המינופים בשוק המשכנתאות, אבל זה לא פגע רק במשקיעים אלא גם בציבור הרחב ולפני כשבוע שהתכולה לא היתה מספיק משמעותית, גורמים בפיקוח התקשרו לבנקים למשכנתאות ואמרו להם להחמיר את ההנחיות שכתובות ולצמצם יותר את הפעילות הזאת. חשוב לי מאוד להגיד בהקשר הזה שצריכה להיות התאמה בין מה שכתוב, בין הנהלים שבנק ישראל מוציא לבין המדיניות בשטח. הנהלים בסוף הם לבנקים אבל קוראים אותם גם הציבור הרחב וגם היועצים וצריכה להיות התאמה. אם יש מגבלה היא צריכה להיות כתובה בנהלים ומאוד קשה כשכתוב משהו אחד בנהלים והמדיניות שמנחה בנק ישראל בפועל היא מחמירה יותר. 

[bookmark: ET_yor_5765_227] << יור >> היו"ר מיכאל מרדכי ביטון: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_6032993][bookmark: _ETM_Q1_6035373]המפקח התייחס בדבריו גם להערה שלך. 

[bookmark: ET_guest_שי_אבו_228] << אורח >> שי אבו: << אורח >> 

[bookmark: _ETM_Q1_6038403][bookmark: _ETM_Q1_6040873][bookmark: _ETM_Q1_6043783][bookmark: _ETM_Q1_6045393][bookmark: _ETM_Q1_6046293][bookmark: _ETM_Q1_6046453][bookmark: _ETM_Q1_6049043][bookmark: _ETM_Q1_6050743][bookmark: _ETM_Q1_6053173][bookmark: _ETM_Q1_6055363][bookmark: _ETM_Q1_6057073][bookmark: _ETM_Q1_6058423][bookmark: _ETM_Q1_6060603]אני משמש כיושב ראש איגוד שלמעשה מבטא את ארץ ישראל היפה. חברים בו חרדים חילונים דתיים ערבים כולם כאחד. ברשותך היושב ראש אני רוצה לגעת בכמה נקודות שכל תכליתן אחת היא, לדאוג לציבור הרחב ובוא לא נחטא למטרת הדיון הזה, בנק זה ראשי תיבות בואו נביט קדימה אז ברשותך אני רוצה לגעת בכמה נקודות שבהחלט יכולות לסייע לציבור הרחב. 
[bookmark: _ETM_Q1_6062613]
[bookmark: _ETM_Q1_6063467][bookmark: _ETM_Q1_6063530][bookmark: _ETM_Q1_6064083][bookmark: _ETM_Q1_6064843][bookmark: _ETM_Q1_6067263][bookmark: _ETM_Q1_6068983][bookmark: _ETM_Q1_6070753][bookmark: _ETM_Q1_6073503][bookmark: _ETM_Q1_6076363][bookmark: _ETM_Q1_6079613][bookmark: _ETM_Q1_6081423][bookmark: _ETM_Q1_6083423]הייתי שמח מאוד, ואני פונה פה לבנק ישראל וגם פניתי בנדון, שתהיה הודעת SMS במקרה שאדם חלילה חזרה לו משכנתא. הדבר הזה קיים בנושא של צ'קים והדבר הזה יכול לסייע. מדוע אני מציין זאת היושב ראש, כי כאשר אדם חזרה לו משכנתא למעשה נחסמה לו האפשרות בכלל לבצע איזה שהוא מחזור למשכנתא והשיח הזה בכלל לא רלוונטי עבורו. 

[bookmark: _ETM_Q1_6086633][bookmark: _ETM_Q1_6088323][bookmark: _ETM_Q1_6089763][bookmark: _ETM_Q1_6087163][bookmark: _ETM_Q1_6089673][bookmark: _ETM_Q1_6091833][bookmark: _ETM_Q1_6093583][bookmark: _ETM_Q1_6095213][bookmark: _ETM_Q1_6097523][bookmark: _ETM_Q1_6100483][bookmark: _ETM_Q1_6102563][bookmark: _ETM_Q1_6104073][bookmark: _ETM_Q1_6105843][bookmark: _ETM_Q1_6106913][bookmark: _ETM_Q1_6108243][bookmark: _ETM_Q1_6110573][bookmark: _ETM_Q1_6109653][bookmark: _ETM_Q1_6111513][bookmark: _ETM_Q1_6114233][bookmark: _ETM_Q1_6114123][bookmark: _ETM_Q1_6116473][bookmark: _ETM_Q1_6118643][bookmark: _ETM_Q1_6119553][bookmark: _ETM_Q1_6124783][bookmark: _ETM_Q1_6131513][bookmark: _ETM_Q1_6126783][bookmark: _ETM_Q1_6122013]נושא של הקפאת משכנתא. נושא של הקפאת משכנתא היום מבטא, כאשר אדם עושה הקפאת משכנתא מכל סיבה שהיא, פוגעת לו בדרוג האשראי. לפי חוק מאגר נתוני אשראי הדבר מצויין ופוגע בו ולכן יש מקום לבחון את הדבר הזה כדי שאותו אדם לא יפגע. האבסורד הגדול הוא שגם כאשר אני פונה למספר בנקים כל אחד מוציא עלי חיווי ואז יוצא שהבנק האחרון שאני הגעתי אליו הדירוג שלי נפגע. אז זה גם הנושא של חוק מאגר נתוני אשראי שלשכות האשראי לא ערות לסיבה מדוע מוציאים עלי את אותו חיווי, נקודה שהערתי גם לתשומת ליבו של אייל חדד הממונה על המאגר שבהחלט אני מאוד מודה בהזדמנות הזאת על כל פועלו. 

[bookmark: _ETM_Q1_6126363][bookmark: _ETM_Q1_6128223][bookmark: _ETM_Q1_6130943][bookmark: _ETM_Q1_6132173][bookmark: _ETM_Q1_6136303][bookmark: _ETM_Q1_6137513][bookmark: _ETM_Q1_6138993][bookmark: _ETM_Q1_6141003][bookmark: _ETM_Q1_6143113][bookmark: _ETM_Q1_6145573][bookmark: _ETM_Q1_6146663][bookmark: _ETM_Q1_6153190][bookmark: _ETM_Q1_6148453][bookmark: _ETM_Q1_6150760][bookmark: _ETM_Q1_6152380][bookmark: _ETM_Q1_6153690][bookmark: _ETM_Q1_6155940]נקודה נוספת. דיברו פה על נושא של מחזורים, הזמן הוא זמן מאוד יקר היום כדי לפנות לבנקים וכו', אבל יש משהו קודם לו. היום מערכת התגמול, היום במערכת הבנקאית, לכל פקיד או פקידה כאשר נאלצים לבצע מחזור אין תגמול ואז המשמעות היא משמעות אחת, שלמעשה אין להם רצון לעזור ולסייע ללקוח, עם כל הרצון הטוב כביכול במירכאות שלהם הם לא יכולים לסייע כי המציאות הקיימת היא שהם מעדיפים לעמוד ביעדים שהציבו להם וזה לא חלק מהיעדים שלהם. 

[bookmark: _ETM_Q1_6157560][bookmark: _ETM_Q1_6159400][bookmark: _ETM_Q1_6161910][bookmark: _ETM_Q1_6164870][bookmark: _ETM_Q1_6168120][bookmark: _ETM_Q1_6170350][bookmark: _ETM_Q1_6172560][bookmark: _ETM_Q1_6173930][bookmark: _ETM_Q1_6176548][bookmark: _ETM_Q1_6175470][bookmark: _ETM_Q1_6177880]נקודה נוספת ברשותכם. אתם מדברים פה על ריביות וכדומה, אבל יש גם הבדלים בין איזורים שונים בארץ. אין דין תל אביב כדין שדרות. האם הדבר הזה יבוא לידי ביטוי במערכת השקיפות שהבנקים יבטאו, באיזורים מסויימים כמו שקיימת למשל במחירי הגז שאנחנו יודעים שיש השוואות מחירים בארץ, אני אשמח שגם הדבר הזה יבוא לידי שקיפות. 
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[bookmark: _ETM_Q1_6233710][bookmark: _ETM_Q1_6235910][bookmark: _ETM_Q1_6238420][bookmark: _ETM_Q1_6241720][bookmark: _ETM_Q1_6243320][bookmark: _ETM_Q1_6259626][bookmark: _ETM_Q1_6193043][bookmark: _ETM_Q1_6242103][bookmark: _ETM_Q1_6246413][bookmark: _ETM_Q1_6247073][bookmark: _ETM_Q1_6249833][bookmark: _ETM_Q1_6252203][bookmark: _ETM_Q1_6258825][bookmark: _ETM_Q1_6254933][bookmark: _ETM_Q1_6256513][bookmark: _ETM_Q1_6257643][bookmark: _ETM_Q1_6258853][bookmark: _ETM_Q1_6261133][bookmark: _ETM_Q1_6269076][bookmark: _ETM_Q1_6264323][bookmark: _ETM_Q1_6265053][bookmark: _ETM_Q1_6270487][bookmark: _ETM_Q1_6267053][bookmark: _ETM_Q1_6268853][bookmark: _ETM_Q1_6270813][bookmark: _ETM_Q1_6273153][bookmark: _ETM_Q1_6276433]נקודה אחרונה ואני חושב שהיא בלב של כולנו, נמצאת פה לידי מרים, אני חושב שיש רבים בציבור שלא יכולים לקבל משכנתאות מסיבות בריאותיות. צריך לתת את הדעת על כך. נכון שיש חוק שמאפשר שיש ביטוח חיים עד גובה מסויים אבל הציבור הכללי לא מודע לזה ואני חושב שזה, בענין הזה אני חושב שבנק ישראל, אני פונה אליכם, אני חושב שבנק ישראל רצוי שלא יפרסם בעיתונות כלכלית, כי את זה אולי כולם מכירים, דווקא בעיתונות הארצית, שיביא לתשומת ליבם של אותם אנשים כי בכל חודש, אין חודש שאני לא מקבל טלפון מאדם כזה או אחר שנחסמה לו האפשרות לקנות בית בגלל מצב בריאות כזה או אחר שהוא חווה במהלך שנותיו. אני פונה אליכם בבקשה שתפעלו בענין הזה. תודה רבה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_6293233][bookmark: _ETM_Q1_6290843][bookmark: _ETM_Q1_6300995][bookmark: _ETM_Q1_6299553][bookmark: _ETM_Q1_6302463][bookmark: _ETM_Q1_6305483][bookmark: _ETM_Q1_6312846][bookmark: _ETM_Q1_6310383][bookmark: _ETM_Q1_6325592][bookmark: _ETM_Q1_6322553][bookmark: _ETM_Q1_6332133][bookmark: _ETM_Q1_6327343][bookmark: _ETM_Q1_6327603][bookmark: _ETM_Q1_6331463][bookmark: _ETM_Q1_6336358][bookmark: _ETM_Q1_6336993][bookmark: _ETM_Q1_6339563][bookmark: _ETM_Q1_6343153][bookmark: _ETM_Q1_6346883][bookmark: _ETM_Q1_6349504][bookmark: _ETM_Q1_6361799][bookmark: _ETM_Q1_6358063][bookmark: _ETM_Q1_6369186][bookmark: _ETM_Q1_6365293][bookmark: _ETM_Q1_6367463][bookmark: _ETM_Q1_6376011][bookmark: _ETM_Q1_6374483][bookmark: _ETM_Q1_6382763][bookmark: _ETM_Q1_6383068][bookmark: _ETM_Q1_6380793][bookmark: _ETM_Q1_6384163][bookmark: _ETM_Q1_6388353][bookmark: _ETM_Q1_6390713][bookmark: _ETM_Q1_6392863]תודה רבה על הזכות להימצא כאן ולומר את דבריי. אני באה לזעוק זעקה מרה בשם ציבור של מעל ל-320 אלף איש במדינת ישראל שמקופח בצורה שיטתית ולמעשה מוקצה ומודר מכל הנושא החם הזה שאנחנו מדברים עליו כאן היום של המשכנתאות. למרות שלפני כשלוש כנסות או משהו כזה חברת הכנסת קרין אלהרר דאגה להעביר תיקון שמשכנתאות ינתנו גם לאנשים עם מוגבלות, אנשים עם לקות או אנשים שיש להם בעיות בריאותיות כפי שידידי הזכיר, אבל זה הותנה בכך שהם יביאו גיבוי של חברת ביטוח. הבעיה היא שחברות הביטוח דורשות סכום אדיר כדי לתת לנו את הביטוח הזה ויוצא שאנחנו משלמים לחברת הביטוח תמורת האישור הביטוחי יותר ממה שעולה המשכנתא. אז הכניסו אותנו למיצר שאין ממנו מוצא. אנחנו לא יכולים לקבל משכנתא ללא הביטוח, אבל עם הביטוח המחיר הוא פשוט אסטרונומי וזה מונע מאיתנו את האפשרות לרכוש דירות. 

[bookmark: _ETM_Q1_6396043][bookmark: _ETM_Q1_6396640][bookmark: _ETM_Q1_6399653][bookmark: _ETM_Q1_6408872][bookmark: _ETM_Q1_6406163][bookmark: _ETM_Q1_6408583][bookmark: _ETM_Q1_6412023][bookmark: _ETM_Q1_6416754][bookmark: _ETM_Q1_6423124][bookmark: _ETM_Q1_6425294][bookmark: _ETM_Q1_6432213][bookmark: _ETM_Q1_6429404][bookmark: _ETM_Q1_6431814][bookmark: _ETM_Q1_6434484][bookmark: _ETM_Q1_6437714][bookmark: _ETM_Q1_6447274][bookmark: _ETM_Q1_6450764][bookmark: _ETM_Q1_6457821][bookmark: _ETM_Q1_6453274][bookmark: _ETM_Q1_6455544][bookmark: _ETM_Q1_6457794][bookmark: _ETM_Q1_6459104][bookmark: _ETM_Q1_6460024][bookmark: _ETM_Q1_6467344][bookmark: _ETM_Q1_6470544][bookmark: _ETM_Q1_6481704][bookmark: _ETM_Q1_6478924][bookmark: _ETM_Q1_6480704][bookmark: _ETM_Q1_6490255][bookmark: _ETM_Q1_6489634][bookmark: _ETM_Q1_6493484][bookmark: _ETM_Q1_6496754][bookmark: _ETM_Q1_6499744][bookmark: _ETM_Q1_6503714][bookmark: _ETM_Q1_6507594][bookmark: _ETM_Q1_6510214][bookmark: _ETM_Q1_6512014][bookmark: _ETM_Q1_6519613][bookmark: _ETM_Q1_6520444][bookmark: _ETM_Q1_6523584][bookmark: _ETM_Q1_6531024][bookmark: _ETM_Q1_6526264][bookmark: _ETM_Q1_6530444][bookmark: _ETM_Q1_6533774][bookmark: _ETM_Q1_6536614][bookmark: _ETM_Q1_6537774][bookmark: _ETM_Q1_6544914][bookmark: _ETM_Q1_6550534][bookmark: _ETM_Q1_6557421]למה זה כל כך חשוב, ואני זועקת זעקה מרה כאן היום, זה חשוב בגלל סיבה אחת, אנחנו אנשים עם מוגבלות לא יכולים לשכור דירות בשוק החופשי, אף אחד לא ישכיר לאדם כמוני לדוגמה, אני מביאה את עצמי כדוגמה כי אתם יכולים לראות את הבעייתיות, אף אחד לא יסכים שאני אפיל לו קירות בבית וארחיב את הפתחים ואני אוציא את האמבטיה ואני אגביה את האסלה ואני אנמיך את המטבח. אין חיה כזאת, אין לנו ברירה אלא לרכוש דירות, כי רק כך משרד השיכון מנגיש לנו אותם, רק אם הדירה היא שלי או בדיור הציבורי. את הדמעות על הדיור הציבורי אני אשפוך בהזדמנות אחרת, ואלה דמעות כואבות, דמעות דם על מה שקורה שמה. ובאיזה שהוא מקום הקושי הזה שהבנקים מעמידים בפנינו, אני אומרת דבר פשוט, הרי הבית ממושכן, זה לא שאין שום דבר תמורת המשכנתא, זאת המהות של משכנתא, מישכון. יש לכם ביד את הנכס, מה אתם רוצים מאיתנו עוד. תנו לנו משכנתאות כמו שנותנים לכלל אזרחי מדינת ישראל. אל תדירו אותנו, אל תשאירו אותנו בצד הדרך, אנחנו אזרחים ככל האזרחים, חלקנו משתכרים ומשתכרים יפה ואם לא יש לנו הכנסות, הקצבאות ברוך השם, הקצבה היא הדבר הכי בטוח, בן אדם גם אם הוא הייטקיסט מחר יכול למצוא את עצמו מובטל, מי שמקבל קצבה לצמיתות היא לצמיתות. ומה לעשות, אנחנו גם לא מתים כל כך מהר, אז תתחילו להתייחס אלינו בצורה אחרת. תנו לנו את האפשרות לרכוש בתים בישראל כמו כל אזרחי המדינה, אל תתייגו אותנו. אנחנו כמו כולם. תודה רבה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_6595864][bookmark: _ETM_Q1_6597934][bookmark: _ETM_Q1_6600374][bookmark: _ETM_Q1_6604004][bookmark: _ETM_Q1_6605324][bookmark: _ETM_Q1_6614092][bookmark: _ETM_Q1_6609954][bookmark: _ETM_Q1_6611924][bookmark: _ETM_Q1_6615974][bookmark: _ETM_Q1_6618174][bookmark: _ETM_Q1_6620084][bookmark: _ETM_Q1_6622174][bookmark: _ETM_Q1_6624714][bookmark: _ETM_Q1_6628344][bookmark: _ETM_Q1_6630544][bookmark: _ETM_Q1_6631994][bookmark: _ETM_Q1_6633354][bookmark: _ETM_Q1_6636374][bookmark: _ETM_Q1_6638614][bookmark: _ETM_Q1_6641282][bookmark: _ETM_Q1_6643304][bookmark: _ETM_Q1_6646574][bookmark: _ETM_Q1_6649594][bookmark: _ETM_Q1_6651434][bookmark: _ETM_Q1_6652794][bookmark: _ETM_Q1_6656354][bookmark: _ETM_Q1_6657504][bookmark: _ETM_Q1_6659614][bookmark: _ETM_Q1_6665510][bookmark: _ETM_Q1_6661814][bookmark: _ETM_Q1_6663934][bookmark: _ETM_Q1_6665944][bookmark: _ETM_Q1_6671014]מה שאמר יונתן, אדוני יושב הראש, הוא הזכיר לי את המכתב שכתבתי לך לפני חודש בנושא של הדיון הזה, לגבי זה שבנק ישראל הוציא הנחיות חדשות שלקוחות פרטיים, לא להשקעה, שלוקחים הלוואת גישור, הם יכולים לקבל הלוואת גישור רק כהלוואה לכל מטרה. מה שבאופן אוטומטי כחלק מהמנגנון מייקר גם את הריביות. למה, למה הדבר הזה קורה, בן אדם שקונה דירה חדשה ועוד לא מכר את הישנה, בינתיים זה הכל לדיור, אין פה הלוואה לכל מטרה. בכלל כל הענין הזה שאתה מנסה לקחת, כאן אני סוטה מהענין הנקודתי הזה, אתה רוצה לקחת הלוואה מבנק, סתם הלוואה לכל מטרה, ואומרים לך אם זאת הלוואה לדיור אנחנו לא יכולים לתת לך, אם יש לי יכולת לקחת הלוואה עכשיו בפריים כדי למחזר חלק מהמשכנתא אז הבנק אומר לך לא, אם אתה רוצה למחזר משכנתא אנחנו לא יכולים לתת לך הלוואה לכל מטרה כדי למחזר. אבל אתם נותנים הלוואה לכל מטרה, מה איכפת לכם, זה חלק מהתחרות. מי שיש לו יכולת לקחת חלק לצורך מחזור, להקטין את התשלום החודשי שלו, למה אתם לא מאפשרים את זה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_6752444][bookmark: _ETM_Q1_6758594]עכשיו המפקח על הבנקים ונסכם את הדיון. וגם הממונה על התחרות, כל אחד מכם טלגרפית ונסכם. 
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[bookmark: _ETM_Q1_6760724][bookmark: _ETM_Q1_6763524][bookmark: _ETM_Q1_6763504][bookmark: _ETM_Q1_6765154][bookmark: _ETM_Q1_6770184][bookmark: _ETM_Q1_6771924][bookmark: _ETM_Q1_6773884][bookmark: _ETM_Q1_6773524][bookmark: _ETM_Q1_6776454][bookmark: _ETM_Q1_6781864][bookmark: _ETM_Q1_6787862][bookmark: _ETM_Q1_6783514][bookmark: _ETM_Q1_6785754][bookmark: _ETM_Q1_6788374][bookmark: _ETM_Q1_6790384][bookmark: _ETM_Q1_6792394][bookmark: _ETM_Q1_6794684][bookmark: _ETM_Q1_6794134][bookmark: _ETM_Q1_6796224][bookmark: _ETM_Q1_6797844][bookmark: _ETM_Q1_6800694][bookmark: _ETM_Q1_6801704][bookmark: _ETM_Q1_6803504][bookmark: _ETM_Q1_6803334][bookmark: _ETM_Q1_6806054][bookmark: _ETM_Q1_6808104][bookmark: _ETM_Q1_6814531][bookmark: _ETM_Q1_6809884][bookmark: _ETM_Q1_6812114][bookmark: _ETM_Q1_6814444][bookmark: _ETM_Q1_6815304][bookmark: _ETM_Q1_6821271][bookmark: _ETM_Q1_6817004][bookmark: _ETM_Q1_6820714][bookmark: _ETM_Q1_6826754]אחרי שעה ורבע של הערות זה קצת קשה להיות טלגרפי אבל אני אשתדל להיות טלגרפי. אני חושב שחבר הכנסת קרעי לא דייק בסופו של דבר, אנחנו דיברנו אך ורק על משפרי דיור ולמשפרי דיור נתנו את המענה. אני חושב שאולי חבר הכנסת קרעי במכתב התייחס לטיוטה ולא לסוף אבל לא נרד לרזולוציות האלה, בסופו של דבר אפשרנו למשפרי דיור לתת להם את המענה, בהתחלה הפרשנות לא היתה במאה אחוז. לגבי אותה הערה שמתקשרת בערך באותו אופן לגבי יונתן, נתנו הנחיה, כנראה חלק מהפרשנות של ההנחיה נעשתה בדרך אחרת, חלק מתפקיד הפיקוח על הבנקים הוא גם לעסוק באכיפה, ככל שאנחנו נבין שהפרשנות שלנו לא היתה או שמה שנעשה בשטח הוא לא מקובל, אנחנו נפעל בהתאם. זה טוב שגם אתם בקצה, זה טוב שגם אתם בממשק איתנו, זה טוב שאתם מעלים את הדגלים, אנחנו צריכים לבחון את הדברים לכל ענין ודבר. 
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[bookmark: _ETM_Q1_6827346][bookmark: _ETM_Q1_6827412][bookmark: _ETM_Q1_6823494][bookmark: _ETM_Q1_6825554][bookmark: _ETM_Q1_6828204][bookmark: _ETM_Q1_6829124][bookmark: _ETM_Q1_6832384][bookmark: _ETM_Q1_6835074][bookmark: _ETM_Q1_6837024][bookmark: _ETM_Q1_6839134][bookmark: _ETM_Q1_6846449][bookmark: _ETM_Q1_6841694][bookmark: _ETM_Q1_6843444][bookmark: _ETM_Q1_6849023][bookmark: _ETM_Q1_6846434][bookmark: _ETM_Q1_6849014][bookmark: _ETM_Q1_6851444][bookmark: _ETM_Q1_6854284][bookmark: _ETM_Q1_6857834][bookmark: _ETM_Q1_6860704][bookmark: _ETM_Q1_6862124][bookmark: _ETM_Q1_6818844][bookmark: _ETM_Q1_6881904][bookmark: _ETM_Q1_6883057][bookmark: _ETM_Q1_6878314][bookmark: _ETM_Q1_6873544][bookmark: _ETM_Q1_6868784][bookmark: _ETM_Q1_6864024][bookmark: _ETM_Q1_6859254][bookmark: _ETM_Q1_6864534][bookmark: _ETM_Q1_6864574][bookmark: _ETM_Q1_6866294][bookmark: _ETM_Q1_6868084][bookmark: _ETM_Q1_6875425][bookmark: _ETM_Q1_6871374][bookmark: _ETM_Q1_6873864][bookmark: _ETM_Q1_6877554]ההערה של שי לגבי תמחור שונה באיזורים שונים, אני לא שם את ידיי על הענין הזה, ככל שזה קיים ואפשר להגיד את זה, זה אירוע בהחלט בעייתי, כל הנושא ואני סתם פותח איזה שהוא צוהר יותר רחב, אנחנו נפעל ככל שצריך בכל מישור שהוא למנוע אפליה. את זה אני אומר. המילה אפליה היא מילה מורכבת, לבחון מה היא אפליה זה קושי גדול, אנחנו מאוד ניזהר מזה. במודלים לדירוג אשראי אין את מרכיב האיזור, אין את מרכיב המיקוד, נמנעים מזה בכל דרך שהיא ולכן בסוף רואה החשבון בכפר קרע ורואה החשבון ברמת גן, סתם שני מקומות שנלקחו באופן מקרי, אם הם ברמת סיכון דומה צריכים להיות מתומחרים באופן דומה. לכן אני לא אומר שמה שאתה אומר הוא שריר וקיים, אני אומר אנחנו עם תשומת לב גבוהה לנושא הזה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_6880332][bookmark: _ETM_Q1_6879904][bookmark: _ETM_Q1_6881114][bookmark: _ETM_Q1_6882764][bookmark: _ETM_Q1_6882234][bookmark: _ETM_Q1_6883924][bookmark: _ETM_Q1_6886524][bookmark: _ETM_Q1_6888254][bookmark: _ETM_Q1_6890854][bookmark: _ETM_Q1_6894234][bookmark: _ETM_Q1_6894124][bookmark: _ETM_Q1_6895914][bookmark: _ETM_Q1_6899154][bookmark: _ETM_Q1_6901094][bookmark: _ETM_Q1_6903514][bookmark: _ETM_Q1_6904954][bookmark: _ETM_Q1_6907474][bookmark: _ETM_Q1_6909234][bookmark: _ETM_Q1_6912764][bookmark: _ETM_Q1_6914224][bookmark: _ETM_Q1_6917144][bookmark: _ETM_Q1_6923880]לגבי מאגר נתוני אשראי, אנחנו לא המאסדרים, אתם פועלים מול המאסדר, אני חושב שמאגר נתוני אשראי זה חקיקה שהביאה למהפך, מהפך בנושא שיתוף המידע ומהפך שקשור בכלל לכוח של הלקוח, אכן עושים בו לשכות, תפנו היום לשחקנים בשוק שמקבלים חיווי ממאגר נתוני אשראי, פותח את השוק לתחרות ככל שניתן להרחיב אותה יותר, ככל שזה מותר ואפשר, או החקיקה תומכת בזה, אני הראשון שתומך בזה, אני חושב שכמו שאמרתי מקודם, הגם שאני המפקח על הבנקים אני קודם כל אזרח במדינת ישראל ואני בעד פתיחת השוק לתחרות. 
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[bookmark: _ETM_Q1_6947624][bookmark: _ETM_Q1_6948084][bookmark: _ETM_Q1_6948694][bookmark: _ETM_Q1_6948474]אז אני אומר, אבל עוד פעם, אני חושב שהתפקיד של יועצי המשכנתאות - - -
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[bookmark: _ETM_Q1_6949674][bookmark: _ETM_Q1_6955214][bookmark: _ETM_Q1_6950924][bookmark: _ETM_Q1_6955183][bookmark: _ETM_Q1_6954074][bookmark: _ETM_Q1_6956994]אבל זאת תופעה חדשה. גודל הפעילות של יועצי משכנתאות, לפני חמש שנים כמה יועצים היו?
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[bookmark: _ETM_Q1_6962274][bookmark: _ETM_Q1_6961704][bookmark: _ETM_Q1_6963104][bookmark: _ETM_Q1_6964384]לפני חמש שנים זה היה כ-20 אחוז מהשוק והיום מדברים על כ-45 אחוז מהשוק. 
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[bookmark: _ETM_Q1_6994894][bookmark: _ETM_Q1_6996754][bookmark: _ETM_Q1_6998584][bookmark: _ETM_Q1_7001774][bookmark: _ETM_Q1_7001304][bookmark: _ETM_Q1_7007597][bookmark: _ETM_Q1_7002964][bookmark: _ETM_Q1_7004814][bookmark: _ETM_Q1_7006644]בענין הסבסוד הצולב מילה אחת, ניהלנו כאם איזה שהוא דיאלוג, גם ככל שיהיה סבסוד צולב ונטפל בפירעון המוקדם, עדיין יכול אותו גורם דווקא לפרוע קודם כל את המוצר היקר ואחר כך להישאר עם המוצר הזול. 

[bookmark: _ETM_Q1_7010394][bookmark: _ETM_Q1_7013514][bookmark: _ETM_Q1_7019537][bookmark: _ETM_Q1_7015444][bookmark: _ETM_Q1_7017334][bookmark: _ETM_Q1_7018624][bookmark: _ETM_Q1_7021094][bookmark: _ETM_Q1_7023264][bookmark: _ETM_Q1_7023864][bookmark: _ETM_Q1_7025574]עולם של מעבר בקליק הוא נושא מאוד חדש, כדי לטפל גם במחזור בקליק זה כנראה ככל שזה יהיה הוא יצטרך מאמץ גדול, אני לא אומר כן אני לא אומר לא, עדיין חוויית הלקוח במעבר בין בנקים צריך לטפל בה וגם אם היא אנלוגית ולא דיגיטלית צריך לאפשר. 

[bookmark: _ETM_Q1_7027754][bookmark: _ETM_Q1_7031154][bookmark: _ETM_Q1_7032754][bookmark: _ETM_Q1_7035274][bookmark: _ETM_Q1_7037824]אני פחות מתקשר ופחות מגיב אם במדדים שמודדים את פקידי המשכנתאות בבנקים מעודדים אותם לעשות הלוואה חדשה או לעודד מחזור, אני מעדיף לא להיכנס לענין הזה. 
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[bookmark: _ETM_Q1_7062404][bookmark: _ETM_Q1_7065364][bookmark: _ETM_Q1_7067104][bookmark: _ETM_Q1_7067814][bookmark: _ETM_Q1_7069364][bookmark: _ETM_Q1_7073094][bookmark: _ETM_Q1_7074494][bookmark: _ETM_Q1_7076724][bookmark: _ETM_Q1_7079104][bookmark: _ETM_Q1_7081254]לגבי עמלת פירעון מוקדם, פעם אחת קיים תהליך וקיימים היום תנאים לעמלת פירעון מוקדם, אני אגיד את זה בשני מישורים, פעם אחת התחלנו בתהליך לעשות מדרגה נוספת אחרי שמונה שנים של 50 אחוז בהשוואה למדרגות הקיימות היום שזה 20 ו-40 או 30 ו-40, אינני זוכר כרגע - - -

[bookmark: ET_guest_קריאה_241] << אורח >> קריאה: << אורח >> 

20 ו-30. 

[bookmark: ET_guest_יאיר_אבידן_242] << אורח >> יאיר אבידן: << אורח >> 

[bookmark: _ETM_Q1_7082654][bookmark: _ETM_Q1_7083394][bookmark: _ETM_Q1_7083404][bookmark: _ETM_Q1_7085334][bookmark: _ETM_Q1_7087014][bookmark: _ETM_Q1_7091694][bookmark: _ETM_Q1_7091024][bookmark: _ETM_Q1_7094284][bookmark: _ETM_Q1_7095364][bookmark: _ETM_Q1_7095484][bookmark: _ETM_Q1_7097304]20 ו-30 אחרי שלוש וחמש שנים והמדרגה הנוספת פעם אחת לא בדיוק היה פרלמנט שאפשר היה לקדם את הנושאים וגם לגעת במשכנתאות זאת גם שאלה של עיתוי אגב השוק ובואו לא נשכח היתה גם תקופה של קורונה, היו לנו עוד כמה משימות. 

[bookmark: _ETM_Q1_7100324][bookmark: _ETM_Q1_7100244][bookmark: _ETM_Q1_7103184][bookmark: _ETM_Q1_7104634][bookmark: _ETM_Q1_7105244][bookmark: _ETM_Q1_7106584][bookmark: _ETM_Q1_7109714][bookmark: _ETM_Q1_7108584][bookmark: _ETM_Q1_7109574][bookmark: _ETM_Q1_7110764][bookmark: _ETM_Q1_7110924][bookmark: _ETM_Q1_7112994][bookmark: _ETM_Q1_7115424][bookmark: _ETM_Q1_7122479][bookmark: _ETM_Q1_7117654][bookmark: _ETM_Q1_7119104][bookmark: _ETM_Q1_7120814][bookmark: _ETM_Q1_7123234][bookmark: _ETM_Q1_7124474][bookmark: _ETM_Q1_7126064][bookmark: _ETM_Q1_7127514][bookmark: _ETM_Q1_7129964][bookmark: _ETM_Q1_7131884][bookmark: _ETM_Q1_7134504][bookmark: _ETM_Q1_7136734][bookmark: _ETM_Q1_7138614][bookmark: _ETM_Q1_7140054][bookmark: _ETM_Q1_7143604][bookmark: _ETM_Q1_7146104][bookmark: _ETM_Q1_7148814][bookmark: _ETM_Q1_7154635][bookmark: _ETM_Q1_7149894][bookmark: _ETM_Q1_7151484][bookmark: _ETM_Q1_7154564]לגבי האטרקטיביות, דיברתם על זה הרבה, תביאו את זה לדיון, פעם אחת האטרקטיביות של עמלת פירעון מוקדם, אנחנו כבר שנים בסביבת ריבית נמוכה, ברור שגם חלק גדול היום מהתיק הקיים של בסביבות 450 מיליארד שקלים הוא עמד בריביות יותר נמוכות, כלומר המניע הזה של עמלת פירעון מוקדם נראה לי מרכיב שהייתי נותן לו פחות חשיבות וגם ביטול עמלת פירעון מוקדם, אנחנו בפיקוח אמרנו ועדיין אומרים, התנגדנו לרטרואקטיביות ולהערכתנו אפשר לעשות על זה דיון נפרד. ביטול עמלת פירעון מוקדם ככל שהוא יתקבל ויש את ההצעה שלך חבר הכנסת קרעי, אני חושב שהוא יפגע דווקא באותן אוכלוסיות חלשות שחבר הכנסת ביטון דיבר עליהם מקודם. גם או שיהיה מחיר כדי לבטח את אותו מחיר או שיקצרו את תקופת ההלוואה והיכולת דווקא של האוכלוסיות החלשות לצרוך משכנתאות, אני חושב שהיא תיפגע. 
[bookmark: _ETM_Q1_7158114]
[bookmark: _ETM_Q1_7158244][bookmark: _ETM_Q1_7164370][bookmark: _ETM_Q1_7160544][bookmark: _ETM_Q1_7161784][bookmark: _ETM_Q1_7163464][bookmark: _ETM_Q1_7165414][bookmark: _ETM_Q1_7168754][bookmark: _ETM_Q1_7173813][bookmark: _ETM_Q1_7169994][bookmark: _ETM_Q1_7171204][bookmark: _ETM_Q1_7172874][bookmark: _ETM_Q1_7174274][bookmark: _ETM_Q1_7175934][bookmark: _ETM_Q1_7177564][bookmark: _ETM_Q1_7177434][bookmark: _ETM_Q1_7178484][bookmark: _ETM_Q1_7179714][bookmark: _ETM_Q1_7181144][bookmark: _ETM_Q1_7183524][bookmark: _ETM_Q1_7185054][bookmark: _ETM_Q1_7187284]אני חושב שדובר פה הרבה על מרווחים או על מחירים, אני חושב שאנחנו עומדים גם בעולם המשכנתאות בהינתן שאנחנו קצת יותר שמרניים בסטנדרטים בינלאומיים של המחירים, שחרור מגבלת הפריים, חזרת על זה פעמיים, דוקטור קרעי, אנחנו כן רואים את הצרכן, אנחנו לא רק מסתכלים על היציבות, יציבות וצרכנות חד הם, אנחנו גם מסתכלים על הכל בפריזמה של הצרכן, להכשיל את הצרכן או להעביר אליו את הסיכון ולהגיד הוא נכשל, הדבר הזה הוא לא בבית ספרנו ואנחנו בהחלט לא נעודד אותו. 

[bookmark: _ETM_Q1_7201414][bookmark: _ETM_Q1_7204424][bookmark: _ETM_Q1_7204214][bookmark: _ETM_Q1_7206264][bookmark: _ETM_Q1_7206614][bookmark: _ETM_Q1_6139870][bookmark: _ETM_Q1_7209094][bookmark: _ETM_Q1_7210074][bookmark: _ETM_Q1_7211614][bookmark: _ETM_Q1_7210234][bookmark: _ETM_Q1_7213584][bookmark: _ETM_Q1_7216334]לגבי תמרוץ שחקנים אחרים, אנחנו בעד. גם אתה הערת הערה. צריך להיזהר מארביטאז' רגולטורי, צריך לדעת שיכולות החיתוך שלהם איכותיות ומסתכלים גם על הצרכן בסופו של דבר שהוא גם יקבל את מה שהוא צריך וגם באופן איכותי. 
[bookmark: _ETM_Q1_7216975][bookmark: _ETM_Q1_7217029]
[bookmark: _ETM_Q1_7217759][bookmark: _ETM_Q1_7217813][bookmark: _ETM_Q1_7218144][bookmark: _ETM_Q1_7219734][bookmark: _ETM_Q1_7220854][bookmark: _ETM_Q1_7222794][bookmark: _ETM_Q1_7224394][bookmark: _ETM_Q1_7228754][bookmark: _ETM_Q1_7226784][bookmark: _ETM_Q1_7228254][bookmark: _ETM_Q1_7230764][bookmark: _ETM_Q1_7232734][bookmark: _ETM_Q1_7234784][bookmark: _ETM_Q1_7238484][bookmark: _ETM_Q1_7239454][bookmark: _ETM_Q1_7241894][bookmark: _ETM_Q1_7242124][bookmark: _ETM_Q1_7242914][bookmark: _ETM_Q1_7244054][bookmark: _ETM_Q1_7243594][bookmark: _ETM_Q1_7246554][bookmark: _ETM_Q1_7248494][bookmark: _ETM_Q1_7250534][bookmark: _ETM_Q1_7251754][bookmark: _ETM_Q1_7255594][bookmark: _ETM_Q1_7262331]דובר פה על עולם המשכנתאות, אני לא לוביסט של המערכת הבנקאית בשום פנים ואופן, אני המפקח עליהם. אבל צריך לזכור מה קרה כאן, בין לבוא ולהגיד אין זמינות, או לוקח זמן, כמה דברים, היינו בקורונה, גדלה המערכת הבנקאית מ-6.7 לאיזור של 12 מיליארד, בעולם הזה יש היום קושי בשוק העבודה בוודאי אתם בוועדות אחרות רואים, קשה מאוד לקלוט אנשים מתוך השוק, אנשים שצריכים לעבוד היא עוד יותר נמוכה, ועדיין כמעט הכפילו מקצה לקצה את היקף הביצוע. אז נכון, צריך עדיין לשפר, צריך עדיין לאפשר את העולם היותר דיגיטלי, אבל בהחלט אנחנו בעולם די מורכב. 

[bookmark: _ETM_Q1_7259984][bookmark: _ETM_Q1_7261944][bookmark: _ETM_Q1_7263714][bookmark: _ETM_Q1_7266294][bookmark: _ETM_Q1_7270944][bookmark: _ETM_Q1_7273474][bookmark: _ETM_Q1_7276094][bookmark: _ETM_Q1_7272634][bookmark: _ETM_Q1_7275924][bookmark: _ETM_Q1_7282607][bookmark: _ETM_Q1_7274174][bookmark: _ETM_Q1_7277944][bookmark: _ETM_Q1_7280074]לגבי ריכוזיות השוק, אנחנו דנו בזה ונדבר במועד אחר, אני חושב שהמוצר הזה משכנתא הוא מוצר בהחלט פריק ואני חושב שאמרתי את זה בפתיח. יש שונות בין ניהול החשבון העיקרי של לקוחות לבין המקום שבו הם מבצעים את המשכנתא, יכול להיות שיש מקום ליותר, אבל עדיין זה מוצר שהוא שונה. 

[bookmark: _ETM_Q1_7283084][bookmark: _ETM_Q1_7284164][bookmark: _ETM_Q1_7286234][bookmark: _ETM_Q1_7286674][bookmark: _ETM_Q1_7288144][bookmark: _ETM_Q1_7289804][bookmark: _ETM_Q1_7292064][bookmark: _ETM_Q1_7294544][bookmark: _ETM_Q1_7297644][bookmark: _ETM_Q1_7297434][bookmark: _ETM_Q1_7300494][bookmark: _ETM_Q1_7302644][bookmark: _ETM_Q1_7303494][bookmark: _ETM_Q1_7301924][bookmark: _ETM_Q1_7306494][bookmark: _ETM_Q1_7307524][bookmark: _ETM_Q1_7318103]איגוח, עלה כאן האיגוח, נושא של חוק האיגוח הוא כבר מ-2015 בתהליך, אנחנו שותפים, כרגע הוא מובל על ידי משרד המשפטים, היה את חוק ההסדרים, אני רוצה מאוד להניח, בזמנו עורך דין מאיר לוין הוביל את זה, יחד עם בנק ישראל, הנושא הזה עלה גם בדוחות של בנק ישראל, מאוד חשוב לנו, אכן עשוי לסייע לשוק. אני מאוד מקווה שבמהלך 2022 הנושא הזה יתקדם. 

[bookmark: _ETM_Q1_7314424][bookmark: _ETM_Q1_7313994][bookmark: _ETM_Q1_7315204][bookmark: _ETM_Q1_7319974][bookmark: _ETM_Q1_7321694][bookmark: _ETM_Q1_7326674][bookmark: _ETM_Q1_7321874][bookmark: _ETM_Q1_7323254][bookmark: _ETM_Q1_7325094][bookmark: _ETM_Q1_7326062][bookmark: _ETM_Q1_7327234][bookmark: _ETM_Q1_7323174][bookmark: _ETM_Q1_7328914][bookmark: _ETM_Q1_7329784][bookmark: _ETM_Q1_7331184]לגבי הסדרת פעילות יועצי המשכנתאות, אני לא חושב שזה המקום הזה לטפל בהם ומי יאסדר אותם בסופו של יום כמו שמי שמאסדר את רואי החשבון, את השמאים, אני חושב שזה בוודאי לא המקום של הפיקוח על הבנקים לעסוק בזה כרגע, לכן אנחנו חושבים שיהיה להם תפקיד גם לאחר הרפורמה. 

[bookmark: ET_yor_5765_243] << יור >> היו"ר מיכאל מרדכי ביטון: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_7333954][bookmark: _ETM_Q1_7336064][bookmark: _ETM_Q1_7338874][bookmark: _ETM_Q1_7341684][bookmark: _ETM_Q1_7344244][bookmark: _ETM_Q1_7345803][bookmark: _ETM_Q1_7347244][bookmark: _ETM_Q1_7346634]יש לנו התחייבות של הממשלה לאסדר את מעמדם. לא זוכר מה היישות שהוגדרה בסיכום של הדיונים בחוק ההסדרים, האוצר והרשות לניירות ערך. 

[bookmark: ET_speaker_6166_244] << דובר >> אורי מקלב (יהדות התורה): << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_7349954][bookmark: _ETM_Q1_7352094]התייחסויות רק לאוכלוסיות - - -

[bookmark: ET_yor_5765_245] << יור >> היו"ר מיכאל מרדכי ביטון: << יור >> 

[bookmark: _ETM_Q1_7352214][bookmark: _ETM_Q1_7352864]אני אכניס את זה לסיכום שלנו כוועדה, זה יופיע. 

[bookmark: ET_guest_מיכל_כהן_246] << אורח >> מיכל כהן: << אורח >> 

[bookmark: _ETM_Q1_7357604][bookmark: _ETM_Q1_7361264][bookmark: _ETM_Q1_7363124][bookmark: _ETM_Q1_7364744][bookmark: _ETM_Q1_7366284][bookmark: _ETM_Q1_7367364][bookmark: _ETM_Q1_7371444][bookmark: _ETM_Q1_7375204][bookmark: _ETM_Q1_7376004][bookmark: _ETM_Q1_7377494][bookmark: _ETM_Q1_7380114][bookmark: _ETM_Q1_7381774][bookmark: _ETM_Q1_7383294][bookmark: _ETM_Q1_7384904][bookmark: _ETM_Q1_7385497][bookmark: _ETM_Q1_7388244][bookmark: _ETM_Q1_7390654]מספר מילים מצומצם. דיברו פה על אוליגופול, אני רק אומר בסופו של דבר זה היה ניכר גם במצגת שלנו, מדובר בשוק ריכוזי שמשחקים בו חמישה שחקנים, חמישה בנקים ובמובן הזה כשהשוק הזה מוגדר כאוליגופול, אבל אני רק אבהיר, אוליגופול זה לא עבירה או הפרה של חוק התחרות, אוליגופול זה מצב שבו השוק הוא ריכוזי והתחרות היא לא תחרות מיטבית. וזה המצב בעינינו בשוק המשכנתאות. אני כן רוצה לפנות - - -

[bookmark: ET_speaker_5292_247] << דובר >> אוסאמה סעדי (הרשימה המשותפת): << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_7392264][bookmark: _ETM_Q1_7391964]חברות הביטוח לא נותנות משכנתאות? 

[bookmark: ET_guest_קריאה_248] << אורח >> קריאה: << אורח >> 

[bookmark: _ETM_Q1_7396624][bookmark: _ETM_Q1_7394874]היום יש למעלה מ-20 חברות שנותנות משכנתאות. 

[bookmark: ET_guest_מיכל_כהן_249] << אורח >> מיכל כהן: << אורח >> 

[bookmark: _ETM_Q1_7396714][bookmark: _ETM_Q1_7398214][bookmark: _ETM_Q1_7401464]כמו שאני אמרתי, 95 אחוז מנותני המשכנתאות הם חמשת הבנקים. 

[bookmark: ET_speaker_5292_253] << דובר >> אוסאמה סעדי (הרשימה המשותפת): << דובר >> 

[bookmark: _ETM_Q1_7403774][bookmark: _ETM_Q1_7405584][bookmark: _ETM_Q1_7409164][bookmark: _ETM_Q1_7413064]אז איפה התפקיד שלכם, כי אני יודע שיש חברות ביטוח שכל הזמן אני שומע, אני לקחתי משכנתא מבנק, אבל כל הזמן אומרים תבדוק בחברות ביטוח זה אחר. 

[bookmark: ET_speakercontinue_מיכל_כהן_250] << דובר_המשך >> מיכל כהן: << דובר_המשך >> 

[bookmark: _ETM_Q1_7416744][bookmark: _ETM_Q1_7418474][bookmark: _ETM_Q1_7419564][bookmark: _ETM_Q1_7421554][bookmark: _ETM_Q1_7423264][bookmark: _ETM_Q1_7426554][bookmark: _ETM_Q1_7421914][bookmark: _ETM_Q1_7426694][bookmark: _ETM_Q1_7429694][bookmark: _ETM_Q1_7433314][bookmark: _ETM_Q1_7428584][bookmark: _ETM_Q1_7423814]כל מי שיכול לתת משכנתאות, ואנחנו אמרנו, המלווים החוץ בנקאיים אנחנו יותר מנשמח שיכנסו לשוק הזה, יש להם את הבעיות שלהם, אני דיברתי על כך ואנחנו לא יכולים להכריח את המלווים החוץ בנקאיים לתת משכנתאות. 

[bookmark: ET_guest_קריאה_254] << אורח >> קריאה: << אורח >> 

[bookmark: _ETM_Q1_7432744][bookmark: _ETM_Q1_7434054]אנחנו צריכים להקל עליהם להיכנס לשוק. 
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[bookmark: _ETM_Q1_7432464][bookmark: _ETM_Q1_7433624][bookmark: _ETM_Q1_7436704][bookmark: _ETM_Q1_7444284][bookmark: _ETM_Q1_7447004][bookmark: _ETM_Q1_7449774][bookmark: _ETM_Q1_7452524][bookmark: _ETM_Q1_7456904][bookmark: _ETM_Q1_7458394][bookmark: _ETM_Q1_7464659][bookmark: _ETM_Q1_7459784][bookmark: _ETM_Q1_7464414][bookmark: _ETM_Q1_7467344][bookmark: _ETM_Q1_7473858][bookmark: _ETM_Q1_7469644][bookmark: _ETM_Q1_7469774][bookmark: _ETM_Q1_7471804][bookmark: _ETM_Q1_7473634][bookmark: _ETM_Q1_7474724][bookmark: _ETM_Q1_7477004][bookmark: _ETM_Q1_7478994]אני חושבת שצריך לתמרץ אותם ואמרנו את זה גם. אני רוצה לפנות לחבר הכנסת קרעי לגבי הפניה לרשות התחרות והאיזכור של מה שהיה עם הסופרים. אני רוצה לומר את זה בצורה הכי ברורה, איפה שיהיה לרשות התחרות חשד לתיאום אופקי בין מתחרים, אנחנו נפתח בחקירה פלילית. אין פה בכלל ספק. זה מה שאנחנו עושים, אלה עבירות חמורות, כל מקום שיש חשד כזה זה מה שאנחנו נעשה. כמובן שיש הפרות שהן לא מתאימות לאכיפה פלילית וגם אותן אנחנו נאכוף, צריך להבדיל בין מה שהוא עבירה והפרה של החוק לבין משהו שהוא לא. אבל אני אומרת את זה בצורה חד משמעית, כל מי שיש לו ראיות על הדבר הזה אנחנו נהיה שם. 
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