הכנסת העשרים-ושלוש
[image: סמל המדינה]
הכנסת



30
הוועדה לענייני ביקורת המדינה
05/08/2020


מושב ראשון



פרוטוקול מס' 39
מישיבת הוועדה לענייני ביקורת המדינה
יום רביעי, ט"ו באב התש"ף (05 באוגוסט 2020), שעה 9:00



סדר היום:
[bookmark: ET_subject_619614_1] << נושא >> הדרכים לשיקום ענף התיירות: דוח מבקר המדינה 66ג - משרד התיירות - הזמנת אורחים מחו"ל והטיפול בהם << נושא >>  


נכחו:
חברי הוועדה: 
עפר שלח – היו"ר
חמד עמאר


חברי הכנסת:
קרן ברק
אלעזר שטרן


מוזמנים: 
	אהרון הלינגר
	–
	מנהל אגף, משרד מבקר המדינה

	אורי סירקיס
	–
	מנכ"ל, חברת ישראייר

	יוסי פתאל
	
	מנכ"ל, לשכת מארגני תיירות נכנסת

	


	משתתפים באמצעים מקוונים:

	שמואל אשבל
	–
	מנהל ביקורת בכיר, משרד מבקר המדינה

	אמיר הלוי
	–
	מנכ"ל, משרד התיירות

	ורוניק לוריא
	–
	מנהלת אגף א' אירוח ויחסי ציבור

	פיני שני
	–
	סמנכ"ל בכיר מינהל חוויית התייר, משרד התיירות

	דקלה כהן שיינפלד
	–
	יועצת בכירה למנכ"ל, משרד התיירות

	אורלית שאוליאן
	–
	חשבת משרד התיירות, משרד האוצר

	רעיה עדני
	–
	רכזת תקשורת ותיירות באגף תקציבים, משרד האוצר

	ד"ר אשר שלמון
	–
	מנהל המחלקה ליחסים בין-לאומיים, דוברות, משרד הבריאות

	טלי טננבאום
	–
	סמנכ"לית שיווק, התאחדות המלונות

	שירי שטיינהרדט סלע
	–
	ראש מינהל קשרי חוץ, מרכז השלטון המקומי

	שריף ספדי
	–
	מנכ"ל, עיריית נצרת

	מאיר יצחק הלוי
	–
	ראש עיריית אילת

	אלי לנקרי
	–
	סגן ומ"מ ראש העיר, עיריית אילת

	טלי לאופר
	–
	נציגה, התאחדות משרדי הנסיעות בישראל

	צביקה הרפז
	–
	מורה דרך

	דור יהודה
	–
	מנכ"ל ובעלים, וקליק תיירות בע"מ

	חלי גורסוי
	–
	מנהלת אופרציה וסוכנת נסיעות, וקליק תיירות בע"מ





מנהלת הוועדה:
פלורינה הלמן לוין

רישום פרלמנטרי:
הדר אביב
[bookmark: _ETM_Q1_8294][bookmark: _ETM_Q1_8371][bookmark: _ETM_Q1_8853][bookmark: _ETM_Q1_8905]

[bookmark: ET_subject_619614_2] << נושא >> הדרכים לשיקום ענף התיירות: דוח מבקר המדינה 66ג - משרד התיירות - הזמנת אורחים מחו"ל והטיפול בהם << נושא >>  


[bookmark: _ETM_Q1_13551][bookmark: _ETM_Q1_13805][bookmark: _ETM_Q1_13841][bookmark: ET_yor_5110_3] << יור >> היו"ר עפר שלח: << יור >>  

[bookmark: _ETM_Q1_15620][bookmark: _ETM_Q1_26][bookmark: _ETM_Q1_18][bookmark: _ETM_Q1_4538][bookmark: _ETM_Q1_7][bookmark: _ETM_Q1_101173][bookmark: _ETM_Q1_96543][bookmark: _ETM_Q1_92143][bookmark: _ETM_Q1_88073][bookmark: _ETM_Q1_94743][bookmark: _ETM_Q1_98723][bookmark: _ETM_Q1_103845][bookmark: _ETM_Q1_102583][bookmark: _ETM_Q1_105433][bookmark: _ETM_Q1_106028][bookmark: _ETM_Q1_107203][bookmark: _ETM_Q1_115679][bookmark: _ETM_Q1_110923][bookmark: _ETM_Q1_112753][bookmark: _ETM_Q1_118607][bookmark: _ETM_Q1_120750][bookmark: _ETM_Q1_122437][bookmark: _ETM_Q1_126517]בוקר טוב. אנחנו נעסוק היום באחד הענפים, אולי הענף שנפגע קשה ממשבר הקורונה, ענף התיירות. מהמסמכים שהוגשו לנו גם על ידי הממ"מ וגם מסמכים שהובאו מהלשכה המרכזית לסטטיסטיקה אני אצטט כרגע נתון אחד: 5,800 כניסות של תיירים ביוני 2020 לעומת 365,000 ביוני 2019. זה מספיק בשביל להסביר את עוצמת הפגיעה בענף החיוני הזה שמפרנס עשרות אלפי ישראלים, אם לא יותר.
[bookmark: _ETM_Q1_132908][bookmark: _ETM_Q1_132967]
[bookmark: _ETM_Q1_133044][bookmark: _ETM_Q1_133093][bookmark: _ETM_Q1_135332][bookmark: _ETM_Q1_135407][bookmark: _ETM_Q1_141092][bookmark: _ETM_Q1_138507][bookmark: _ETM_Q1_141527][bookmark: _ETM_Q1_140857][bookmark: _ETM_Q1_139827][bookmark: _ETM_Q1_143017][bookmark: _ETM_Q1_145367][bookmark: _ETM_Q1_148997][bookmark: _ETM_Q1_148837]אנחנו ננסה לראות מה הן הדרכים גם לשקם אותו, גם להתמודד, בהנחה שמלווה אותנו בכל הדיון בקורונה, שהנגיף הזה ותוצאותיו, בוודאי תוצאותיו הכלכליות, יהיו איתנו עוד הרבה מאוד זמן, שנה ל פחות.
[bookmark: _ETM_Q1_149548][bookmark: _ETM_Q1_149602]
[bookmark: _ETM_Q1_149708][bookmark: _ETM_Q1_149758][bookmark: _ETM_Q1_148577][bookmark: _ETM_Q1_156213][bookmark: _ETM_Q1_151497][bookmark: _ETM_Q1_153687][bookmark: _ETM_Q1_155447][bookmark: _ETM_Q1_163703][bookmark: _ETM_Q1_163627][bookmark: _ETM_Q1_165257][bookmark: _ETM_Q1_162727][bookmark: _ETM_Q1_164110][bookmark: _ETM_Q1_167057][bookmark: _ETM_Q1_172256]דוח מבקר המדינה הרלוונטי הוא מתוך דוח מבקר המדינה 66ג – הזמנת אורחים מחו"ל והטיפול בהם, זאת אומרת, הוא עוסק בשיווק של משרד התיירות את התיירות במדינת ישראל בימים כתיקונם. אנחנו ננסה לצאת מזה ולראות מה עושים בימים מאוד לא כתיקונם האלה. נתחיל כרגיל עם משרד המבקר, בבקשה.

[bookmark: _ETM_Q1_173727][bookmark: _ETM_Q1_342317][bookmark: ET_guest_190_4] << אורח >> אהרון הלינגר: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_173887](הצגת מצגת)
[bookmark: _ETM_Q1_623572][bookmark: _ETM_Q1_619942][bookmark: _ETM_Q1_615352]
[bookmark: _ETM_Q1_174599][bookmark: _ETM_Q1_175717][bookmark: _ETM_Q1_175637][bookmark: _ETM_Q1_179277][bookmark: _ETM_Q1_183497][bookmark: _ETM_Q1_186037][bookmark: _ETM_Q1_189047][bookmark: _ETM_Q1_190940][bookmark: _ETM_Q1_191977][bookmark: _ETM_Q1_199888][bookmark: _ETM_Q1_196877][bookmark: _ETM_Q1_199617]בוקר טוב, שלום לכולם. כפי שציין היושב-ראש, ענף התיירים הוא אחד הענפים החשובים לכלכלת מדינת ישראל, בין היתר בשל תרומתו לתעסוקה במשק. על רק ההתרחשויות הגיאופוליטיות והביטחוניות באזור והטלטלות בעקבותיהן, עולה חשיבות להבלטת מדינת ישראל כיעד תיירות אטרקטיבי כדי להגביר את תרומת ענף התיירות לכלכלת ישראל.
[bookmark: _ETM_Q1_199913][bookmark: _ETM_Q1_199965]
[bookmark: _ETM_Q1_200065][bookmark: _ETM_Q1_200112][bookmark: _ETM_Q1_201317][bookmark: _ETM_Q1_202235][bookmark: _ETM_Q1_204877][bookmark: _ETM_Q1_207387][bookmark: _ETM_Q1_211097][bookmark: _ETM_Q1_215121][bookmark: _ETM_Q1_213377][bookmark: _ETM_Q1_220305][bookmark: _ETM_Q1_216617][bookmark: _ETM_Q1_219327][bookmark: _ETM_Q1_219629][bookmark: _ETM_Q1_219688][bookmark: _ETM_Q1_219773][bookmark: _ETM_Q1_219822][bookmark: _ETM_Q1_223420][bookmark: _ETM_Q1_222297][bookmark: _ETM_Q1_222917]הדוח שאנחנו עוסקים בו בנושא הזמנת אורחים מחו"ל והטיפול בהם פורסם במאי 2016. הממצאים נכונים לשנת 2015. כפי שצוין, הביקורת נעשתה בתקופה בה ענף התיירות בארץ היה בצמיחה, ומספר התיירים שהגיעו לארץ גדל משנה לשנה. אני אציג בקצרה את הדוח והממצאים העיקריים שפורטו בו.
[bookmark: _ETM_Q1_225325][bookmark: _ETM_Q1_225385]
[bookmark: _ETM_Q1_225484][bookmark: _ETM_Q1_225530][bookmark: _ETM_Q1_230540][bookmark: _ETM_Q1_225837][bookmark: _ETM_Q1_229077][bookmark: _ETM_Q1_231410][bookmark: _ETM_Q1_231487][bookmark: _ETM_Q1_234697][bookmark: _ETM_Q1_235077][bookmark: _ETM_Q1_235699][bookmark: _ETM_Q1_231897][bookmark: _ETM_Q1_237087][bookmark: _ETM_Q1_238856][bookmark: _ETM_Q1_242547][bookmark: _ETM_Q1_243137][bookmark: _ETM_Q1_246577][bookmark: _ETM_Q1_248850][bookmark: _ETM_Q1_246557][bookmark: _ETM_Q1_250357][bookmark: _ETM_Q1_251712][bookmark: _ETM_Q1_251187]משרד התיירות מביא אורחים לארץ כאחת מפעולותיו ליצירת חשיפה לישראל, ולשווקה בחו"ל כיעד תיירות. זאת על ידי אגף מבצעי רוח שבמשרד. האורחים הם בעיקר מקבלי החלטות, מעצבי מדיניות, וכן אורחים רשמיים ברמה ממלכתית, מנהיגי דעת, ראשי ארגונים, עיתונאים, צוותי טלוויזיה, שדרי רדיו, צלמים, סוכני נסיעות, בלוגרים, כתבים ברשתות החברתיות וידוענים.
[bookmark: _ETM_Q1_251909][bookmark: _ETM_Q1_251970]
[bookmark: _ETM_Q1_252045][bookmark: _ETM_Q1_252098][bookmark: _ETM_Q1_256887][bookmark: _ETM_Q1_259657][bookmark: _ETM_Q1_267547][bookmark: _ETM_Q1_263937][bookmark: _ETM_Q1_267827]מטרת האירוח היא לשמש כלי הסברה למדינת ישראל על ידי יצירת הד תקשורתי חיובי מביקורם של האורחים בארץ, דבר שיסייע לשיפור תדמית המדינה ולעידוד התיירות מחו"ל.
[bookmark: _ETM_Q1_272279][bookmark: _ETM_Q1_272336]
[bookmark: _ETM_Q1_272414][bookmark: _ETM_Q1_272467][bookmark: _ETM_Q1_269507][bookmark: _ETM_Q1_275331][bookmark: _ETM_Q1_272907][bookmark: _ETM_Q1_274197][bookmark: _ETM_Q1_273617][bookmark: _ETM_Q1_279272][bookmark: _ETM_Q1_280167][bookmark: _ETM_Q1_286634][bookmark: _ETM_Q1_282687][bookmark: _ETM_Q1_283287][bookmark: _ETM_Q1_284847][bookmark: _ETM_Q1_292814][bookmark: _ETM_Q1_289747][bookmark: _ETM_Q1_290727][bookmark: _ETM_Q1_296806][bookmark: _ETM_Q1_297327][bookmark: _ETM_Q1_293827][bookmark: _ETM_Q1_294757][bookmark: _ETM_Q1_299755]הנושאים שנבדקו במהלך הביקורת זה פעילות האגף, איתור אורחים, ביצוע האירוח, התקשרויות עם ספקים, לצורך מתן השירותים לאורחים, בניית תיק האירוח והכשרת מורי דרך. כמו כן, בדקנו את מעקב אחר תוצרי האירוח, מתכונת העבודה של האגף, ואיגום פעולות ומשאבים של כל משרדי הממשלה המארחים אורחים מחו"ל, ויש לא מעט כאלה.
[bookmark: _ETM_Q1_299844]
[bookmark: _ETM_Q1_299924][bookmark: _ETM_Q1_299971][bookmark: _ETM_Q1_308756][bookmark: _ETM_Q1_305937][bookmark: _ETM_Q1_313026][bookmark: _ETM_Q1_313437][bookmark: _ETM_Q1_319310][bookmark: _ETM_Q1_318097][bookmark: _ETM_Q1_318927][bookmark: _ETM_Q1_324582][bookmark: _ETM_Q1_324107][bookmark: _ETM_Q1_325897][bookmark: _ETM_Q1_322197][bookmark: _ETM_Q1_331053][bookmark: _ETM_Q1_328897][bookmark: _ETM_Q1_328777][bookmark: _ETM_Q1_335307][bookmark: _ETM_Q1_333297][bookmark: _ETM_Q1_332337][bookmark: _ETM_Q1_335107][bookmark: _ETM_Q1_341726][bookmark: _ETM_Q1_341795][bookmark: _ETM_Q1_341871][bookmark: _ETM_Q1_341930][bookmark: _ETM_Q1_343846][bookmark: _ETM_Q1_342487][bookmark: _ETM_Q1_339467][bookmark: _ETM_Q1_344917][bookmark: _ETM_Q1_344657][bookmark: _ETM_Q1_351016][bookmark: _ETM_Q1_350367]משרד התיירות מפעיל 19 לשכות של המשרד במדינות שונות, בארה"ב, באירופה, בקנדה, בדרום אמריקה ובמזרח אסיה. 3,000 אורחים מגיעים מדי שנה באמצעות אגף אירוח, והם מטופלים ב-30 עד 40 תיקי אירוח בחודש. מטפלים באורחים האלה תשעה מתאמי אירוח. התקציב השנתי לאירוח הוא בין 10 ל-11 מיליון ש"ח, בשנים 2012 עד 2014, וביצוע התקציב הגיע עד 83%. משרדי ממשלה נוספים הזמינו כ-3,000 אורחים מטעמם בשנים 2011 עד 2014 בעלות של כ-28 מיליון ש"ח.
[bookmark: _ETM_Q1_353614][bookmark: _ETM_Q1_353683]
[bookmark: _ETM_Q1_353725][bookmark: _ETM_Q1_353780][bookmark: _ETM_Q1_356777][bookmark: _ETM_Q1_360117][bookmark: _ETM_Q1_358547][bookmark: _ETM_Q1_365442][bookmark: _ETM_Q1_361957][bookmark: _ETM_Q1_363597][bookmark: _ETM_Q1_368454][bookmark: _ETM_Q1_367287][bookmark: _ETM_Q1_372677][bookmark: _ETM_Q1_376647][bookmark: _ETM_Q1_376637][bookmark: _ETM_Q1_382833][bookmark: _ETM_Q1_378127][bookmark: _ETM_Q1_379947][bookmark: _ETM_Q1_6874871][bookmark: _ETM_Q1_6870101][bookmark: _ETM_Q1_6865331][bookmark: _ETM_Q1_6860561][bookmark: _ETM_Q1_6855781][bookmark: _ETM_Q1_6851611][bookmark: _ETM_Q1_6846911][bookmark: _ETM_Q1_6842171][bookmark: _ETM_Q1_6838221][bookmark: _ETM_Q1_6834341][bookmark: _ETM_Q1_6830461][bookmark: _ETM_Q1_6826161][bookmark: _ETM_Q1_6821891][bookmark: _ETM_Q1_6817761][bookmark: _ETM_Q1_376077][bookmark: _ETM_Q1_383487][bookmark: _ETM_Q1_383617][bookmark: _ETM_Q1_385790][bookmark: _ETM_Q1_385617][bookmark: _ETM_Q1_385807][bookmark: _ETM_Q1_387775][bookmark: _ETM_Q1_388307][bookmark: _ETM_Q1_390707][bookmark: _ETM_Q1_396968][bookmark: _ETM_Q1_397036][bookmark: _ETM_Q1_397111][bookmark: _ETM_Q1_397171][bookmark: _ETM_Q1_396223][bookmark: _ETM_Q1_394837][bookmark: _ETM_Q1_394467][bookmark: _ETM_Q1_396687][bookmark: _ETM_Q1_394707][bookmark: _ETM_Q1_402447][bookmark: _ETM_Q1_398247]הממצאים העיקריים שהועלו בדוח" היעדר מדיניות של המשרד בעניין איתור האורחים. מינהל השיווק שבמסגרתו פועל אגף אירוח לא פעל על פי תוכנית אב תיירותית מקיפה ורב-שנתית לגבי איתור האורחים במדינותיהם. ההמלצות היו גיבוש תוכנית המבוססת על צורכי המדינה ועל הפוטנציאל שיש באותן מדינות לגבי יכולת האורחים לתרום לקידום הפעילות התיירותית לישראל. אנחנו המלצנו שמשרד התיירות יבחן איך להגדיל את מספר האורחים שיוזמנו ממדינות שיש בהן פוטנציאל להגדלת התיירות מהם. כמו כן, המלצנו שלשכות המשרד בחו"ל יגבשו רשימות של אורחים פוטנציאליים ויעדכנו אותם באופן שוטף – דבר שלא נעשה.
[bookmark: _ETM_Q1_404560][bookmark: _ETM_Q1_404640]
[bookmark: _ETM_Q1_404728][bookmark: _ETM_Q1_404795][bookmark: _ETM_Q1_408096][bookmark: _ETM_Q1_403167][bookmark: _ETM_Q1_405947][bookmark: _ETM_Q1_409855][bookmark: _ETM_Q1_408658][bookmark: _ETM_Q1_417151][bookmark: _ETM_Q1_412247][bookmark: _ETM_Q1_418237][bookmark: _ETM_Q1_417897][bookmark: _ETM_Q1_418527][bookmark: _ETM_Q1_423951][bookmark: _ETM_Q1_420747][bookmark: _ETM_Q1_422167][bookmark: _ETM_Q1_424464][bookmark: _ETM_Q1_424757]לגבי ביצוע האירוח, אנחנו העלינו שביצוע האירוח נעשה שלא על פי הוראות הדין וכללי המינהל התקין. אגף האירוח לא התקשר עם ספקים לצורך האירוח במכרז פומבי. וההמלצה של המשרד למבקר המדינה הייתה שעל המשרד לוודא כי האגף פועל לפי הוראות הדין וכללי המינהל התקין, ושהוא יסדיר את התקשרויות האגף עם הספקים השונים כנדרש על פי הוראות הדין.
[bookmark: _ETM_Q1_431192][bookmark: _ETM_Q1_431253]
[bookmark: _ETM_Q1_431343][bookmark: _ETM_Q1_431387][bookmark: _ETM_Q1_430057][bookmark: _ETM_Q1_430819][bookmark: _ETM_Q1_426737][bookmark: _ETM_Q1_435477][bookmark: _ETM_Q1_436187][bookmark: _ETM_Q1_437660][bookmark: _ETM_Q1_439198][bookmark: _ETM_Q1_445786][bookmark: _ETM_Q1_443967][bookmark: _ETM_Q1_450582][bookmark: _ETM_Q1_449217][bookmark: _ETM_Q1_449877][bookmark: _ETM_Q1_454822][bookmark: _ETM_Q1_454377][bookmark: _ETM_Q1_460006][bookmark: _ETM_Q1_455807][bookmark: _ETM_Q1_455687][bookmark: _ETM_Q1_455877][bookmark: _ETM_Q1_454697][bookmark: _ETM_Q1_466817][bookmark: _ETM_Q1_459307][bookmark: _ETM_Q1_462264][bookmark: _ETM_Q1_463107][bookmark: _ETM_Q1_462157][bookmark: _ETM_Q1_468709][bookmark: _ETM_Q1_469358][bookmark: _ETM_Q1_469414][bookmark: _ETM_Q1_469512][bookmark: _ETM_Q1_469578][bookmark: _ETM_Q1_468067][bookmark: _ETM_Q1_474630][bookmark: _ETM_Q1_470797][bookmark: _ETM_Q1_475027]מעקב אחר תוצרי האירוח – בנושא הזה העלינו שהמשרד לא מקיים מעקב ראוי אחר תוצרי האירוח כנדרש על פי נוהל של משרד התיירות עצמו. המלצנו שהמשרד ישים דגש על מעקב אחר תוצרי האירוח לפי הנוהל שלו, שהוא ידגיש בפני האורחים את החשיבות הרבה שיש למילוי שאלון המשוב על ידי אותם אורחים כדי שהוא יוכל להשתמש בזה לצורך טיוב הפעולות שלו, ושהמשרד יבדוק באיזו מידה הפרסומים שפורסמו לאחר האירוח ביוזמת האורחים אכן נתנו ביטוי לאירוח. כמו כן, המלצנו שהמשרד יסיק מסקנות באשר לשיפורים הנדרשים במתכונת האירוח בעקבות התגובות שהוא יקבל.
[bookmark: _ETM_Q1_479834][bookmark: _ETM_Q1_479899][bookmark: _ETM_Q1_480011]
[bookmark: _ETM_Q1_480054][bookmark: _ETM_Q1_482666][bookmark: _ETM_Q1_477787][bookmark: _ETM_Q1_479427][bookmark: _ETM_Q1_487015][bookmark: _ETM_Q1_484317][bookmark: _ETM_Q1_488017][bookmark: _ETM_Q1_493304][bookmark: _ETM_Q1_489777][bookmark: _ETM_Q1_490677][bookmark: _ETM_Q1_497468][bookmark: _ETM_Q1_494527][bookmark: _ETM_Q1_496747][bookmark: _ETM_Q1_497869][bookmark: _ETM_Q1_498850][bookmark: _ETM_Q1_498357][bookmark: _ETM_Q1_499847][bookmark: _ETM_Q1_500897][bookmark: _ETM_Q1_502381][bookmark: _ETM_Q1_504977][bookmark: _ETM_Q1_505567][bookmark: _ETM_Q1_506992][bookmark: _ETM_Q1_508307][bookmark: _ETM_Q1_504767][bookmark: _ETM_Q1_508247][bookmark: _ETM_Q1_513924][bookmark: _ETM_Q1_509727][bookmark: _ETM_Q1_511937][bookmark: _ETM_Q1_519069][bookmark: _ETM_Q1_516587][bookmark: _ETM_Q1_521477][bookmark: _ETM_Q1_525681][bookmark: _ETM_Q1_524157][bookmark: _ETM_Q1_527737][bookmark: _ETM_Q1_526147][bookmark: _ETM_Q1_529601][bookmark: _ETM_Q1_524807][bookmark: _ETM_Q1_528637][bookmark: _ETM_Q1_531407][bookmark: _ETM_Q1_534201][bookmark: _ETM_Q1_532727][bookmark: _ETM_Q1_533567][bookmark: _ETM_Q1_534667][bookmark: _ETM_Q1_534367][bookmark: _ETM_Q1_539608]בנושא של איגום פעולות ומשאבים של גורמי ממשלה בעניין אורחים, בדוח מבקר המדינה משנת 2011 הומלץ שמשרדי הממשלה השונים המארחים אורחים מחו"ל, יבחנו את האפשרות לאגם משאבים תקציביים לצורך הזמנת אורחים. ההמלצה הזאת לא יושמה. משרדי הממשלה אינם משתפים פעולה ביניהם כדי למקסם את תועלת המדינה מאירוח. למשל, כשאורח מגיע אז הוא יוכל להיות גם אורח של גוף ממשלתי נוסף. ההמלצות היו קיום שיתוף פעולה בין משרדי הממשלה המזמינים אורחים מחו"ל; לשקול פרסום מכרז ממשלתי לבחירת גוף שיבצע עבור כלל משרדי הממשלה את הפעולות המינהליות והטכניות הנוגעות לאירוח אישים ומשלחות מחו"ל; ושהוא יבחן חלופה לפיה גוף מקצועי אחד יבצע עבור כלל משרדי הממשלה את הפעולות האמורות בדוגמה לחברת הביטוח הממשלתית ענבל.

[bookmark: _ETM_Q1_537467][bookmark: _ETM_Q1_540897][bookmark: _ETM_Q1_544057][bookmark: _ETM_Q1_545577][bookmark: _ETM_Q1_550796][bookmark: _ETM_Q1_548677][bookmark: _ETM_Q1_550237][bookmark: _ETM_Q1_551077][bookmark: _ETM_Q1_555467][bookmark: _ETM_Q1_556331][bookmark: _ETM_Q1_586037][bookmark: _ETM_Q1_557727][bookmark: _ETM_Q1_556777][bookmark: _ETM_Q1_559752][bookmark: _ETM_Q1_559547][bookmark: _ETM_Q1_561677][bookmark: _ETM_Q1_568170][bookmark: _ETM_Q1_566577][bookmark: _ETM_Q1_566427][bookmark: _ETM_Q1_567801][bookmark: _ETM_Q1_569526]לסיכום, נוכח תרומת ענף התיירות, כפי שצוין, לכלכלת המדינה וההיקף הכספי של תקציב משרד התיירות, יש צורך בפעילות שיווק נכונה והסברה יעילה של מדינת ישראל לעולם. קיימת חשיבות רבה לפעילותו של אגף האירוח במשרד התיירות. ממצאי הדוח מצביעים על כך שעלו ליקויים בפעולות שונות של אגף האירוח. על המשרד לפעול לשכלול פעולותיו בתחום ביצוע האירוח כדי להפיק את המרב מהביקורים ומהתקציב המופנה לשם כך.
[bookmark: _ETM_Q1_571247][bookmark: _ETM_Q1_571298]
[bookmark: _ETM_Q1_571407][bookmark: _ETM_Q1_571452][bookmark: _ETM_Q1_570577][bookmark: _ETM_Q1_577207][bookmark: _ETM_Q1_573527][bookmark: _ETM_Q1_575487][bookmark: _ETM_Q1_579223]אני מבקש לציין לסיכום, כי בתגובת משרד התיירות למשרד ראש הממשלה לממצאי הדוח הוא ציין כי הוא מקבל את הממצאים ויפעל בהקדם לתיקונם.

[bookmark: ET_yor_5110_5] << יור >> היו"ר עפר שלח: << יור >>  

[bookmark: _ETM_Q1_580697][bookmark: _ETM_Q1_584785][bookmark: _ETM_Q1_582177]תודה רבה. אני מבקש להעלות את מנכ"ל משרד התיירות, אמיר הלוי, בבקשה.

[bookmark: _ETM_Q1_589640][bookmark: _ETM_Q1_589689][bookmark: _ETM_Q1_593911]
[bookmark: ET_speaker_דקלה_כהן_שיינפלד_161] << דובר >> דקלה כהן שיינפלד: << דובר >>   

[bookmark: _ETM_Q1_594299][bookmark: _ETM_Q1_594329][bookmark: _ETM_Q1_593747][bookmark: _ETM_Q1_596586][bookmark: _ETM_Q1_593917][bookmark: _ETM_Q1_596237][bookmark: _ETM_Q1_599115][bookmark: _ETM_Q1_599537][bookmark: _ETM_Q1_599807][bookmark: _ETM_Q1_601456]שלום, שמי דקלה, אני ראש המטה של אמיר. אמיר בדרך, הוא עוד רגע יגיע ויצטרף לדיון ואני מדברת בשמו.
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[bookmark: _ETM_Q1_1913184][bookmark: _ETM_Q1_1913233]
[bookmark: _ETM_Q1_1913328][bookmark: _ETM_Q1_1913377][bookmark: _ETM_Q1_1923064][bookmark: _ETM_Q1_1919523]שמענו אתמול על ה-16 בחודש שנוכל להתחיל לטוס לעשר מדינות.
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[bookmark: _ETM_Q1_2344531][bookmark: _ETM_Q1_2349058][bookmark: _ETM_Q1_2350392]אז ברשותך, אני אחזור אליך אחר כך עם העניין הזה. אני מבקש להעלות עכשיו את ד"ר אשר שלמון ממשרד הבריאות. בוקר טוב.
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[bookmark: _ETM_Q1_2729026]
[bookmark: ET_speakercontinue_812770_55] << דובר_המשך >> אשר שלמון: << דובר_המשך >>  

[bookmark: _ETM_Q1_2729660][bookmark: _ETM_Q1_2727478][bookmark: _ETM_Q1_2734441]שתי השאלות האלה צריכות התייחסות טובה.
[bookmark: _ETM_Q1_2736101][bookmark: _ETM_Q1_2736139][bookmark: _ETM_Q1_2736277]
[bookmark: _ETM_Q1_2736310][bookmark: _ETM_Q1_2731438][bookmark: _ETM_Q1_2732663][bookmark: _ETM_Q1_2732641][bookmark: _ETM_Q1_2733369][bookmark: _ETM_Q1_2734424][bookmark: _ETM_Q1_2737259][bookmark: _ETM_Q1_2736735][bookmark: _ETM_Q1_2743399][bookmark: _ETM_Q1_2741423][bookmark: _ETM_Q1_2742470][bookmark: _ETM_Q1_2743065][bookmark: _ETM_Q1_2743150][bookmark: _ETM_Q1_2744046][bookmark: _ETM_Q1_2744281][bookmark: _ETM_Q1_2744498][bookmark: _ETM_Q1_2746613]לגבי ה-16 באוגוסט – אנחנו כמשרד הבריאות, בדרג מקצועי, מתכווננים, למעשה סיימנו את כל העבודה המקצועית לקראת תיקון התקנות לטובת העניין, כך שבכפוף לתקנות, כרגע הנכנסים הישראלים ממדינות ירוקות יהיו פטורים מחובת בידוד.
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[bookmark: _ETM_Q1_3077209][bookmark: _ETM_Q1_3077259]
[bookmark: _ETM_Q1_3077384][bookmark: _ETM_Q1_3077462][bookmark: _ETM_Q1_3076876][bookmark: _ETM_Q1_3074809][bookmark: _ETM_Q1_3083520][bookmark: _ETM_Q1_3079645][bookmark: _ETM_Q1_3084472][bookmark: _ETM_Q1_3088912][bookmark: _ETM_Q1_3087025][bookmark: _ETM_Q1_3086575][bookmark: _ETM_Q1_3086465][bookmark: _ETM_Q1_3089149][bookmark: _ETM_Q1_3089685][bookmark: _ETM_Q1_3089566][bookmark: _ETM_Q1_3093464][bookmark: _ETM_Q1_3097025][bookmark: _ETM_Q1_3096819][bookmark: _ETM_Q1_3103973][bookmark: _ETM_Q1_3100965][bookmark: _ETM_Q1_3100888][bookmark: _ETM_Q1_3103002][bookmark: _ETM_Q1_3104719][bookmark: _ETM_Q1_3105638]ישראייר מתחילת האירוע הזה נקטה מדיניות אחרת לחלוטין בכל מה שקשור בניהול האירוע, יותר חיות, יותר אקטיביזם, ובוא נדבר דווקא על דברים טובים. אנחנו אתמול ציינו את הנוסע ה-100,000 בנתב"ג מתחילת המשבר. מי היה מאמין? 100,000 נוסעים טסו בישראייר מתחילת המשבר, גם בנתיבים הפנים-ארציים וגם בנתיבים הבין-לאומיים. אני בטוח שאם היו שואלים פה אנשים, אף אחד לא היה מאמין שאנחנו הגענו למספרים הללו.
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[bookmark: _ETM_Q1_3269769][bookmark: _ETM_Q1_3269846][bookmark: _ETM_Q1_3269905]
[bookmark: _ETM_Q1_3269956][bookmark: _ETM_Q1_3268699][bookmark: _ETM_Q1_3275368][bookmark: _ETM_Q1_3271816][bookmark: _ETM_Q1_3279423][bookmark: _ETM_Q1_3279691][bookmark: _ETM_Q1_3283744][bookmark: _ETM_Q1_3282124][bookmark: _ETM_Q1_3282560]ישראייר סיימה את יולי השנה בפנים-ארצי עם ירידה של 35%, 33% מול שנה שעברה. זה הכול. וזה אחרי שסגרו את שדה דוב וכולי. זאת אומרת, אפשר היה להביא לפה עכשיו הרבה מאוד תיירים אם היו נוקטים בשיטה אחרת
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[bookmark: _ETM_Q1_3412798][bookmark: _ETM_Q1_3412855][bookmark: _ETM_Q1_3410404]
[bookmark: ET_knessetmember_5768_65] << דובר >> קרן ברק (הליכוד): << דובר >>  

[bookmark: _ETM_Q1_3410895][bookmark: _ETM_Q1_3410927][bookmark: _ETM_Q1_3411859][bookmark: _ETM_Q1_3414923][bookmark: _ETM_Q1_3419753]צריך להזמין לפני ה-16 כדי להגיע ב-16.
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[bookmark: _ETM_Q1_3486800][bookmark: _ETM_Q1_3486851]
[bookmark: _ETM_Q1_3486961][bookmark: _ETM_Q1_3487017][bookmark: _ETM_Q1_3487481][bookmark: _ETM_Q1_3560094][bookmark: _ETM_Q1_3560584][bookmark: _ETM_Q1_3561114][bookmark: _ETM_Q1_3490965][bookmark: _ETM_Q1_3519634][bookmark: _ETM_Q1_3519885][bookmark: _ETM_Q1_3520134][bookmark: _ETM_Q1_3520513][bookmark: _ETM_Q1_3522306][bookmark: _ETM_Q1_3522982][bookmark: _ETM_Q1_3525936][bookmark: _ETM_Q1_3526633][bookmark: _ETM_Q1_3527221][bookmark: _ETM_Q1_3527833][bookmark: _ETM_Q1_3501372][bookmark: _ETM_Q1_3497536][bookmark: _ETM_Q1_3498140][bookmark: _ETM_Q1_3511722][bookmark: _ETM_Q1_3512052][bookmark: _ETM_Q1_3513795][bookmark: _ETM_Q1_3514896][bookmark: _ETM_Q1_3514865][bookmark: _ETM_Q1_3518375][bookmark: _ETM_Q1_3518772]אתה יכול להגיד, תייר שמגיע לפה עושה בדיקת קורונה, ואחרי כמה ימים נעשה לו בדיקה מהירה עם טכנולוגיה שרמת האמינות שלה היא 80%, זה בסדר. ואולי נעשה לו שתי בדיקות כאלה. אז יכול להיות שבתוך הרשת הזאת יברח איזשהו תייר, אבל אנחנו נוכל לחיות, המערכת תוכל להמשיך להתקיים.
[bookmark: _ETM_Q1_3519612][bookmark: _ETM_Q1_3519670]
[bookmark: _ETM_Q1_3519788][bookmark: _ETM_Q1_3519835][bookmark: _ETM_Q1_3522065][bookmark: _ETM_Q1_3527797][bookmark: _ETM_Q1_3525465][bookmark: _ETM_Q1_3527625][bookmark: _ETM_Q1_3534959][bookmark: _ETM_Q1_3531525][bookmark: _ETM_Q1_3534405][bookmark: _ETM_Q1_3537575]והקונספציה השנייה זה 14 יום בידור. אני אתמול, בעקבות היון שהיה פה בוועדת הקורונה, התקשרתי לבכירי משרד התיירות בבולגריה. אגב, בולגריה היא מדינה אדומה בהגדרה של משרד התיירות, אבל הם "מתים" שתיירים ישראלים יבואו לבקר שם, והישראלים "מתים" לבוא לבולגריה.
[bookmark: _ETM_Q1_3542831][bookmark: _ETM_Q1_3542884]
[bookmark: _ETM_Q1_3543015][bookmark: _ETM_Q1_3543080][bookmark: _ETM_Q1_3541375][bookmark: _ETM_Q1_3546530][bookmark: _ETM_Q1_3548875][bookmark: _ETM_Q1_3555241][bookmark: _ETM_Q1_3556135][bookmark: _ETM_Q1_3555895][bookmark: _ETM_Q1_3556219][bookmark: _ETM_Q1_3557819][bookmark: _ETM_Q1_3560805][bookmark: _ETM_Q1_3561441][bookmark: _ETM_Q1_3563875][bookmark: _ETM_Q1_3565975][bookmark: _ETM_Q1_3565265][bookmark: _ETM_Q1_3568457][bookmark: _ETM_Q1_3570525][bookmark: _ETM_Q1_3570725][bookmark: _ETM_Q1_3572365][bookmark: _ETM_Q1_3577165][bookmark: _ETM_Q1_3581445][bookmark: _ETM_Q1_3577335]אנחנו עומדים לחתום עם אחד או שניים מבתי החולים על הסכם שבו הוא יבצע בדיקות קורונה עבור הלקוחות שלנו, ודיברתי עם הצד השני, והם אמרו, אנחנו מוכנים לבצע בדיקת קורונה בשדה התעופה, בחזרה שלהם לישראל. זאת אומרת, אנחנו נביא לכאן תייר שעבר בדיקת קורונה, נמצא שהוא נקי, עבר עוד בדיקת קורונה, נוחת כאן בארץ, למה הוא צריך להיות 14 יום בבידוד? למה שהוא לא יהיה חמישה ימים בבידוד? למה הקונספציה? למה כולם אותו דבר. הכול בסדר, אפשר לגלות גמישות ואפשר לעשות פה שינויים. תודה רבה.
[bookmark: _ETM_Q1_3577437][bookmark: _ETM_Q1_3577497]
[bookmark: ET_yor_5110_73] << יור >> היו"ר עפר שלח: << יור >>  

[bookmark: _ETM_Q1_3578004][bookmark: _ETM_Q1_3575985][bookmark: _ETM_Q1_3580695][bookmark: _ETM_Q1_3584824][bookmark: _ETM_Q1_3583215][bookmark: _ETM_Q1_3585785]רעיונות טובים. הזכרת את אילת. אני רוצה לחבר את מאיר יצחק הלוי, ראש עיריית אילת, בבקשה. בוקר טוב.
[bookmark: _ETM_Q1_3589946][bookmark: _ETM_Q1_3590012][bookmark: _ETM_Q1_3591970]
[bookmark: ET_guest_787815_74] << אורח >> מאיר יצחק הלוי: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_3592491][bookmark: _ETM_Q1_3592521][bookmark: _ETM_Q1_3593525][bookmark: _ETM_Q1_3595277][bookmark: _ETM_Q1_3601385][bookmark: _ETM_Q1_3601629]בוקר טוב לכם, תודה רבה על ההזמנה. אני רוצה להגיד כמה דברים ולחבר את נושא הקורונה לעיר אילת.

[bookmark: _ETM_Q1_3605485][bookmark: _ETM_Q1_3609030][bookmark: _ETM_Q1_3610435][bookmark: _ETM_Q1_3619307][bookmark: _ETM_Q1_3616865][bookmark: _ETM_Q1_3616175][bookmark: _ETM_Q1_3618945][bookmark: _ETM_Q1_3620415][bookmark: _ETM_Q1_3625010]אין ספק שהעיר אילת חטפה מכה כבדה מאוד עם הסגר הראשון, שהיה מחויב המציאות, יש לומר. נדמה לי שאתה כיושב-ראש ועדת הקורונה נחשפת לאתגרים הלא-פשוטים שמולם עמדנו ושטלטלו את העיר אילת בטלטלה מטורפת.

[bookmark: ET_yor_5110_75] << יור >> היו"ר עפר שלח: << יור >>  

נכון.

[bookmark: ET_speakercontinue_787815_76] << דובר_המשך >> מאיר יצחק הלוי: << דובר_המשך >>  

[bookmark: _ETM_Q1_3623855][bookmark: _ETM_Q1_3625165][bookmark: _ETM_Q1_3626589][bookmark: _ETM_Q1_3637465][bookmark: _ETM_Q1_3634985][bookmark: _ETM_Q1_3642310][bookmark: _ETM_Q1_3639355][bookmark: _ETM_Q1_3641735][bookmark: _ETM_Q1_3644218][bookmark: _ETM_Q1_3645455][bookmark: _ETM_Q1_3653135][bookmark: _ETM_Q1_3651312][bookmark: _ETM_Q1_3647215][bookmark: _ETM_Q1_3648885][bookmark: _ETM_Q1_3655662][bookmark: _ETM_Q1_3657325][bookmark: _ETM_Q1_3656425][bookmark: _ETM_Q1_3659458]אנחנו עדיין סוחבים את השובלים של אותה טלטלה, אבל אני שמח להגיד שמשום שעשינו פעולות נכונה, זה איפשר לנו לקלוט בסבב השני את תושבי מדינת ישראל. ומאז אמצע חודש יוני אני יכול לציין שהעיר אילת קולטת לתוכה בצורה מסודרת כל שבוע בין 60,000 ל-70,000 מתושבי מדינת ישראל. זה אתגר מטורף, שמן הסתם מייצר גם אתגרים הקשורים לנושא הבריאות.
[bookmark: _ETM_Q1_3665601][bookmark: _ETM_Q1_3665669]
[bookmark: _ETM_Q1_3665738][bookmark: _ETM_Q1_3665803][bookmark: _ETM_Q1_3665315][bookmark: _ETM_Q1_3666633][bookmark: _ETM_Q1_3667455][bookmark: _ETM_Q1_3668345][bookmark: _ETM_Q1_3668385][bookmark: _ETM_Q1_3670177][bookmark: _ETM_Q1_3679904][bookmark: _ETM_Q1_3676635][bookmark: _ETM_Q1_3678105][bookmark: _ETM_Q1_3679145][bookmark: _ETM_Q1_3684695][bookmark: _ETM_Q1_3691285][bookmark: _ETM_Q1_3692985][bookmark: _ETM_Q1_3696705][bookmark: _ETM_Q1_3700927]אני רוצה להגיד מה יכולה להיות תרומתי לדיון הזה. הדבר הראשון שהוא מחויב המציאות, זה לראות איך העיר אילת הופכת להיות עיר ירוקה ואיך היא מקבלת משאבים ותשומת לב מיוחדת משום האפיון שלה כעיר, אולי היחידה היום במדינת ישראל שקולטת כל כך הרבה אנשים. ולכן אנחנו באנו בהצעות ועשינו מעשים שתכליתם תהיה לראות שהעיר מקפידה, ירוקה, יודעת לתת מענים שהם מענים מידיים לטובת נושא הבריאות.
[bookmark: _ETM_Q1_3703104][bookmark: _ETM_Q1_3703164]
[bookmark: ET_yor_5110_76] << יור >> היו"ר עפר שלח: << יור >>  

[bookmark: _ETM_Q1_3708634][bookmark: _ETM_Q1_3703892][bookmark: _ETM_Q1_3700155]מאיר, מה מצב תחלואת הקורונה באילת היום?
[bookmark: _ETM_Q1_3707553][bookmark: _ETM_Q1_3707599]
[bookmark: ET_speakercontinue_787815_78] << דובר_המשך >> מאיר יצחק הלוי: << דובר_המשך >>  

[bookmark: _ETM_Q1_3708119][bookmark: _ETM_Q1_3712529][bookmark: _ETM_Q1_3709385][bookmark: _ETM_Q1_3716385][bookmark: _ETM_Q1_3711485][bookmark: _ETM_Q1_3713275][bookmark: _ETM_Q1_3722322][bookmark: _ETM_Q1_3727285][bookmark: _ETM_Q1_3732462][bookmark: _ETM_Q1_3732605][bookmark: _ETM_Q1_3733505][bookmark: _ETM_Q1_3740375][bookmark: _ETM_Q1_3737825][bookmark: _ETM_Q1_3739328][bookmark: _ETM_Q1_3741755][bookmark: _ETM_Q1_3741125][bookmark: _ETM_Q1_3743805][bookmark: _ETM_Q1_3747305][bookmark: _ETM_Q1_3754819]אני יכול להתייחס לתושבים, כי אני לא מקבל נתונים לגבי תושבים שהם מחוץ לאילת. החקר האפידמיולוגי מזין אותנו בנתונים של העיר אילת. נכון להיום יש לנו פחות מ-100 אנשים שנמצאים בבתים באילת כחולים מאומתים; בשבוע האחרון בממוצע בין שניים עד חמישה נדבקים ביום, שזה עדיין בגבולות השליטה. יש לנו כ-100 בדיקות ביום. אני מדבר איתכם במספרים הגדולים. והמצטבר נמצא ברמה של שליטה.

[bookmark: _ETM_Q1_3753165][bookmark: _ETM_Q1_3763852][bookmark: _ETM_Q1_3759085][bookmark: _ETM_Q1_3762875][bookmark: _ETM_Q1_3766830][bookmark: _ETM_Q1_3765235][bookmark: _ETM_Q1_3773062][bookmark: _ETM_Q1_3770255][bookmark: _ETM_Q1_3772095][bookmark: _ETM_Q1_3773326][bookmark: _ETM_Q1_3770345][bookmark: _ETM_Q1_3774445]אנחנו מדברים על קליטה כל שבוע של בין 60,000 ל-70,000 איש בסירקולציה שבועית. זאת אומרת, בחודש, אם נייצר את המכפלות, אנחנו מדברים על מספרים שמגיעים קרוב לרבע מיליון איש. אלה מספרים פנומנליים שמצריכים מכולנו הרבה מאוד תשומת לב.
[bookmark: _ETM_Q1_3774777][bookmark: _ETM_Q1_3774837]
[bookmark: _ETM_Q1_3774922][bookmark: _ETM_Q1_3774969][bookmark: _ETM_Q1_3778525][bookmark: _ETM_Q1_3779900][bookmark: _ETM_Q1_3773613][bookmark: _ETM_Q1_3783445][bookmark: _ETM_Q1_3781635][bookmark: _ETM_Q1_3872809][bookmark: _ETM_Q1_3868149][bookmark: _ETM_Q1_3863509][bookmark: _ETM_Q1_3858849][bookmark: _ETM_Q1_3854179][bookmark: _ETM_Q1_3849419][bookmark: _ETM_Q1_3844659][bookmark: _ETM_Q1_3839899][bookmark: _ETM_Q1_3835133][bookmark: _ETM_Q1_3830369][bookmark: _ETM_Q1_3825589][bookmark: _ETM_Q1_3820819][bookmark: _ETM_Q1_3817949][bookmark: _ETM_Q1_3813291][bookmark: _ETM_Q1_3808679][bookmark: _ETM_Q1_3803989][bookmark: _ETM_Q1_3799589][bookmark: _ETM_Q1_3794828][bookmark: _ETM_Q1_3790114][bookmark: _ETM_Q1_3786158][bookmark: _ETM_Q1_3781398][bookmark: _ETM_Q1_3776618][bookmark: _ETM_Q1_3771861][bookmark: _ETM_Q1_3767132][bookmark: _ETM_Q1_3775178][bookmark: _ETM_Q1_3781198][bookmark: _ETM_Q1_3776282][bookmark: _ETM_Q1_3779459][bookmark: _ETM_Q1_3779814][bookmark: _ETM_Q1_3783060][bookmark: _ETM_Q1_3789497][bookmark: _ETM_Q1_3786160][bookmark: _ETM_Q1_3784028][bookmark: _ETM_Q1_3786494][bookmark: _ETM_Q1_3787692][bookmark: _ETM_Q1_3788047][bookmark: _ETM_Q1_3792323][bookmark: _ETM_Q1_3789336][bookmark: _ETM_Q1_3793169]ולכן, הבקשות שאנחנו משגרים היום לפרופ' גמזו, וכמובן למשרד הבריאות, למל"ל – עם כל הגורמים הללו אנחנו עובדים – נועדו לאפשר לנו ל שלוט במצב. זה אומר, יותר חקר אפידמיולוגי, יותר בדיקות מעבדה באילת, ביוספטל, שכל הקופות יאוגמו כקופה אחת ובכך, ברגע שנוכל לקבל תוצאות מידיות, נוכל לחנוק מהר את שרשרת ההידבקויות.
[bookmark: _ETM_Q1_3793394][bookmark: _ETM_Q1_3793442]
[bookmark: _ETM_Q1_3793509][bookmark: _ETM_Q1_3793562][bookmark: _ETM_Q1_3800165][bookmark: _ETM_Q1_3795716][bookmark: _ETM_Q1_3798296][bookmark: _ETM_Q1_3803321][bookmark: _ETM_Q1_3801251][bookmark: _ETM_Q1_3807941][bookmark: _ETM_Q1_3803604][bookmark: _ETM_Q1_3805308][bookmark: _ETM_Q1_3811397][bookmark: _ETM_Q1_3807251][bookmark: _ETM_Q1_3810009][bookmark: _ETM_Q1_3817135]אנחנו דורשים שיהיה לנו מאבק גם אחרי חולים מאומתים שבחוסר אחריות חודרים לעיר אילת. דרך אגב, היום למשטרת ישראל יש מסוגלות על ידי סורק ותעודת זהות לאתר אם יש חולה, ואפילו כזה שנכנס לבידוד, שכפי שאמרתי, בחוסר אחריות חודר לאילת. וצריך בעניין הזה לקבל את כל התמיכה.

[bookmark: _ETM_Q1_3817240][bookmark: _ETM_Q1_3822026][bookmark: _ETM_Q1_3822969][bookmark: _ETM_Q1_3828689][bookmark: _ETM_Q1_3834233][bookmark: _ETM_Q1_3830415][bookmark: _ETM_Q1_3833098][bookmark: _ETM_Q1_3839657][bookmark: _ETM_Q1_3836638][bookmark: _ETM_Q1_3835919][bookmark: _ETM_Q1_3839290][bookmark: _ETM_Q1_3839606][bookmark: _ETM_Q1_3842278]אני יכול לספר לך, אדוני היושב-ראש, שהעיר אילת הקימה משל"ט קורונה, יש מפקד קורונה, גייסנו סיירת ירוקה בדמות 25 חבר'ה צעירים. אתמול נפגשתי איתם בשעה 23:00 בלילה. יש לנו מערכת כריזה, מצלמות, מערכות הסברה, וכל מה שאנחנו עושים במשאבים שאת חלקם קיבלנו מהמדינה נועדו לתת מענה כדי לתת מענים נכונים בתחום הזה.
[bookmark: _ETM_Q1_3586970][bookmark: _ETM_Q1_3587024][bookmark: _ETM_Q1_3846153]
[bookmark: _ETM_Q1_3846908][bookmark: _ETM_Q1_3847162][bookmark: _ETM_Q1_3845958][bookmark: _ETM_Q1_3853857][bookmark: _ETM_Q1_3852801][bookmark: _ETM_Q1_3853081][bookmark: _ETM_Q1_3853996][bookmark: _ETM_Q1_3863582][bookmark: _ETM_Q1_3860960][bookmark: _ETM_Q1_3862746][bookmark: _ETM_Q1_3868770][bookmark: _ETM_Q1_3864710][bookmark: _ETM_Q1_3871219][bookmark: _ETM_Q1_3876640][bookmark: _ETM_Q1_3876595][bookmark: _ETM_Q1_3881186][bookmark: _ETM_Q1_3881550][bookmark: _ETM_Q1_3887756][bookmark: _ETM_Q1_3884736][bookmark: _ETM_Q1_3893067][bookmark: _ETM_Q1_3890506][bookmark: _ETM_Q1_3894370][bookmark: _ETM_Q1_3893896][bookmark: _ETM_Q1_3897402][bookmark: _ETM_Q1_3899339][bookmark: _ETM_Q1_3899408][bookmark: _ETM_Q1_3899482][bookmark: _ETM_Q1_3899534][bookmark: _ETM_Q1_3897584][bookmark: _ETM_Q1_3895407]אני רוצה להציע ולבקש – דובר פה על התיירות הישראלית. יעבור גל של חודש אוגוסט והחגים וניכנס לתקופה הבאה. התקופה הבאה היא תקופה של כנסים. כבר היום – שומע אותי מנכ"ל משרד התיירות ואנשים נוספים – צריך להיכנס למה אני קורא קפסולת מערכות הכנסים. צריך לתכנן היום, לא בעוד חודשיים, איך ממשיכים לקיים כנסים תחת המגבלות, תחת זה שיוצרים קפסולות כנסים, כך אני קורא לזה, כדי לא לחנוק את המפעל החשוב מאוד שאנחנו זוכים ליהנות ממנו בחודשים נובמבר, דצמבר, ינואר וכן הלאה. זה דבר שצריך לעשות היום.
[bookmark: _ETM_Q1_3895885][bookmark: _ETM_Q1_3895955]
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[bookmark: _ETM_Q1_4922205][bookmark: _ETM_Q1_4922281]
[bookmark: ET_yor_5110_113] << יור >> היו"ר עפר שלח: << יור >>  

[bookmark: _ETM_Q1_4922967][bookmark: _ETM_Q1_4928903][bookmark: _ETM_Q1_4932400][bookmark: _ETM_Q1_4929715][bookmark: _ETM_Q1_4935083][bookmark: _ETM_Q1_4948313][bookmark: _ETM_Q1_4945463]תודה לך, טלי. אני מבקש להעלות את חלי גורסוי או את דור יהודה, בבקשה.
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[bookmark: _ETM_Q1_5084709][bookmark: _ETM_Q1_5084785]
[bookmark: _ETM_Q1_5084837][bookmark: _ETM_Q1_5084890][bookmark: _ETM_Q1_5086118][bookmark: _ETM_Q1_5081992][bookmark: _ETM_Q1_5082972][bookmark: _ETM_Q1_5084300][bookmark: _ETM_Q1_5084990][bookmark: _ETM_Q1_5084989][bookmark: _ETM_Q1_5084812][bookmark: _ETM_Q1_5085271][bookmark: _ETM_Q1_5085299][bookmark: _ETM_Q1_5084651][bookmark: _ETM_Q1_5092933][bookmark: _ETM_Q1_5088421][bookmark: _ETM_Q1_5088469][bookmark: _ETM_Q1_5096077][bookmark: _ETM_Q1_5092052][bookmark: _ETM_Q1_5094871][bookmark: _ETM_Q1_5096251][bookmark: _ETM_Q1_5102073][bookmark: _ETM_Q1_5098473][bookmark: _ETM_Q1_5106798][bookmark: _ETM_Q1_5103639][bookmark: _ETM_Q1_5105512][bookmark: _ETM_Q1_5109241][bookmark: _ETM_Q1_5107492][bookmark: _ETM_Q1_5106443][bookmark: _ETM_Q1_5107771][bookmark: _ETM_Q1_5114157][bookmark: _ETM_Q1_5110131][bookmark: _ETM_Q1_5111190][bookmark: _ETM_Q1_5114399][bookmark: _ETM_Q1_5114904][bookmark: _ETM_Q1_5121094][bookmark: _ETM_Q1_5114406][bookmark: _ETM_Q1_5122711][bookmark: _ETM_Q1_5118971][bookmark: _ETM_Q1_5118806][bookmark: _ETM_Q1_5126698][bookmark: _ETM_Q1_5124054][bookmark: _ETM_Q1_5125910][bookmark: _ETM_Q1_5127791][bookmark: _ETM_Q1_5133430]חשבנו על מתווה. יש לנו יכולות דיגיטליות, יש לנו מערך מוכן של שיווק שיכול לייצר מאות לידים. אגב, גם לתיירות נכנסת. אנחנו חבר'ה צעירים שבאים עם גישה קצת אחרת. אנחנו עובדים עם ספקים מאוד זולים. אני שומעת על שיווק עם משפיענים בחו"ל, ואני בעצמי בלוגרית בשנים האחרונות, ואם ניקח את עשרות אלפי הדולרים שמושקעים על הסלבים ועל הבלוגרים ונשקיע אותם בפרסום, בקמפיין ממומן וממוקד לקהל ממוקד שכן מחפש חופש בחו"ל, ולא כאלה שיעשו לייק באינסטגרם; לחבר'ה צעירים, למתג את תל אביב, את ישראל כאחלה יעד אטרקטיבי לצעירים, עם מסיבות, עם כל מיני דברים; וגם לקהל מבוגר יותר. הרי כמו שאמרו, יש את התיירות הנוצרית שהיא מאוד חזקה ופעילה בארץ. אפשר לעשות דברים נפלאים בהרבה הרבה פחות כסף - - -
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[bookmark: _ETM_Q1_5398292][bookmark: _ETM_Q1_5398357]
[bookmark: _ETM_Q1_5398468][bookmark: _ETM_Q1_5398518][bookmark: _ETM_Q1_5402668][bookmark: _ETM_Q1_5400843][bookmark: _ETM_Q1_5403805][bookmark: _ETM_Q1_5405643][bookmark: _ETM_Q1_5407992][bookmark: _ETM_Q1_5408538][bookmark: _ETM_Q1_5412006][bookmark: _ETM_Q1_5410624][bookmark: _ETM_Q1_5418513][bookmark: _ETM_Q1_5413574][bookmark: _ETM_Q1_5414894][bookmark: _ETM_Q1_5415345][bookmark: _ETM_Q1_5416671][bookmark: _ETM_Q1_5421116][bookmark: _ETM_Q1_5419736][bookmark: _ETM_Q1_5423802][bookmark: _ETM_Q1_5425266][bookmark: _ETM_Q1_5425466][bookmark: _ETM_Q1_5426560][bookmark: _ETM_Q1_5425687][bookmark: _ETM_Q1_5431028][bookmark: _ETM_Q1_5434267][bookmark: _ETM_Q1_5433140][bookmark: _ETM_Q1_5435043][bookmark: _ETM_Q1_5442125][bookmark: _ETM_Q1_5437971]סיוע אחד זה בעולמות של תשתיות תיירות, אנחנו כן רוצים בשיתוף עם משרד התיירות בשלב הזה דווקא להגדיל את התקציב של התשתיות כי אנחנו מזהים הזדמנות, כי מה שמוכן דווקא יכול להיות זרז, ולנצל את התקופה שבה אין תיירות ולשפץ מחדש ולהקים כל מיני תשתיות תיירות חיוניות. ולכן הרבה פרויקטים שהם פרויקטים טובים וגדולים, כמו למשל הטיילת באילת, תוקצבו כבר בהחלטת הממשלה, וגם חלק מתקציב ההאצה שנמצא כרגע בדיונים, הוא יכול להיות פוטנציאלי לדברים האלה.
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[bookmark: _ETM_Q1_5742008][bookmark: _ETM_Q1_5742103][bookmark: _ETM_Q1_5743280][bookmark: _ETM_Q1_5759565][bookmark: ET_guest_550472_151] << אורח >> אמיר הלוי: << אורח >>  

[bookmark: _ETM_Q1_5756386][bookmark: _ETM_Q1_5758417][bookmark: _ETM_Q1_5758264][bookmark: _ETM_Q1_5759817][bookmark: _ETM_Q1_5762056][bookmark: _ETM_Q1_5762583][bookmark: _ETM_Q1_5762909][bookmark: _ETM_Q1_5766303][bookmark: _ETM_Q1_5773385][bookmark: _ETM_Q1_5768643][bookmark: _ETM_Q1_5770073][bookmark: _ETM_Q1_5771603][bookmark: _ETM_Q1_5772881][bookmark: _ETM_Q1_5771715][bookmark: _ETM_Q1_5771685][bookmark: _ETM_Q1_5772563][bookmark: _ETM_Q1_5772673][bookmark: _ETM_Q1_5774613][bookmark: _ETM_Q1_5779577][bookmark: _ETM_Q1_5777064][bookmark: _ETM_Q1_5773415][bookmark: _ETM_Q1_5772866][bookmark: _ETM_Q1_5772573][bookmark: _ETM_Q1_5777273]יש דרך בוועדות חריגים למצוא פתרונות לאין תקציב. העניין הוא שיש לנו פה חילוקי דעות על הצורך, ופה מומחי השיווק של משרד האוצר חסמו את זה. ואני עוד פעם אומר, עם דגש על תיירות הפנים -- - תקציב כדי להיערך לאמצע אוקטובר כמו שציינת קודם.
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[bookmark: _ETM_Q1_5872671][bookmark: _ETM_Q1_5872710][bookmark: _ETM_Q1_5872748][bookmark: _ETM_Q1_5875733][bookmark: _ETM_Q1_5877493][bookmark: _ETM_Q1_5879047][bookmark: _ETM_Q1_5877392][bookmark: _ETM_Q1_5886591][bookmark: _ETM_Q1_5883178][bookmark: _ETM_Q1_5888485][bookmark: _ETM_Q1_5887512][bookmark: _ETM_Q1_5891851][bookmark: _ETM_Q1_5892115][bookmark: _ETM_Q1_5897650][bookmark: _ETM_Q1_5894393][bookmark: _ETM_Q1_5898562][bookmark: _ETM_Q1_5899654][bookmark: _ETM_Q1_5902713][bookmark: _ETM_Q1_5904585][bookmark: _ETM_Q1_5905087]דאגנו לזרוע ביצוע שהצליחה בעכו. בנצרת, עיריית נצרת מטעמיה החליטה לעצור. הבנו את זה. אנחנו מוצאים לזה פתרון, והם יודעים את זה. כך שלשמוע כל פעם את הטענות המופרכות האלה, אני חושב שזה לא הוגן. נצרת חשובה, היא נהנתה מהבום התיירותי שהיה פה ומהשיאים, לכן יזמים השקיעו שם הרבה. יש שם הרבה אתגרים, תחבורה וכולי. ואנחנו על זה. כך שאני חושב שצריך להעמיד דברים על דיוקם.
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[bookmark: _ETM_Q1_5979376][bookmark: _ETM_Q1_5980467][bookmark: _ETM_Q1_5976271][bookmark: _ETM_Q1_5982118][bookmark: _ETM_Q1_5982754][bookmark: _ETM_Q1_5982124]אמיר, זה לא מסוג הבעיות שאנחנו נפתור או נבהיר בדיון כזה עכשיו.
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[bookmark: ET_speakercontinue_550472_155] << דובר_המשך >> אמיר הלוי: << דובר_המשך >>  

[bookmark: _ETM_Q1_5988271][bookmark: _ETM_Q1_5983569][bookmark: _ETM_Q1_5991258][bookmark: _ETM_Q1_5986431][bookmark: _ETM_Q1_5985236][bookmark: _ETM_Q1_5987893][bookmark: _ETM_Q1_5994824][bookmark: _ETM_Q1_5990145][bookmark: _ETM_Q1_5992324][bookmark: _ETM_Q1_5993731][bookmark: _ETM_Q1_5994654][bookmark: _ETM_Q1_5996411][bookmark: _ETM_Q1_6000401][bookmark: _ETM_Q1_5998104][bookmark: _ETM_Q1_6005425][bookmark: _ETM_Q1_6003923][bookmark: _ETM_Q1_6003843]כן, אני רק אגיד שאנחנו בשיתוף פעולה, למשל, עם רט"ג, מעסיקים בצורה יזומה מורי דרך, והכול תלוי תקציב ואנחנו נשמח להרחיב את זה. מורי הדרך מאוד חשובים לנו. יש להם חלק גדול בהצלחה. הם נהנו בתקופה שהיינו על ווליום של חמישה מיליון תיירים בשנים האחרונות, ואני מקווה שנחזור לזה.
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[bookmark: _ETM_Q1_6008444][bookmark: _ETM_Q1_6008151][bookmark: _ETM_Q1_6012659][bookmark: _ETM_Q1_6009524][bookmark: _ETM_Q1_6012295][bookmark: _ETM_Q1_6013561][bookmark: _ETM_Q1_6018064][bookmark: _ETM_Q1_6018367][bookmark: _ETM_Q1_6019174][bookmark: _ETM_Q1_6024078][bookmark: _ETM_Q1_6024677][bookmark: _ETM_Q1_6029939][bookmark: _ETM_Q1_6025971]מאה אחוז. תודה רבה. יש עוד בקשות תגובה, גם בעקבות הדברים שלך. קודם כל, בוא נ עלה חזרה את רעיה עדני, בבקשה. שמענו את הדברים מהזווית של משרד התיירות. שמעת טענה ברורה. אנחנו מדברים על תקציב ויש - - -
[bookmark: _ETM_Q1_6026373][bookmark: _ETM_Q1_6026434][bookmark: _ETM_Q1_6028533]
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[bookmark: _ETM_Q1_6029046][bookmark: _ETM_Q1_6029070][bookmark: _ETM_Q1_6025237][bookmark: _ETM_Q1_6028318][bookmark: _ETM_Q1_6028883][bookmark: _ETM_Q1_6028477][bookmark: _ETM_Q1_6032259][bookmark: _ETM_Q1_6037980][bookmark: _ETM_Q1_6034607][bookmark: _ETM_Q1_6042353][bookmark: _ETM_Q1_6038815][bookmark: _ETM_Q1_6035845][bookmark: _ETM_Q1_6038625][bookmark: _ETM_Q1_6041662][bookmark: _ETM_Q1_6047269][bookmark: _ETM_Q1_6044874][bookmark: _ETM_Q1_6045604][bookmark: _ETM_Q1_6051440][bookmark: _ETM_Q1_6051188][bookmark: _ETM_Q1_6053823]אני מבקשת להבהיר לוועדה שכל בקשה של משרד התיירות שהוגשה לוועדת החריגים אושרה, בסך של שבעה מיליון שקלים. אני לא מכירה שהייתה אף בקשה שלא אושרה השנה לתקציב, ובנוסף לזה, חשוב להגיד שמשרד התיירות קם ומטרתו היא להביא תיירות מבחוץ. ומאחר שהשמיים סגורים, היכולת לעשות את זה וגם היכולת של הישראלים לחפש אלטרנטיבות בחו"ל והצורך להשאיר אותם בארץ הוא מצומצם.
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