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הצעת חוק כרטיסי חיוב (תיקון – פירוט בנוגע לעסקה במסמך חסר), התש"ע–2010
	תיקון סעיף 9
	1. 
	בסעיף 9 לחוק כרטיסי חיוב, התשמ"ו–1986
, אחרי סעיף קטן (ב) יבוא:

	
	
	"(ג)
חויב לקוח לשלם את תמורתה של עסקה במסמך חסר, יציין זאת  המנפיק בדוח פירוט של העסקאות הנשלח ללקוח."

	תחילה
	2.
	תחילתו של חוק זה שישה חודשים מיום פרסומו.


דברי הסבר

כיום, חברות המנפיקות כרטיסי חיוב אינן מציינות בדוח פירוט העסקאות החודשי שהן שולחות ללקוחותיהן, שחיוב מסוים נעשה במסמך חסר (כגון עסקה טלפונית). אשר על כן, הלקוח מתקשה להבחין בין עסקאות רגילות לעסקאות שנעשו במסמך חסר מתוך רשימת החיובים המופיעים אצלו בדוח פירוט העסקאות החודשי הנשלח אליו.

כאשר לקוח רוכש מספר פעמים בחודש טובין או שירותים מאותו בית עסק הקושי אף גדל, משום שהלקוח לא יכול להבחין האם מדובר ברכישה שאכן בוצעה על ידו או על ידי מתחזה לו שניצל את העובדה שהלקוח לא יידע או יזכור אם הוא עצמו ביצע את הרכישה.

התיקון המוצע יסייע ללקוחות של מנפיקי כרטיסי חיוב לעקוב אחר רכישות "חשודות", וימנע ממנו עוגמת נפש ונשיאה בנזק העלול לנבוע מרכישות כאמור. זאת, על ידי חיוב מנפיקי כרטיסי חיוב לציין לצד עסקה שבוצעה במסמך חסר את העובדה שהיא כזו.
---------------------------------

הוגשה ליו"ר הכנסת והסגנים

והונחה על שולחן הכנסת ביום
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� ס"ח התשמ"ו, עמ' 187.
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