נוסח לדיון בוועדת המשנה לתקנות לפי חוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות ביום 13.12.11
	מתן שירות לאדם עם מוגבלות לפי תור 
	13. 
	(1) מבלי לגרוע מהאמור בתקנה 9, ניתן שירות ציבורי במקום ציבורי לפי תור שמועדו לא נקבע מראש ובאותו מקום ציבורי יש עמדת שירות אחת לפחות בה בוצעו התאמות נגישות כאמור בתקנה 19, תנתן עדיפות למתן השירות ללא המתנה בתור, לבקשת אדם עם מוגבלות בעמדה זו;  בתקנה זו "תור" – למעט תור בו ההמתנה היא במכונית, כגון בכניסה לגן לאומי או לחניון. אולם בתקופת הביניים עד המועד שנקבע לביצוע התאמות לפי תקנה 19, או אם היה החייב פטור מביצוע התאמות כאמור, יינתן שירות לבקשת אדם עם מוגבלות ללא המתנה בתור, בכל עמדת שירות.

	
	
	(2) ניתן שירות לפי תור שמועדו נקבע מראש, יקבע נותן השירות את מועד מתן השירות לבקשת אדם עם מוגבלות, ביום ובשעה תוך התחשבות במוגבלותו של האדם.

	
	
	סימן ב' - פטור מתשלום בעד שירות בהצגת תעודה

	פטור מתשלום בעד שירות למלווה של אדם עם מוגבלות 
	15. 
	

	22.11.11
	
	הצעת הנציבות: מוצע לבטל את הסעיף. הנציבות תוציא הנחיות לנותני השירות לפיהן עליהם לשקול מתן פטור מתשלום למלווה של אדם עם מוגבלות.  
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