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הצעת חוק לאיחוד קווי החירום הטלפוניים, התשס"ט–2009
	הגדרות
	1. 
	בחוק זה –

	
	
	"חיוג מקוצר" – חיוג בן שלוש ספרות;

	
	
	"קו חירום" – קו טלפון המקשר לשירותי חירום של משטרת ישראל, מגן דוד אדום, מכבי האש, וכל גוף אחר שיקבע השר;

	
	
	"השר" – שר התקשורת.

	איחוד קווי חירום טלפוניים
	2. 
	(א)
קווי החירום יאוחדו למספר טלפוני אחד, שאליו ניתן יהיה להתקשר בעת חירום, באמצעות חיוג מקוצר וללא תשלום.

	
	
	(ב)
במוקד של קווי החירום יהיה מענה אנושי לפניות החירום של הציבור, שיפנה את המתקשרים לגורמים המתאימים לטיפול באירוע.

	ביצוע 
	3. 
	השר ממונה על ביצוע חוק זה.


דברי הסבר

קיימים בארץ קווי חירום נפרדים לשירותי ההצלה השונים – משטרת ישראל (במספר 100), מגן דוד אדום (במספר 101) ומכבי האש (במספר 102). 

הצורך לשנן מספרים שונים מקשה על הנזקקים לשירותי החירום במצב מצוקה, ביניהם ילדים וקשישים, וגורם לאיבוד זמן יקר בהצלת חיים. 

לפיכך, מוצע לאחד את מוקדי החירום של שירותי ההצלה למוקד יחיד, שבו יינתן מענה אנושי והפניה מיידית לגורמים הרלבנטיים לטיפול באירוע, ויקל על כלל האזרחים בעת מצוקה מחד ועל הכוחות המסייעים, באופן משולב, מאידך.

הצעות חוק זהות הונחו על שולחן הכנסת השש-עשרה על ידי חבר הכנסת איתן כבל (פ/2734) ועל שולחן הכנסת השבע-עשרה על ידי חבר הכנסת יורם מרציאנו (פ/805/17).
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הוגשה ליו"ר הכנסת והסגנים

והונחה על שולחן הכנסת ביום
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