ז' באייר תשע"ב
29 באפריל 2012
7957
לכבוד

יו"ר הכנסת, ח"כ ריבלין ראובן
אדוני היושב ראש,

אבקש להעלות על סדר יומה של הכנסת הצעה דיון מהיר  בנושא:

שרותי הבקרה על יישום הסכמי המפעילים בתחבורה הציבורית
דברי הסבר:

משרד התחבורה שכר את שירותי חברת  "ריבה"  בקשר למתן שרותי בקרה על יישום הסכמי המדינה עם מפעילי התחבורה הציבורית.

אחת לתקופה מעבירה "חברת ריבה" דו"ח בדבר עמידתם של מפעילי התחבורה הציבורית בהסכם וממצאים על תלונות הציבור.

דו"ח זה אינו מתפרסם ואינו נגיש לציבור, פרסום דו"ח זה יעודד את הציבור להתלונן על עוולות הנגרמות להם ויידעו שיש להם אוזן קשבת פרסום דו"חות אלו ירתיעו את מפעילי התחבורה הציבורית ויביאו לשיפור השירות.
על ועדת הכלכלה לקיים דיון בנושא ולבחון את הדרכים לפרסום דו"חות אלו לטובת משתמשי התחבורה הציבורית. 
בכבוד רב,

חבר הכנסת מקלב אורי
