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ריכוז תלונות   (1.1.04-30.6.04) 
בדפים הבאים מובאת טבלה ובה ריכוז תלונות שנשלחו מטעם ארגון מחסוםWatch,  לגורמים שונים, בעקר לגורמים שונים בצה"ל.  מתוך 47 תלונות שהוגשו בחצי השנה האחרונה, רק 14 זכו למענה כל שהוא (30%).  מתוך אותן תשובות, רק 4 (ארבע!) הן תשובות ענייניות ומספקות (במידת מה). בשני מקרים נוספים, למרות שלא התקבלה תשובה ישירה אלינו,  נושא התלונה טופל באופן משביע רצון. כלומר רק ב – 6 מקרים הייתה היענות סבירה לטענותינו  (13%).
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