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אל: חברי ועדת החוקה, חוק ומשפט
מאת: הייעוץ המשפטי לוועדה 
נוסח משולב לדיון בוועדת חוקה חוק ומשפט ביום 31.7.2016 בהצעת חוק חוזה הביטוח (תיקון – תשלום פיצוי מיוחד בביטוח סיעודי), התשע"ו–2015 ובהצעת חוק חוזה הביטוח (תיקון – פיצויים לדוגמה בשל חוסר תום לב בבירור חבות תגמולי הביטוח), התשע"ה–2015סימון שינויים מודגש – נוסח המוצע על ידי הממשלה (תיאום מול משרדי המשפטים והאוצר).


חוק חוזה הביטוח, התשמ"א-1981
22.	קרה מקרה הביטוח, על המבוטח להודיע על כך למבטח מיד לאחר שנודע לו, ועל המוטב להודיע למבטח, מיד לאחר שנודע לו, על קרות המקרה ועל זכותו לתגמולי הביטוח; מתן הודעה מאת אחד מאלה משחרר את השני מחובתו.הודעה על קרות מקרה הביטוח

23.	(א)	משנמסרו למבטח הודעה על קרות מקרה הביטוח ותביעה בכתב לתשלום תגמולי הביטוח, על המבטח לעשות מיד את הדרוש לבירור חבותו.בירור חבותו של המבטח

	(ב)	על המבוטח או על המוטב, לפי הענין, למסור למבטח, תוך זמן סביר לאחר שנדרש לכך, את המידע והמסמכים הדרושים לבירור החבות, ואם אינם ברשותו, עליו לעזור למבטח, ככל שיוכל, להשיגם.
27.	תגמולי הביטוח ישולמו תוך 30 ימים מהיום שהיו בידי המבטח המידע והמסמכים הדרושים לבירור חבותו, אולם תגמולי ביטוח שאינם שנויים במחלוקת בתום לב ישולמו תוך 30 ימים מהיום שנמסרה למבטח תביעה לפי סעיף 23(א), והם ניתנים לתביעה בנפרד מיתר התגמולים.המועד לתשלום תגמולי הביטוח

[לדיון: מוצע לבחון האם יש מקום להוסיף תיקון שינחה את בתי המשפט בפרשנות שהם נותנים לשאלת "תום הלב" של המבטח בהקשר זה, כך שיתנו משקל רב יותר ליסוד האובייקטיבי המצוי בו. למשל, ניתן לשקול להוסיף הוראה כי בית המשפט יבחן האם תגמולי הביטוח היו שנויים במחלוקת בתום לב, מעיניו של המבטח הסביר; ניתן אף לשקול להפוך את נטל ההוכחה – כך שבמקרה שטענות חברת הביטוח נדחו בבית המשפט, יוטל עליה להוכיח שטענה אותן בתום לב כדי להימנע מתשלום הריבית המיוחדת] 
28.	(א)	על תגמולי הביטוח יתווספו הפרשי הצמדה כמשמעותם בחוק פסיקת ריבית והצמדה, תשכ"א-1961, מיום קרות מקרה הביטוח וריבית צמודה בשיעור שנקבע לפי סעיף 1 לחוק האמור לענין ההגדרה "הפרשי הצמדה וריבית" מתום 30 ימים מיום מסירת התביעה; אין בהוראה זו כדי לגרוע מסמכות בית המשפט לפי החוק האמור. ...הצמדה וריבית
(תיקון מס' 1) 
תשמ"ד-1984
(תיקון מס' 3) תשס"א-2001

28א.	מבטח בביטוחים אישיים, שלא שילם את תגמולי הביטוח שלא היו שנויים במחלוקת בתום לב, במועדים שבהם היה עליו לשלמם לפי סעיף 27, יחייבו בית המשפט, ולעניין מבטח כאמור בביטוחים שאינם ביטוחים אישיים – רשאי בית המשפט לחייבו, בתשלום ריבית מיוחדת בשיעור שלא יעלה על פי שלושה עשרים מן הריבית הקבועה בהגדרת הפרשי הצמדה וריבית שבחוק פסיקת ריבית והצמדה, תשכ"א-1961, שתחושב על תגמולי הביטוח האמורים ועל תוספת הפרשי ההצמדה על תגמולים אלה לפי סעיף 28, מהמועדים בהם היה על המבטח לשלמם עד תשלומם בפועל; הריבית המיוחדת תשולם בנוסף לריבית האמורה בסעיף 28.ריבית מיוחדת
(תיקון מס' 2) תשמ"ח-1988
(תיקון מס' 4) 
תש"ע-2010

	לענין זה, "ביטוחים אישיים" –ביטוח חיים, ביטוח תאונות אישיות, ביטוח מחלות ואשפוז, ביטוח לפי דרישות פקודת ביטוח רכב מנועי [נוסח חדש], התש"ל–1970, ביטוח רכב (רכוש), ביטוח דירות ותכולתן, ולמעט ביטוח אחריות.
[לדיון: נוכח משך הזמן הבלתי סביר של התמשכות הטיפול בתביעות ביטוח, בעוד שבביטוחים מסוימים קיימת חשיבות גבוהה למתן הפיצוי באופן מהיר, מוצע לבחון אם יש מקום לקבוע הוראה מיוחדת לעניין סדר הדין בתביעות ביטוח כך שהוא יהיה מהיר יותר. למשל, ניתן לקבוע כי הנתבע ימציא כתב הגנה בתוך שלושים ימים מקבלת כתב התביעה; וכי בית המשפט יקבע מועד לדיון בתביעה שלא יהיה מאוחר משלושים ימים מהמועד האחרון להגשת כתב ההגנה בתיק; ניתן להחיל את התיקון רק על ביטוחים מסוימים בהם מתן הפיצוי המהיר הוא חשוב במיוחד כמו ביטוח מחלות ואשפוז לרבות ביטוח סיעודי, וביטוח אובדן כושר עבודה]
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