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הכנסת ה- 20
הוועדה לפניות הציבור

בס"ד, ‏כ"ז כסלו תשע"ז
‏27 דצמבר 2016
סימוכין: 04898316
ביצוע החלטות להנחות בתחבורה הציבורית
יום שלישי, כ"ז כסלו התשע"ז, 27 בדצמבר 2016
· הוועדה  מקיימת דיון בעקבות הודעת משרד התחבורה על החלטתו לאפשר לבעלי אשרת שהייה של שנה לפחות בארץ, פרט לאשרה לצרכי עבודה, ליהנות מההנחות בתחבורה הציבורית.
· מדובר בהחלטה חשובה של משרד התחבורה שאמורה להיטיב עם אלפי הלומדים  עם אשרת שהייה בישראל, שלומדים במוסדות הלימוד בארץ.
גם אם לא מדובר בסכומים גבוהים, מדובר על הקלה כלשהיא על חייהם של הלומדים בארץ.

· בהזדמנות זו אני מוצא לנכון לברך את משרד התחבורה על מתן הנחות בתחבורה ציבורית לתושבי חוץ עם אשרת שהייה בארץ. יחד עם זאת למרות שהתקבל עדכון על כך שמשרד התחבורה "שהוריד" הנחיה לכל מפעילי התחבורה הציבורית, ככל הנראה לא כל המפעילים מודעים ליישום הנחיה זו.
כמו כן מבדיקה מהירה באתר האינטרנט של  משרד התחבורה אין כל פרסום על כך.

· ב-8 בדצמבר 2016 ח בכסלו תשע"ז, הופיעה ידיעה בעיתונות שבה מודיע יו"ר הועדה על המדיניות החדשה של משרד התחבורה עבור תושבי חוץ.

בעקבות ידיעה זו התחילו להגיע לוועדה שמות של סטודנטים זרים שנתקלו בסירוב לקבלת ההנחה המיוחלת.

· גם אם לא מדובר במספר פונים גדול לוועדה, כי חלקם של הזכאים לא מודעים לקיומה של הועדה  לפניות הציבור,  וחלק אחר לא מודע לעצם זכאותם להנחה בתחבורה הציבורית, חשוב מאוד לפרסם למי מגיעה ההנחה וממתי ניתן לממש אותה. 

· לא נראה, שמשרד התחבורה דאג להוציא הודעה ו/או  פרסום בנושא  ההנחות החדשות שמגיעות לתושבי חוץ, בכל התחנות שבהם מנפיקים את כרטיסי הרב קו בכל הארץ.
· בתשובת משרד התחבורה שנשלחה לוועדה  על ידי רואת החשבון שלומית עמוס, מנהלת אגף תעריפים וכרטוס במשרד התחבורה לקראת הדיון  עולה כי אכן המשרד לא בצע כל פרסום בנושא. 

· ההנחיה הרשמית למפעילי התחבורה הציבורית הוצאה ב-21 בנובמבר 2016, כ' בחשון תשע"ז.

מפעילי התחבורה הציבורית הונחו לעדכן את עמדות השירות שלהם.

· בעל תעודת סטודנט ואישור לימודים במוסד לימודים מוכר, ואשרת שהיה שלהם היא לשנה לפחות,  זכאים להנחות אלו. ילדים גם זכאים להנחות אם אשרת השהייה שלהם היא לשנה לפחות. הילדים מפיקים באמצעות ההורה הביולוגי שלהם. 

· המשרד לא עשה הערכה מספרית לגבי מספר "הנהנים הפוטנציאלים" ממדיניות זו.
· בתשובת אגד שנשלחה לוועדה על ידי הגב' דקלה איל מהמחלקה הכלכלית, נמסר כי הנחית משרד התחבורה התקבלה ב- 21 בנובמבר 2016 והופצה ב-22 בנובמבר 2016. 
· אגד דאגה לפירסום בנושא רק באתר האינטרנט שלה.
· מטרת הישיבה הנוכחית- חשוב שיהיה שילוט בולט במספר שפות לגבי ההנחות האלו  וחשוב שכל המפעילים שיש בהם שימוש בכרטיס רב קו יהיו מודעים להנחה זו ויעניקו אותה לזכאים בהתאם.
· הפרסום יהיה באחריות משרד התחבורה ויתבצע בכל מוסדות לתלמידי חו"ל וכן בכל תחנות הנפקת רבקו בארץ, חשוב שיתבצע גם בשפה האנגלית.
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