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הכנסת


[bookmark: Heb_Date]כ"ח בתשרי התשע"ז
[bookmark: Eng_Date]30 באוקטובר, 2016 
[bookmark: AGN_Num]4699 

לכבוד

[bookmark: AGN_Yor_Name]יו"ר הכנסת, ח"כ יולי יואל אדלשטיין

[bookmark: AGN_Yor_Gender]אדוני היושב ראש,


[bookmark: AGN_Type]אבקש להעלות על סדר יומה של הכנסת הצעה דיון מהיר בנושא:
[bookmark: AGN_Subject]הנגשת מידע ומיצוי זכויות החולים בקופות החולים


דברי הסבר:
[bookmark: AGN_Description]קופות החולים מונעות מאנשים את מיצוי זכויותיהם על ידי כך שאינן מנגישות לחולים את המידע בשפות המובנות להם. חוברות המידע בדבר זכויות החולים (בדגש על חולי הסרטן) מופצות בקופות החולים רק בשפה העברית.
מבדיקה שערכתי, נגלה לעיניי שבקופת חולים "מאוחדת" יש חוברות מידע בשפה הרוסית ובקופת חולים
"כללית" יש חוברות מידע בשפה הערבית (רק לחלק מהמידע). בקופות אחרות המצב אף גרוע יותר.
מדינת ישראל היא מדינת עלייה ועלינו להקל על העולים והתושבים (ובני משפחותיהם) שאינם שולטים בעברית, במיוחד ברגעים הקשים ביותר בחייהם. הקופות חייבות להפגין חמלה לאנשים שחולים במחלת הסרטן ולהקל עליהם בכך שהמידע יהיה נגיש והחולים ומשפחותיהם יוכלו למצות את מלוא זכויותיהם. אני סבורה כי מדובר
בשירות בסיסי המגיע לכל אזרח.




בכבוד רב,
[bookmark: PM_Gender][bookmark: PM_Name]חבר הכנסת יהודה גליק
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