
מדד ביצוע כפי שנקבע המשימה
בהחלטה

מדד ביצוע נוסף

[9.1.2017עדכון מהתאריך ] 4רבעון 2017יעדים שנתיים 2016יעדים שנתיים 
. פגישות של ועדת המעקב3כ התקיימו השנה "ס מפגשים לםחות בשנה של ועדת המעקב3הקמה וקיום 

: ראו כאן- עודכנו הנחיות תרומות הדםא"מד- סירוב להתרים דם ילידי הארץ
http://www.health.gov.il/NewsAndEvents/Spokem

anMesseges/Pages/08122016_4.aspx

תיערך . ח" מלש3הערכת מכון גרטנר למחקר עומדת על מ"מחקר ייעודי לליווי ה
בחינה מול המכון הלאומי לגבי אפשרויות מימון ומתווה 

מחקר יעודכן בהתאם

הכפלת מספר המגשרים הפועלים במערכת הבריאות עד 
2020לשנת 

הכפלת מספר המגשרים 
הפועלים במערכת עד 

 12.5הוספת ) 2020
(משרות

 עד 50%- הפחתה ב
 מדווחים על 2020לשנת 

קודי או ויתור על קבלת 
שירות בגלל שפה 

במרפאות או בתי חולים 
בהם יוצבו מגשרים

מיפוי צרכי מערכת 
- בנושא גישור

ח "בתי, ח"קופ
לשכות

 8הוספת . א
מגשרים חדשים 

למערכת

ח כללית ולאומית על מימון "הושגו הבנות סופיות עם קופה
 מגשרים 5. א מהקופות" מגשרים חדשים בכ4משותף של 

בהליך בחינת אפשרות )נוספים יתווספו ללשכות הבריאות 
בדיקת מוותרים על שרות בגלל ; (לתקינה זמנית בלשכות

:שפה
בריאות + נעשתה עבודה על מתווה מחקר הכולל היבט זה

התקציב - הערכת עלות גבוהה מדי. יוצאי אתיופיה בכלל
.(₪ מיליון 3-הנדרש למחקר בסדר גודל כזה מוערך ב

הפצת טיוטת חוזר משרד הבריאות בנושא סטנדרטים 
 חודשים מיום 3להפעלת מגשרים במערכת הבריאות תוך 

פרסום החלטת הממשלה

הפצת טיוטת חוזר 
29.1.16

הפצת טיוטת חוזר 
29.1.16

הפצת החוזר הסופי 
9.4.2017לשטח עד 

לא - התעכב כיוון שנבחנה אפשרות לתקינת מגשרים במערכת
הטיוטא הסופית עברה למחלקת הנחיות במשרד . אפשרי

.ותופץ לציבור להערות סופיות

 מנהלים בכירים ומטפלים בתחום הכשירות 60הכשרת 
, התרבותית בקורסים ייעודיים של משרד הבריאות בנושא

2017עד לשנת 

 מנהלים 60הכשרת 
31.12.16ומטפלים עד 

 40הכשרת 
מדריכים מכלל 

המערכת

הכשרת מחזור 
 25ראשון של 

מטפלים בבריאות 
הנפש

 מדריכים ממוסדות 40 הסתיימה ההכשרה של 2016בנובמבר 
בריאות מגוונים שחוזרים כעט להכשיר במוסדות האם 

 איש שעברו קורס 25הסתיים כאמור מחזור של ; שלהם
לימודי המשך בכשירות תרבותית בבריאות הנפש בשיתוף 

.א"ת' אונ

 על הטמעה של 2020 בקרות ייעודיות עד לשנת 20קיום 
ל הנגשה לשונית ותרבותית במרפאות בהם "חוזר מנכ

שיעור גבוה של יוצאי אתיופיה

עשרים בקרות יעודיות 
31.12.19עד 

בניית כלי הבקרה 
ובחירת מבצע בקרה

 20בקרות מול 
מוסדות ראשונים 

; 15.6.2017עד 
פרסום דוח 
31.12.2017

הסתיים תיחור ונמבחר ספק לבניית כלי למיפוי צרכי עולים 
2017עבודת הבקרה תתבצע בשנת . בתחום הבריאות

עדכון מערך בקרות בבריאות הנפש בנושא כשירות 
תרבותית והכשרות למטפלים תוך דגש על השלכות בתחום 

ההגירה והקליטה בישראל , בריאות הנפש של הליך העלייה
.בקרב עולים יוצאי אתיופיה

מערך בקרות מעודכן 
קיום + 1.1.17החל מ 

קורס למטפלים 
1.1.18ומנהלים ע ד 

. נבננתה תוכנית יעודית בנושא זה עם המרכז לפסיכוטראומה
.2017יבצוע ב 

הפצה והטמעה של מערך ההסברה , עלייה לאוויר
האינטרנטי שפותח במחלקה לחינוך וקידום בריאות 

בשיתוף עם טנא בריאות

עליית האתר לאוויר 
לשימוש ציבורי

נערכו . רדיו ואינטרנט, מערך ההסברה יכלול טלוויזיה
פגישות רקע עם הטלוויזיה והרדיו והתכנים של התוכניות 

.נמצאים בשלבי בנייה

קול "הוספת שירות באמהרית במוקד פניות הציבור 
.של משרד הבריאות" הבריאות

שירות באמהרית 
בפניות ציבור במוקד 

קול הבריאות

 פניות בחודש באמהרית 35מאז מתועדות , התווסף נתבהתווסףהתווסף
.במוקד פניות הציבור של המשרד

פרסום נוהל הנגשת זכויות במערכת הבריאות תוך שימת 
דגש על צמצום פערים במימוש זכויות בין אוכלוסיות 

.2015עד לסוף שנת , שונות

פרסום נוהל עד לסוף 
2015

הנוהל פורסםפורסםפורסם

,  את מספר הפונים בשפה האמהרית30%- המשרד יגדיל ב
למוקד התרגום הרפואי הטלפוני תוך פיקוח ובקרה על 

.איכות התרגום

הגדלת מספר פניות 
 30%- באמהרית ב

2014לעומת 

הגדלת מספר פניות 
 30%- באמהרית ב

2014לעומת 

הגדלת מספר פניות 
 15%- באמהרית ב

2016לעומת 

 פניות בממוצע בחודש 94- מ) 23% של 2014גידול מ 
.(2016 ב 122.75-  ל2014באמהרית ב 

המשרד יפעל להנגיש באופן אקטיבי מידע למטופלים 
" שפה שלך"ולמטפלים לגבי הזכות לשירותי בריאות ב

(מוקד תרגום)

הפצה ייעודית של מידע 
1.1.17בנושא עד 

פרסום מבחני תמיכה בקופות החולים בנושא טרום 
סוכרת בקרב יוצאי אתיופיה, סוכרת

הפחתת אחוז חולי 
הסוכרת הבלתי 

מאוזנים כך שבשנת 
 יעמוד על לא יותר 2020

מעשרה אחוז מהממוצע 
הארצי המוקנן

פרסום מבחני התמיכה 
1.10.16

פרסום מבחני 
1.10.16התמיכה 

 5000- הגעה ל
מבוטחים יוצאי 

2017אתיופיה בתם 

המבחנים אושרו על ידי יעוץ משםטי במשרד ויועברו למשרד 
.המשפטים לאישור ולאחר מכן להערות הציבור

הרחבת פעילות המחלקה לחינוך וקידום בריאות בקהילה 
בתחום מניעת הסוכרת

תכנון פעילות בקהילה 
1.6.16עד 

מורכב מעבודה של הקמת קבוצות פעילים שמטרתם סנגור 
.סדנאות אורח חיים ותזונה+ וקידום בריאות ברמה הישובים

.  מכרז בהכנה- בהמשכו לו;  להפעלת הקבוצותRFI יצא 
ג"ארגוני חברה אזרחית יפעילו במספר אזורים  ג

 קבוצות מתנדבים פעילות 2: 2017היקף ביצוע צפוי יוני 
 משתתפים שעברו 300;   קבוצות נוספות2- וסיום היערכות ל

סדנא באמצעות הזוכים במכרז

מדד הביצוע אליו התחייבנו כפי שפורסם בתוכנית המשרד= בצהוב

 לשילוב יוצאי אתיופיה בחברה הישראלית609' החלטת ממשלה מס- של משרד הבריאות (2016-2020)שנתית -משימות ומדדי ביצוע התוכנית הארבע



פרסום תכנית פעולה להסרת חסמים העומדים בפני יוצאי 
אתיופיה להשתלבות בתפקידים שונים במערכת הבריאות 

.2016עד למרץ 

פרסום תוכנית פעולה 
30.3.16

עלייה באחוז יוצאי 
אתיופיה הפונים 

למכרזים

פרסום תוכנית 
30.3.16פעולה 

 25%- עלייה ב
בפונים למכרזים 

2016- בהשוואה ל

פורסמה תוכנית מקיפה של אגף משאבי אנוש בנושא יצוג 
: ראו  כאן- זמינה באתר תחת החלטת הממשלה, הולם

http://www.health.gov.il/Subjects/Equality_in_Health
/Documents/employment_MOH.pdf

ג בנושא "משרד הבריאות ומל, הקמת צוות משימה משותף
הסרת חסמים בקבלה ללימודים במקצועות הבריאות

הקמת צוות משימה 
-ת"ות-ג"משותף מל

משרד הבריאות

הקמת צוות משימה 
-ת"ות-ג"משותף מל

משרד הבריאות

 נשלח פירוט 10.08ב . 11.07ג ב "התקיימה פגישה במל
בריאות .מ-ג"צוות מל. מהמשרד אודות מקצועות במצוקה

יעבוד כדי להטמיע יצוג הולם במקצועות רפואיים בחומש 
.עדיין בתהליך. ג"הקרוב של המל

מיפוי הייצוג של יוצאי אתיופיה בפורומים בעלי השפעה 
ופעולות  (ועדות ממלכתיות ומועצות לאומיות, ועדות היגוי)

.כדי להגדיל את נציגות יוצאי אתיופיה בפורומים אלו

.2017יטופל ב , נעשה באופן נקודתי ולא שיטתי1.6.16סיום המיפוי עד 

 שמונה מפגשים או כנסים של הדרג הבכיר במטה משרד 
2020הבריאות עם נציגי ציבור יוצאי אתיופיה עד לשנת 

 מפגשים או כנסים של 8
 הדרג הבכיר במטה

 המשרד עם נציגי ציבור
2020עד 

.(התקיים אחד ביוני) 2016לא התקיים מפגש ציבורי נוסף ב שני מפגשים שנתייםמפגש ראשון

תחילת טיפול בפניות על גילויי גזענות בתוך מערכת 
. שעות48הבריאות תוך 

תחילת טיפול בפניה 
 שע48תוך 

ממתינים להנחיית 
נציבות בנושא מינוי 

ממונה על גזענות

ממתינים להנחיית 
נציבות בנושא מינוי 

ממונה על גזענות

ל החליט על הקמת ועדה במינוי שתעשה עבודה "מנכ
ישולב עם עבודת ; אסטרטגית בנושא ולא רק טיפול בפניות

בינתיים תוקצבו וזכה בהליך . הממונה המשרדי על גזענות

 בנושא מטפלים להכשרת מודולות לפיתוח ספק תיחור

.גזענות

 ארבעה כנסי הסברה של משרד הבריאות למנהלי מרפאות 
עד , ולרופאי משפחה אודות אבני היסוד במסגרת ההחלטה

2020לשנת 

ארבעה כנסי הסברה של 
משרד הבריאות למנהלי 

מרפאות ולרופאי 
משפחה אודות אבני 

היסוד במסגרת החלטת 
2020הממשלה עד 

15.2.2017הכנס יתקיים ב 2017, כנס שני2016, כנס ראשון


