חוק הבנקאות (שירות ללקוח), תשמ"א- 1981
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חוק הבנקאות (שירות ללקוח), תשמ"א-1981

נוסח מלא ומעודכן


חוק הבנקאות (שירות ללקוח), תשמ"א-1981*
פרק א': פרשנות
1.
בחוק זה –
"בעל רישיון להפעלת מערכת לתיווך באשראי" - בעל רישיון להפעלת מערכת לתיווך באשראי כהגדרתו בסעיף 25יז לחוק הפיקוח על שירותים פיננסיים מוסדרים;

"גוף פיננסי" – כל אחד מאלה:

(1)
תאגיד בנקאי;

(2)
החברה כהגדרתה בחוק הדואר, התשמ"ו-1986 (בפסקה זו – חוק הדואר), בנותנה את השירותים הכספיים כהגדרתו באותו חוק מטעם החברה הבת כמשמעותה בסעיף 88יא לחוק האמור, ומהיום הקובע כמשמעותו לפי סעיפים 56 ו-57(ג) לחוק הדואר (תיקון מס' 11), התשע"ב-2012 – החברה הבת כהגדרתה בחוק הדואר;

(3)
גוף מוסדי כהגדרתו בחוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (ביטוח), התשמ"א-1981;

(4)
חבר בורסה כמשמעותו בחוק ניירות ערך, התשכ"ח-1968;

(5)
בעל רישיון לפי חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים מוסדרים ;

 

(7)
גוף שאינו מנוי בהגדרה זו והוא מנפיק;

(8)
מנהל תיקי השקעות כהגדרתו בחוק הסדרת העיסוק בייעוץ השקעות, בשיווק השקעות ובניהול תיקי השקעות, התשנ"ה-1995;

(9)
מנהל קרן כמשמעותו בסעיף 4 לחוק השקעות משותפות בנאמנות, התשנ"ד-1994;

(10)
גוף אחר המספק שירותים פיננסיים, שקבע שר האוצר, בהסכמת הנגיד, בצו, באישור ועדת הכלכלה של הכנסת;

מיום 31.1.2017

תיקון מס' 22
ס"ח תשע"ז מס' 2601 מיום 31.1.2017 עמ' 368 (ה"ח 1080)

הוספת הגדרת "גוף פיננסי"

"הוראות ניהול בנקאי תקין" – הוראות המפקח לפי סעיף 5(ג1) לפקודת הבנקאות, 1941;

מיום 31.1.2017

תיקון מס' 22
ס"ח תשע"ז מס' 2601 מיום 31.1.2017 עמ' 369 (ה"ח 1080)

הוספת הגדרת "הוראות ניהול בנקאי תקין"

"הנפקה" ו"תפעול הנפקה", של כרטיס חיוב – כהגדרתם בסעיף 11ב לחוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א-1981;

מיום 31.1.2017

תיקון מס' 22
ס"ח תשע"ז מס' 2601 מיום 31.1.2017 עמ' 369 (ה"ח 1080)

הוספת הגדרת ""הנפקה" ו"תפעול הנפקה", של כרטיס חיוב"
חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים מוסדרים - חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (שירותים פיננסיים מוסדרים), התשע"ו-2016.
"חוק כרטיסי חיוב" – חוק כרטיסי חיוב, התשמ"ו-1986;

מיום 31.1.2017

תיקון מס' 22
ס"ח תשע"ז מס' 2601 מיום 31.1.2017 עמ' 369 (ה"ח 1080)

הוספת הגדרת "חוק כרטיסי חיוב"

"כרטיס חיוב" ו"מנפיק" – כמשמעותם בחוק כרטיסי חיוב;

מיום 31.1.2017

תיקון מס' 22
ס"ח תשע"ז מס' 2601 מיום 31.1.2017 עמ' 369 (ה"ח 1080)

הוספת הגדרת ""כרטיס חיוב" ו"מנפיק""

"תאגיד בנקאי" – כמשמעותו בחוק הבנקאות (רישוי), תשמ"א-1981, לרבות תאגיד עזר כהגדרתו בסעיף 1 לחוק האמור, וסולק כהגדרתו בסעיף 36ט לאותו חוק;

מיום 15.8.2011

תיקון מס' 16
ס"ח תשע"א מס' 2314 מיום 15.8.2011 עמ' 1102 (ה"ח 566)


"תאגיד בנקאי" – כמשמעותו בחוק הבנקאות (רישוי), תשמ"א-1981, לרבות תאגיד עזר כמשמעותו באותו חוק כהגדרתו בסעיף 1 לחוק האמור, וסולק כהגדרתו בסעיף 36ט לאותו חוק;

"שירות" – כל שירות שנותן תאגיד בנקאי בתחום פעולתו כמוגדר בפרק ג' לחוק הבנקאות (רישוי), תשמ"א-1981;

"לקוח" – אדם המקבל שירות מתאגיד בנקאי, ולמעט אדם המקבל שירות באמצעות בעל רישיון להפעלת מערכת לתיווך באשראי, לעניין קבלת שירות זה בלבד;

"הנגיד" – נגיד בנק ישראל שנתמנה לפי סעיף 8 לחוק בנק ישראל, תשי"ד-1954;

"המפקח" – המפקח על הבנקים שנתמנה לפי סעיף 5 לפקודת הבנקאות, 1941;

"הועדה המייעצת" – הועדה המייעצת שנתמנתה לפי סעיף 6 לפקודת הבנקאות, 1941, בצירוף אדם שימנה שר האוצר כנציג לקוחות.
הגדרות
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