הצעת חוק התוכנית הכלכלית (תיקוני חקיקה להשגת יעדי התקציב לשנת התקציב 2019), התשע"ח-2018
	
	
	פרק ב': בנקאות

	תיקון חוק הבנקאות (שירות ללקוח)
	2.
	בחוק הבנקאות (שירות ללקוח), התשמ"א-1981[footnoteRef:2] (בפרק זה – חוק הבנקאות (שירות ללקוח))-  [2:  ס"ח התשמ"א, עמ' 258;  התשע"ז, עמ' 1223.] 


	
	
	(1) בסעיף 5ב(א) -

	
	
	
	(1) ברישה, אחרי "את חשבונותיו" יבוא "ובכלל זה פעילות פיננסית כהגדרתה בסעיף 5ב1(ה)", במקום "(בסעיף זה - הבנק המקורי)" יבוא "(בסעיף זה - התאגיד הבנקאי המקורי)", במקום "(בסעיף זה – הבנק הקולט)" יבוא "(בסעיף זה – התאגיד הבנקאי הקולט), וכן לקוח המעוניין בתום ההעברה כאמור גם לסגור את החשבון בתאגיד הבנקאי המקורי" ובמקום "לבנק הקולט" יבוא "לתאגיד הבנקאי הקולט";

	
	
	
	(2) בפסקה (1), במקום "בבנק המקורי" יבוא "בתאגיד הבנקאי המקורי";

	
	
	
	(3) בפסקה (2), במקום "בבנק הקולט" יבוא "בתאגיד הבנקאי הקולט";

	
	
	(2) אחרי סעיף 5ב יבוא:

	
	
	"העברת פעילות פיננסית של לקוח בין בנקים
	5ב1.
	(1) בלי לגרוע מהאמור בסעיף 5ב, ביקש לקוח להעביר את הפעילות הפיננסית שלו מהבנק שבו היא מתנהלת, לבנק אחר (בסעיף זה – בנק קולט), יבצעו הבנק שבו מתנהלת הפעילות הפיננסית של הלקוח, לרבות כל בנק שבו התנהלה בעבר, במועד הקובע או לאחריו, אותה פעילות פיננסית ושממנו הועברה לפי הוראות סעיף זה (בסעיף זה – הבנק המקורי), והבנק הקולט, את הפעולות הנדרשות כדי לאפשר ללקוח להעביר את הפעילות הפיננסית לבנק הקולט באופן מקוון, נוח, בטוח אמין, מאובטח ובלא עלות ללקוח, וזאת בתוך שבעה ימי עסקים ממועד אישור בקשתו של הלקוח בידי הבנק הקולט, או בתוך מועד אחר שקבע הנגיד בהסכמת שר האוצר; הנגיד יקבע בכללים סוגי פעילות פיננסית שלגביהם יבצעו הבנק הקולט והבנק המקורי את הפעולות כאמור גם לאחר אותו מועד.

	
	
	
	
	
	
	(2) הנגיד, בהסכמת שר האוצר, יקבע בכללים סוגי חשבונות בנק שעל הפעילות הפיננסית המתנהלת בהם יחול האמור בסעיף קטן (א).

	
	

	
	
	
	
	(3) הנגיד, בהסכמת שר האוצר, רשאי לקבוע, משיקולים הנוגעים לעלות הכרוכה ביישום הוראות סעיף זה או לתחרות במערכת הבנקאית, לבקשתו של בנק בעל היקף פעילות קטן או בנק מקוון, כי הוראות סעיף זה לא יחולו עליו או שיחולו עליו בתום תקופה שקבע כאמור; הפסיק בנק בעל היקף פעילות קטן שהנגיד, בהסכמת שר האוצר, קבע לגביו כאמור, להיות בנק בעל היקף פעילות קטן, יחולו עליו הוראות סעיף זה במועד המפורט להלן, לפי העניין, או בתום תקופה אחרת שקבע הנגיד, בהסכמת שר האוצר:

	
	
	
	
	
	
	
	(1) לעניין בנק שהנגיד קבע כאמור כי הוראות סעיף זה לא יחולו עליו - בתום שנתיים מהמועד שבו הפסיק להיות בנק בעל היקף פעילות קטן;

	
	
	
	
	
	
	
	(2) לעניין בנק שהנגיד קבע כאמור כי הוראות סעיף זה יחולו עליו בתום תקופה שקבע – בתום התקופה שקבע כאמור או בתום שנתיים מהמועד שבו הפסיק להיות בנק בעל היקף פעילות קטן, לפי המוקדם.

	
	
	
	
	
	
	(4) המפקח רשאי ליתן הוראות לתאגיד בנקאי לביצוע סעיף זה, בהוראות לניהול בנקאי תקין.

	
	
	
	
	
	
	(5) בסעיף זה - 

	
	
	
	
	
	
	"בנק" ו"סניף" - כמשמעותםו בחוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א-1981;

	
	
	
	
	
	
	"בנק בעל היקף פעילות קטן" - בנק ששווי נכסיו אינו עולה על 5% משווי הנכסים של כלל הבנקים בישראל או על שיעור אחר משווי הנכסים כאמור שקבע הנגיד, בהסכמת שר האוצר; לעניין הגדרה זו, "שווי הנכסים", של בנק – שווי נכסיו של הבנק כפי שמופיע במאזן הבנק בדוח הכספי השנתי האחרון שנערך על בסיס מאוחד על פי כללי חשבונאות מקובלים החלים עליו;

	
	
	
	
	
	
	"בנק מקוון" – בנק שלפי תכנית הפעולה שלו נותן שירות ללקוחותיו באמצעים מקוונים, ואינו מקיים מערך סניפים לקבלת קהל;

	
	
	
	
	
	
	"חוק הבנקאות (רישוי)" - חוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א-1981[footnoteRef:3]; [3: ] 


	
	
	
	
	
	
	"לקוח" - יחיד וכן תאגיד מסוג שקבע הנגיד בכללים;

	
	
	
	
	
	
	"המועד הקובע" - יום תחילתו של פרק ב' לחוק התכנית הכלכלית (תיקוני חקיקה להשגת יעדי התקציב לשנת התקציב 2019), התשע"ח-2018;

	
	
	
	
	
	
	"סניף" - כהגדרתו בחוק הבנקאות (רישוי);

	
	
	
	
	
	
	"פעילות פיננסית" - שירותים ומוצרים שמציע בנק ללקוח, ובכללם סוגי זיכויים עתידיים וסוגי חיובים עתידיים, שקבע הנגיד בכללים ובתנאים שקבע.";

	
	
	(3) בסעיף 10(1), אחרי "5א2" יבוא "5ב(ב), 5ב1";.

	
	
	(4) בסעיף 11א, אחרי סעיף קטן (א) יבוא:

	
	
	
	"(א1) היה למפקח יסוד סביר להניח כי תאגיד בנקאי, עשה אחד מאלה, רשאי הוא להטיל עליו עיצום כספי בסך חמישים אלף שקלים חדשים:

	
	
	
	
	(1) לא אפשר ללקוח להעביר את הפעילות הפיננסית מהבנק המקורי לבנק הקולט באופן מקוון, בניגוד להוראות סעיף 5ב1;

	
	
	
	
	(2) גבה מהלקוח עלות, תמורת העברת פעילות פיננסית, בניגוד להוראות סעיף 5ב1;

	
	
	
	
	(3) לא העביר את הפעילות הפיננסית של לקוח מבנק מקורי לבנק קולט בתוך שבעה ימי עסקים ממועד אישור בקשתו של הלקוח בידי הבנק הקולט, או בתוך מועד אחר שקבע הנגיד בהסכמת שר האוצר, למעט סוגי פעילות פיננסית שלגביהם קבע הנגיד בכללים כי הבנק המקורי והבנק הקולט יבצעו את הפעולות כאמור בסעיף 5ב1(א) גם לאחר אותו מועד, בניגוד להוראות סעיף 5ב1; 

	
	
	
	
	(4) הפר הוראה מהוראות שנקבעו בכללים לפי סעיף 5ב1."

	תיקון חוק הבנקאות (שירות ללקוח) – תחילה
	3.
	(1) [bookmark: _GoBack]תחילתם של סעיפים 5ב, 5ב1, ו-10(1) ו-11א(א1) לחוק הבנקאות (שירות ללקוח), כנוסחם בסעיף 2 לחוק זה, שלוש שנים מיום פרסומו (בפרק זה – יום התחילה).

	
	
	(2) שר האוצר, בהסכמת הנגיד, רשאי לדחות את המועד האמור בסעיף קטן (א), בשתי תקופות נוספות, שלא יעלו על שישה חודשים כל אחת.

	חוק הבנקאות (שירות ללקוח) – הוראת שעה
	4.
	בתקופה שמיום פרסומו של חוק זה עד יום התחילה יקראו את חוק הבנקאות (שירות ללקוח) כאילו בסעיף 10(1), אחרי "5א2" בא "5ב(ב)".
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